CAJA DE AHORROS Y M.P. DE ONTINYENT

PAGINA 1

(@S

En vigor desde el 11-09-2018

INDICE - FOLLETO DE TARIFAS

TARIFAS MAXIMAS DE COMISIONES, CONDICIONES Y GASTOS REPERCUTIBLES A CLIENTES.

EPIGRAFE

CONTENIDO

00

CONDICIONES GENERALES

TARIFAS A CLIENTES OPERACIONES EN EUROS EN EL MERCADO INTERIOR.

EPIGRAFE CONTENIDO
01 COBRO DE EFECTOS (tomados en negociacion, gestion de cobro o para su compensacion)
02 DEVOLUCION DE EFECTOS COMERCIALES IMPAGADOS O RECLAMADOS (tomados en
gestién de cobro o para su compensacion)
03 NEGOCIACION Y DEVOLUCION DE CHEQUES Y PAGARES DE CUENTA CORRIENTE
07 CHEQUES Y OTROS DOCUMENTOS DE PAGO GARANTIZADOS
10 SERVICIO DE BANCA A DISTANCIA
11 CAJAS DE ALQUILER Y CUSTODIA DE OTROS DEPOSITOS
12 DIVERSOS SERVICIOS PRESTADOS
13 AVALES Y OTRAS GARANTIAS
14 CREDITOS Y PRESTAMOS (Créditos, Préstamos, Efectos Financieros, Descubiertos en

Cuenta Corriente, Libretas de Ahorro, Excedidos en Cuenta de Crédito y Anticipo sobre efectos)

TARIFAS A CLIENTES - OPERACIONES EN MONEDA EXTRANJERA Y OPERACIONES EN EUROS DERIVADAS

DE TRANSACCIONES CON EL EXTERIOR

EPIGRAFE CONTENIDO
AVALES
30 AVALES Y OTRAS GARANTIAS SOBRE EXTRANJERO

IMPORTACIONES

31

32

33

CREDITOS SIMPLES, DOCUMENTARIOS, CARTAS DE CREDITO “STAND BY’,
ACEPTACIONES Y ORDENES DE PAGO CONTRA DOCUMENTOS SOBRE EXTRANJERO

PAGOS AL EXTERIOR, EMISION DE CHEQUES SOBRE EXTRANJERO

PAGOS AL EXTERIOR, REMESAS SIMPLES Y DOCUMENTARIAS DEL EXTRANJERO
SOBRE ESPANA

EXPORTACIONES

34 COBROS DEL EXTERIOR, REMESAS SIMPLES Y DOCUMENTARIAS SOBRE
EXTRANJERO, TOMADAS EN NEGOCIACION O EN GESTION DE COBRO
COBROS DEL EXTERIOR, CHEQUES EN MONEDA EXTRANJERA A CARGO DE

36 ENTIDADES DE CREDITO ESPANOLAS O EXTRANJERAS Y CHEQUES EN EUROS SOBRE
EXTRANJERO TOMADOS EN NEGOCIACION

37 COBROS DEL EXTERIOR, CREDITOS DOCUMENTARIOS, CARTAS DE CREDITO “STAND
BY”, ORDENES DE PAGO DOCUMENTARIAS PROCEDENTES DEL EXTRANJERO

TURISMO

38 COMPRA DE EUROCHEQUES PAGADOS EN EFECTIVO POR CAJA

39 OPERACIONES EN BILLETES EXTRANJEROS

40 CHEQUES DE VIAJE EN DIVISAS. TRAVELLER’S

OTROS SERVICIOS

44

45

DIVERSOS SERVICIOS SOBRE OPERACIONES RELACIONADAS CON EL EXTERIOR

COMPRA-VENTA DE DIVISAS A PLAZO



(. Caixa CAJA DE AHORROS Y M.P. DE ONTINYENT PAGINA 2
LAl Fn vigor desde el 11-09-2018

46 OPCIONES SOBRE DIVISAS

47 PRESTACIONES PARA FINANCIACION EN DIVISAS O EUROS

TARIFAS A CLIENTES - OPERACIONES DE SERVICIOS DE PAGOS

La orden EHA/1608/2010, de 14 de junio, establece que la transparencia de los servicios de pago se regulara
exclusivamente por dicha Orden y por la Ley 16/2009, y no por la Orden de 12 de diciembre de 1989. Por esta razon el
presente apartado no esta sujeto a la verificacién del Banco de Espafia.

Las Tarifas recogidas en los presentes Epigrafes tienen caracter de maximo y se aplican a todos los
clientes (consumidores y no consumidores).

EPIGRAFE CONTENIDO

ORDENES DE ENTIDADES PARA ADEUDOS DE DOMICILIACION, CESION DE RECIBOS
DOMICILIADOS Y DEVOLUCIONES (tomados para su cobro o compensacion).

06 NOMINAS, TRANSFERENCIAS Y ORDENES DE PAGO.

ADMINISTRACION Y MANTENIMIENTO DE CUENTAS A LA VISTA (repercusion por coste de
servicios prestados a titulares de cuentas a la vista y asimiladas)

09 TARJETAS DE CREDITO, DEBITO, MONEDERO Y USO MULTIPLE.

TRANSFERENCIAS DE FONDOS CON EL EXTERIOR (IMPORTACION/EXPORTACION) Y
EN MONEDA EXTRANJERA DENTRO DEL TERRITORIO NACIONAL.

ADMINISTRACION Y MANTENIMIENTO DE CUENTAS EN MONEDA EXTRANJERA (A
PERCIBIR DE LOS TITULARES)

05

08

35

43

TARIFAS A CLIENTES - OPERACIONES Y SERVICIOS DEL MERCADO DE VALORES

FOLLETO INFORMATIVO DE TARIFAS MAXIMAS EN OPERACIONES Y SERVICIOS DEL MERCADO DE
VALORES



Eﬁlxﬁ (. CAJA DE AHORROS Y M.P. DE ONTINYENT EPIGRAFE 0 - Pagina 1
Ontinyent

ppee-Awpmiell 1 vigor desde el 01-07-2011

CONDICIONES GENERALES

A) El establecimiento de esta Tarifa y las operaciones que en ella se describen, no obliga
necesariamente a esta Entidad a realizar en todos los casos las citadas operaciones,
pudiendo éstas y sus comisiones y condiciones ser modificadas, aumentadas o
suprimidas, previo conocimiento del Banco de Espafia, con la excepcion de los epigrafes
regulados por la Orden EHA/1608/2010, de 14 de junio, que establece que la
transparencia de los servicios de pago se regulara exclusivamente por dicha Orden y por
la Ley 16/20009.

B) Los tipos y cuantias que aparecen en la presente Tarifa, tienen el caracter de maximo.

AMBITO DE APLICACION

La presente Tarifa es de general aplicacion por la Caja a sus clientes, empresas o
particulares, con excepcion de las operaciones interbancarias directas realizadas con
otras Cajas de Ahorros Confederadas, Bancos, Cajas Rurales y Cooperativas de Crédito
inscritas en el Banco de Espafia, en las que se aplicaran las Tarifas correspondientes.

GASTOS DE CORREO, TELEX Y TELEFONO

Se cobraran gastos de correo en cualquier operacion que requiera envio de carta-
documentacién al cliente, repercutiéndose los gastos en que se incurra, de acuerdo con
las tarifas postales vigentes en cada momento.

Igualmente se repercutirdn los gastos en que se incurra por la utilizacion de telex o
teléfono.

VA

Ademas de las comisiones, se percibira el tipo correspondiente en concepto de IVA, en
aquellas operaciones sujetas y no exentas.
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CONDICIONES GENERALES

PARA OPERACIONES EN MONEDA EXTRANJERA Y OPERACIONES EN EUROS
DERIVADAS DE TRANSACCIONES CON EL EXTERIOR

1. AMBITO DE APLICACION

Las condiciones de este apartado son de general aplicacion por Caja de Ahorros y M.P. de
Ontinyent a sus clientes en Espafia, residentes y no residentes, para las operaciones en
moneda extranjera y operaciones en euros con el exterior.

A todos los efectos se entendera como moneda extranjera cualquier divisa que no sea el
euro.

2. GASTOS

Seran a cargo del cliente los impuestos a que hubiere lugar, los gastos de correo, teléfono,
telegramas, telex, SWIFT, timbres, intereses de demora, primas de seguros de “CESCE” o
similares y las comisiones y gastos del Corresponsal o Corresponsales extranjeros si la
naturaleza de la operacién requiriese la intervencion de mas de uno, o del banco o bancos
residentes, si los hubiere, asi como los que correspondiendo pagar a éstos fuesen
rehusados por los mismos.

3. REPERCUSION DE GASTOS DE COMITENTES RESIDENTES EN EL EXTRANJERO

Cuando el cedente u ordenante no residente condicione que todos los gastos y comisiones
sean a cargo del beneficiario o librado residente, se percibirda de este lo que corresponda al
no residente, de acuerdo con la Tarifa de Condiciones para Comitentes Residentes en el
Extranjero, ademas de lo que proceda aplicar por la Tarifa repercutible a clientes en Espafa.

4. CUENTAS A NOMBRE DE NO RESIDENTES

a) Informacién a balanza de Pagos:

En los abonos o adeudos en cuentas en euros cuyo titular es no residente, cuando no exista
cambio de moneda, y su importe sea superior a 50.000,00 euros, se aplicara a efectos de
gastos de justificacién (comunicacion individualizada de cobros pagos al Banco de Espafia)
un importe de 6,01 euros por operacion, cuando sea necesaria.

b) Acreditacion de no residencia:

Por la expresa solicitud por cuenta y a peticion del cliente, cada dos afios de la certificacion
negativa de residencia a la Direccion General de la Policia, de acuerdo con la normativa
vigente para las cuentas de no residentes, la Caja de Ahorros y M.P. de Ontinyent percibira
la cantidad de 25,00 euros, por cada solicitud llevada a cabo, mas los gastos en que se
pueda incurrir en cada momento.
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5. CAMBIO DE DIVISA

En las operaciones que conlleven un cambio de una divisa a otra, o de una divisa a euros, 0
viceversa, se aplicara una comision del 2 por mil, con un minimo de 6,01 euros, y un 10 por
mil en operaciones liquidadas por caja, con un minimo de 9,02 euros, con la excepcién de
los cambios realizados entre monedas nacionales integradas en el euro.

En todo caso, en los Epigrafes de la presente Tarifa en los que no se haga mencion expresa
a esta comision, se entendera que no le es de aplicacion.

6. GASTOS DE MENSAJES

Se percibiran 12,02 euros, en concepto de gastos de mensaje SWIFT, en aquellas
operaciones tramitadas a través de este sistema, salvo en las aperturas de créditos
documentarios, cartas de crédito standby y avales y garantias, en los cuales se adeudaran al
cliente 18,03 euros.

En las modificaciones de los créditos se percibirdn 12,02 euros, por cada mensaje SWIFT
transmitido.

En todo caso, en los Epigrafes de la presente Tarifa en los que no se haga mencién expresa
a esta comision, se entendera que no le es de aplicacion.
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EPIGRAFE 1° COBRO DE EFECTOS (Tomados en negociacion, gestién de cobro o para su
compensacion)

Comision de gestion

. Correo
ESPECIFICACION % sobre por
nominal del Minimo por efecto efecto
efecto
1. Negociacion o Descuento de Efectos:
* Efectos domiciliados aceptados 0,40 4,00 euros
* Efectos domiciliados sin aceptar .........cccccceevvvvvieeeeeeciinneen, 0,70 5,75 euros
* Efectos no domiciliados..........c.cccovvviiviiiieiiiiiiiieee e, 0,80 9,00 euros Segun
2. Efectos en gestion de cobro o para su compensacion:
* Efectos domiciliados y aceptados...........ccoeevvvviieeeeeeiiinnnen. 0,40 4,00 euros
* Efectos domiciliados sin aceptar .........cccoeeevcvveiniiieenineen. 0,70 5,75 euros tarifas
* Efectos no domiciliados.........cceeeviiiiiiiieeeiiiiiiiiee e 0,80 9,00 euros
3. Comisién de Incidencias (Ver nota 42)............cccocoevevevennn. Unica 15,00 euros
4. Por gestion de Aceptacion de efectos (Ver nota 72-c)....... Unica 9,02 euros  postales
5. Tomade razdn (VEr Nota 99) .........cccoveveveveeeeeeeeneneneeennn, 0,60 15,75 euros
6. Peticion de documentos originales o fotocopias (Ver
nota 102) Unica 6,00 euros

COMISION DE APERTURA EN LINEAS PARA LA NEGOCIACION O DESCUENTO DE LETRAS DE CAMBIO,
EFECTOS DE COMERCIO Y OTROS DOCUMENTOS O BAJO LA MODALIDAD DE ANTICIPOS DE CREDITO Y
EN DICHAS LINEAS POR EL LIMITE AMPLIADO: Se percibira el 2,00 % sobre el limite concedido, a cobrar de una
sola vez al formalizar la operacion.

Minimo: 40,00 euros, con garantia personal.

Minimo: 500 euros, riesgos con garantia hipotecaria.

COMISION DE ESTUDIO EN LINEAS CONCEDIDAS, RENOVADAS Y REACTIVADAS: Se percibira el 2,00% sobre
el limite concedido a cobrar en una sola vez al formalizar.

Minimo: 30,00 euros, con garantia personal.

Minimo: 60,00 euros, con garantia hipotecaria.

GESTION DE EFECTOS CON DESPLAZAMIENTO FISICO DEL DOCUMENTO: Se percibird una comision
adicional por documento, de 6,00 euros. (ver Nota 82%)

DESCUENTO CIRCUNSTANCIAL: Cuando el Cedente carezca de clasificacion de descuento comercial, se
devengara ademas de la comision de Negociacion o Descuento de efectos, una comision de estudio del 0,20% del
importe de la remesa con un minimo de 30,00 euros por operacion.

LINEAS EN GESTION DE COBRO: Se percibira una comision de apertura de 50,00 euros a cobrar en una sola vez
al formalizar la operacion.

NEGOCIACION DE PAPEL POR IMPORTE SUPERIOR AL PREVISTO EN LINEAS DE DESCUENTO: Se aplicara
una comision de un 1% sobre el importe de cada remesa que supere el limite de la Linea de Descuento, con un
minimo de 30,00 euros.

Nota 12 Segun la Circular 8/1990 del Banco de Espafia, norma 32, punto 8, "para el cobro de documentos en
Cartera, se entendera por domiciliacién bancaria, la indicacion de que su pago se ha de hacer con
cargo a una cuenta abierta en una Entidad de deposito. Para ello se estara a lo dispuesto en la Ley
19/1985, Cambiaria y del Cheque, sobre domiciliacién de letras de cambio que, a los efectos de esta
Circular, seré aplicable a cualquier documento de cobro".
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A efectos de esta Tarifa, se consideran:

a) Efectos domiciliados aceptados

Son aquellos que, reuniendo los requisitos de domiciliacion segin se definen en la letra b)
siguiente, cuenten, ademds, con la aceptacion o firma del librado, precisamente en el lugar
reservado a la aceptacion, o en cualquier otro lugar del propio documento.

b) Efectos domiciliados sin aceptar

Son aquellos que, en el momento de su cesion, tengan designado para su pago, en el lugar
reservado en el cuerpo del titulo para la domiciliacion, el nombre de una Entidad de depdsito,
Oficina de ésta y cuenta en que debera ser adeudado el importe del efecto.

Por tanto, los efectos con simples "indicaciones" o menciones de "Ultimo tenedor", "preséntese
por el Banco...", "Banco recomendado..." 0 equivalentes, no se consideraran domiciliados.

Nota 22 A los efectos de esta Tarifa, los recibos o documentos anélogos (facturas-recibos, albaranes de
cobro, etc.) que correspondan a transacciones comerciales o ventas aplazadas, tendran la
consideracion de letras de cambio domiciliadas sin aceptar y quedaran sujetas a sus Epigrafes 01 y
02.

Los pagarés que correspondan a transacciones comerciales o ventas aplazadas, tendran la
consideracion de efectos y se consideran sujetos a los Epigrafes 01 y 02.

Nota 32 Se considerara incluido en este Epigrafe, como "efectos en gestién de cobro domiciliados y
aceptados" el cobro de certificaciones por ejecucién de obras, suministros o servicios, loteria
premiada y quinielas.

Nota 4% Esta comision se percibirA en cada incidencia de Cartera por efecto, mas los intereses,
correspondientes en caso de ampliacién de plazo y gastos de correo segun la tarifa postal vigente en
cada momento.

Se considerard incidencia, en este contexto, toda modificacion sobre el estado y datos del efecto al

entrar en la Cartera para negociacion o gestion de cobro, ordenada por el cedente.

Nota 5% Los efectos que el librado reembolse por ventanilla, devengaran ademas intereses de demora desde
el dia del vencimiento hasta la fecha de su cobro, calculados al tipo de interés que la Caja tenga
establecido en cada momento para descubiertos en cuenta corriente.

Nota 62 Si la cesién de efectos o giros para su cobro, domiciliados a cargo de clientes de la propia Entidad
gestora, se sustituye por el nuevo sistema de entrega de soportes magnéticos, con las
caracteristicas técnicas y respaldo documental normalizados, las condiciones son:

* Comision de gestidn: Podra reducirse la tarifa general, hasta un 50 % de la misma.

Minimo por documento 0,90 euros.

Nota 78  Efectos con tramites especiales:

a) Los efectos que, al amparo del articulo 6° de la Ley Cambiaria, devenguen intereses a cargo del
librado, se liquidaran en su entrada o negociacién, por su nominal, con arreglo a este Epigrafe 01.

Una vez efectuado su cobro, la Entidad cobradora realizard el abono de los intereses a la Entidad
tomadora, para su abono al cedente deduciendo la comisién de transferencias correspondiente al
Epigrafe 06.
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b) En los efectos que, al amparo del articulo 44 de la Ley Cambiaria, haya de efectuarse mas de una
gestion de cobro, se practicara una liquidacion complementaria a cargo del cedente:

* por tantas comisiones de gestidn, como gestiones se efectlen.
* por los intereses desde el dia de vencimiento sefialado en el efecto hasta el dia de pago.
c) Gestidn de aceptacion de efectos:

Se percibir4 esta comision por cada efecto, cuando esta gestion sea ordenada por el cliente con
caracter especifico.

El cobro de esta comision no procedera cuando dicha gestibn venga impuesta por el
cumplimiento de la Ley 19/85 de 16 de Julio, cambiaria y del cheque.

Nota 82 La cesion de efectos en soporte fisico para su negociacion, gestion de cobro o compensacion,
cuando éstos relinan las caracteristicas establecidas por el S.N.C.E. para ser tratados a través del
Subsistema de Truncamiento, y hayan de gestionarse desplazando fisicamente el documento, por
deseo expreso del cedente, tendra una comision adicional compensatoria, a cargo del mismo, de
6,00 euros por documento.

Nota 9% Se percibira esta comision, por el servicio de toma de razén para su negociacién o gestién de cobro
de certificaciones de obra, suministros o servicios.

Nota 102 Peticion de documentos originales o fotocopias:

a) Cuando no exista pacto de entrega, se percibird una comisién Unica por cada solicitud de
documentos originales o fotocopias, en el momento de la entrega.

b) No procedera el cobro de esta comision cuando venga motivada por la resolucién de incidentes.
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EPIGRAFE 2° DEVOLUCION DE EFECTOS COMERCIALES IMPAGADOS O RECLAMADOS
(Tomados en gestién de cobro o para su compensacion)

Comision
5 — Correo
ESPECIFICACION % sobre ) (957 por
nominal del efecto efecto
efecto
1. Efectos girados sobre cualquier plaza 6,00 15,03 euros
2. Por gestidn de protesto ante Notario (Nota 32) - Unica 15,00 Segun
euros tarifas
3. Por gestién de “Declaracion de Impago” (Art. 51 de la Ley postales
Cambiaria) 0,05 15,00 euros

Nota 12 Los efectos que el cedente reembolse por ventanilla devengaran intereses desde el dia del
vencimiento hasta la fecha de su cobro, calculados al tipo de interés que la entidad tomadora tenga
establecido en cada momento para descubiertos en cuenta corriente.

Nota 22 En el caso de efectos reclamados anticipadamente, se percibira una comision de 12,00 euros por
efecto, cuando la reclamacién se produzca con un plazo igual o superior a 20 dias hasta el
vencimiento, mas los gastos de correo segun la tarifa postal vigente.

Si la reclamacion debiera realizarse con menos de 20 dias hasta el vencimiento, se percibir4 una
comision del 6,00% con un minimo de 15,00 euros.

Nota 32 Se percibira por la gestiéon del protesto ante Notario, por efecto protestado, independientemente de
los gastos notariales, mas los justificables que en cada caso correspondan.

Nota 42 Los efectos pagados por el librado en la Entidad tenedora, una vez hecha la devolucién por la
Entidad domiciliataria, tras la gestion por Camara o Sistema de Compensacion o remesa a
compensar en las plazas donde no existe Camara, se consideran impagados a los que procede
liquidar las comisiones de este epigrafe, en el momento de su pago por parte del librado.

Nota 58 Los efectos presentados ante Notario para su protesto, se podran adeudar al cedente mediante el
envio de fotocopia del efecto.
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EPIGRAFE 3° NEGOCIACION Y DEVOLUCION DE CHEQUES Y PAGARES DE CUENTA
CORRIENTE
Comisién
) Correo
ESPECIFICACION % sobre o por
nominal del ZA(;ZLTnOeE]?(; CIEMETD
documento
1. Negociacion 0,20 2,50 euros

2. Devolucion
(En los casos de devolucién por parte, esta comision se 4,00 12,02 euros Segun
percibird sobre el importe nominal no pagado)
tarifas

3. Por gestién de protesto ante Notario (Nota 17) - Unica 15,00 euros
postales
4. Por gestion de “Declaracion de Impago” (Art. 146 y 147 de 0,05 15,00 euros
la Ley Cambiaria)

5. Conformidad Escrita sobre el cheque (Art. 110 de la Ley 0,10 2,40 euros
Cambiaria) (Nota 22)

6. Por pago en efectivo en oficinas distintas a la que esta
domiciliada la cuenta
(En concepto de verificacion de firma y comprobacion de
saldos)

- Unica 2,00 euros

PRESENTACION FiSICA:

Comision adicional unica de 4,51 euros, por cheques o pagarés que retnan las condiciones descritas en la Nota 32,
o cuando sean susceptibles de truncamiento y el cliente solicite su presentacion fisica por el Subsistema de
Operaciones Diversas.

Nota 12  Se percibira por la gestién del protesto ante Notario, por documento protestado, independientemente
de los gastos notariales, mas los justificables que en cada caso correspondan.

Nota 22  Conformidad escrita de cheques sobre el propio documento:
Se percibird una comisién por cheque conformado.

Igual tarifa se percibira por la entrega a peticién de los clientes de cheques a cargo del Banco de
Espafia del propio Banco.

Nota 32 Conforme a lo dispuesto en la instruccibn SNCE/A/04/127, se excluyen del tratamiento en el
Subsistema los documentos afectados por una 0 mas excepciones, segun se detalla a continuacion:

- Los que presenten en la captura de sus datos representativos las incidencias que se describen en
estas instrucciones.

- Las nuevas presentaciones de aquellos documentos que hubieran sido devueltos por impago
parcial.

- Los que no cumplan los requisitos de normalizacion, que se indican en los anejos de
normalizacion.
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- Cheques-némina cuya fecha de emision sea anterior en mas de cuarenta y cinco dias naturales a
la fecha de su compensacion.

- Pagarés de cuenta corriente cuya fecha de vencimiento sea anterior en mas de tres afios a la
fecha de su compensacion.

- Pagos domiciliados cuya fecha de pago sea anterior en mas de tres afios a la fecha de su
compensacion.

- Aquellos documentos que, en la fecha de abono al cedente, en la del vencimiento o en la de pago,
presenten las incidencias descritas en estas instrucciones.
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EPIGRAFE 7° CHEQUES, Y OTROS DOCUMENTOS DE PAGO GARANTIZADOS.

. CHEQUES Y OTROS DOCUMENTOS DE PAGO GARANTIZADOS

1. Otros chegues garantizados

Se percibird una comision del 1%o sobre el nominal de los cheques garantizados emitidos.
Emision: Minimo de 5,00 euros, en importes de 0 a 5.000 euros

Minimo de 7,50 euros, en importes superiores a 5.000 euros
Méaximo de 50 euros por cheque garantizado.

2. Emisiéon carta cheque/pagaré

Emision: 4,00 euros por cheque/pagaré

3. Conformidad escrita sobre el cheqgue

Por la conformidad (conformacion) segun el articulo 110 de la Ley Cambiaria, se percibira una
comisién del 1%o con un minimo de 2,40 euros.

4. Cheque de la propia Caja a cargo del Banco de Esparfia (a peticién del cliente)

Por la emision de cheques de la propia Caja a cargo del Banco de Espafia, se percibira una
comisién del 1%o. con un minimo de 2,40 euros.
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EPIGRAFE 10°  SERVICIO DE BANCA A DISTANCIA

l-  BANCA ELECTRONICA

Alta en el servicio Exento.
Mantenimiento 10 euros al mes.
Por cada comunicacion Exento (Nota 1%)

Il SERVICIO DE ALERTAS

Alta en el servicio 6,00 euros
Cuota de mantenimiento trimestral (incluye 25 alertas) 3,00 euros
Por alerta adicional, a partir de la 26 del trimestre 0,15 euros

lll.-  SERVICIO DE TRANSMISION ELECTRONICA DE FICHEROS (EDITRAN)
Alta en el servicio 150,00 euros + IVA

Cuota de mantenimiento mensual 60,00 euros + IVA

Para las distintas operaciones y servicios bancarios que se efectlen a través del servicio de Banca a Distancia,
se percibiran las tarifas sefialadas para cada uno de ellos en este folleto de tarifas, siendo independientes las
relacionadas en este epigrafe.

Nota 12  Esta comision se aplicara cada vez que el usuario del servicio realice una comunicacion. No obstante, estaran
exentas de comision las 20 primeras comunicaciones de cada mes.

Nota 22  Las modificaciones de tipo de interés, comisiones o gastos repercutibles aplicables en los contratos que
regulan los servicios descritos en el presente Epigrafe, se notificardn a sus fitulares previa e
individualizadamente con una antelacion minima de 15 dias a la fecha de su aplicacion.
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EPIGRAFE 11°

CAJAS DE ALQUILER

CAJAS DE ALQUILER Y CUSTODIA DE OTROS DEPOSITOS

. MEDIDAS (mm) COMISION
ESPECIFICACION CONDICIONES
Largo x Ancho x Fondo TRIMESTRAL
186x235x325
200x320x380
. . 165x290x460
Ca'?/l‘ifjg]qa“”er 200x310x460 75,00 euros
150x310x460
150x280x460
190x280x480
Todos los impuestos y gastos
152x235x325
100x320x380 que graven los contratos seran
. . 100x310x460 ; :
or cuenta del usuario. Asi
Caja de Alquiler 100x280x460 60,00 euros P
Pequefia 110x290x460 mismo lo seran los gastos
100x280x480 ocasionados por la ruptura o
070x280x480
levantamiento de la caja por
Por extravio de una causas imputables al cliente
llave de caja 25,00 euros _ .
robotizada (pérdida, rotura o deterioro de
la/s llave/s)
Por incorporacion o
modificacién de
autorizados o 15,00 euros
apoderados
Por extravio de 5,00 euros

tarjeta identificativa

Por apertura violenta,
pérdida de la llave de
caja no robotizada o
de las dos llaves de
caja robotizada

500,00 euros

Nota 12

visitas de cada trimestre natural.

Nota 22

una persona juridica, la primera comision cubre a un Apoderado.

Nota 32

A las personas juridicas se aplicara el doble de tarifa.

Por cada visita a la Caja de Alquiler, se percibira una comision de 15 euros quedando exentas las 3 primeras

Se percibird ademas un recargo del 50% por cada titular o persona autorizada adicional. Cuando el titular es
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DEPOSITOS
COMISION CONDICIONES
TIPO
%o Minimo
* Billetes de loteria y otros juegos de azar 2'00 15,00 euros Sobre el valor nominal
* Efectos comerciales 0'30 1,50 euros Por efecto y semestre o fraccion

* Deposito de correspondencia 6,01 euros Por buzoén y afio
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EPIGRAFE 12° DIVERSOS SERVICIOS PRESTADOS

A)

B)

INFORMES COMERCIALES

Se establecen las siguientes percepciones:

e 3,00 euros por informe extractado servido, entendiendo como tal el que solo contenga datos escuetos
de actividad, solvencia, moralidad y cumplimiento.

e 6,00 euros cuando el informe sea normal o mas amplio.
¢ Informes a Pymes: 300 euros +IVA
¢ Informes a auténomos: 150 euros + IVA

Se repercutiran, ademas, los gastos extraordinarios que se produzcan si por razones de urgencia se recurre
al teléfono, telégrafo, telex, agencias informativas o servicios especiales de gestores de la Entidad.

En las consultas al Registro de la Propiedad por cuenta de terceros, ademas de recuperar los devengos y
gastos ocasionados, se percibira una comisién de 1,50 euros por finca verificada con un minimo de 3,00

euros por consulta y Registro.

DIVERSAS GESTIONES BANCARIAS

Se entienden comprendidas en este concepto las gestiones tipicas bancarias realizadas ante Organismos
Puablicos o Privados a peticion del cliente y que, ocasionalmente, requieren desplazamiento de personal de
la Caja, frecuentemente, de Apoderados, no estando sujetas al cobro las gestiones bancarias que
respondan a una previa obligacion contractual de la Entidad, ni los desplazamientos que tengan como objeto
la firma de escrituras y documentos o sean necesarios para el perfeccionamiento de la operacién, que
estaran igualmente exentos.

Se percibira la cantidad de 30,00 euros por gestidn realizada, tanto en la constitucion como en la
cancelacion de operaciones.

Por valoracion de fincas en préstamos hipotecarios, se repercutird en su caso, el coste de valoracién
facturado por los técnicos o empresas que lo realicen.
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C) INFORMACIONES DIVERSAS A CLIENTES

* Con caracter general y periodico: Gratuito.

* Certificados diversos:

a) De saldo cero Gratuito.
b) Emitidos por precepto normativo Gratuito.
c) Emision de certificado de deuda pendiente de préstamo 30,00 euros.
d) Resto de certificados a peticiéon del cliente 15,00 euros.

* Duplicados y extractos de cuenta adicionales:

a) Duplicados a peticion del cliente 3,00 euros.
b) Extractos de cuenta a peticion del cliente cuyo periodo
sea superior a un mes 3,00 euros.

(Sin perjuicio del derecho del cliente a ser informado gratuitamente dentro del marco
contractual).

* Certificados para Empresas de Auditoria:

Por cada bloque de informacién que se solicita expresamente en la orden de nuestro cliente, segun los
siguientes bloques:

a) Cuentas corrientes y depositos a plazo 25,00 euros.
b) Créditos, préstamos y avales 25,00 euros.
c) Cartera de efectos 25,00 euros.
d) Operaciones de valores 25,00 euros.
e) Operaciones de extranjero 25,00 euros.
f) Varios 25,00 euros.

Cualquier peticiéon de otra informacioén, de ser factible su obtencion, se percibira por tarifa especial,
Méaximo 30,00 euros

D) RECOGIDA Y ENTREGA DE EFECTIVO A DOMICILIO

* Importes hasta 12.000,00 euros: 6,00 euros de comision mas los gastos de desplazamiento.
* Importe igual o superior a 12.000,00 euros: La prestacion de este servicio requiere la utilizacion de

empresas especializadas en transportes blindados de fondos, siendo a cargo del peticionario la
facturacion de dicho servicio.

E) TRATAMIENTO DE MONEDA METALICA

Se percibira una comision de 6,00 euros por cada 500 unidades o fraccién, en concepto de clasificacion,
recuento y empaquetado de moneda metélica. Si se destina a ingreso en cuenta y el nimero de unidades
no supera las 100, no se aplicara esta comision.

F) CAJA DE SEGURIDAD EXTERNA PARA REALIZAR DEPOSITOS

Se percibird mensualmente una comision de 15,00 euros por su utilizacion.

G) EXPEDIENTE POR EXTRAVIO DE LIBRETA

Se percibird una comision de 6,00 euros, cuando a peticiéon del cliente, en el extravio de Libreta, se procede
a seguir los tramites de publicidad, establecidos en las disposiciones vigentes.
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H) CONFORMIDAD ESCRITA DE CHEQUES SOBRE EL PROPIO DOCUMENTO

Se percibird una comision del 1%., con un minimo de 2,40 euros por cheque conformado, de acuerdo con lo
establecido en el Epigrafe 03.

Igual tarifa se percibira por la entrega, a peticion de los clientes, de cheques a cargo del Banco de Espafia
del propio Banco.

) SERVICIOS DE COBROS Y PAGOS DIVERSOS POR VENTANILLA

* Pago de participaciones de loterias y apuestas premiadas, se percibira, con cargo al ordenante del
servicio, una comisién por cada orden de pago de 25,00 euros, mas 0,10 euros por cada participacién
pagada.

(No se percibira ninguna comisién de la persona que presente la participacién para su cobro)

J) COMISION POR TRAMITACION DE EXPEDIENTES DE AYUDAS AGRARIAS

* 0,5% del importe de la subvencion, con un minimo de 20 euros y un maximo de 120 euros por
expediente.

K) BUZON DE_CORRESPONDENCIA

Se percibird semestralmente una comisién de 10,00 euros por la utlizacion de cada apartado de
correspondencias donde se depositaran las comunicaciones ordenadas por el cliente.

L) TRAMITACION DE OPERACIONES DE TESTAMENTARIA.

* Por subrogacion de préstamos personales por cambio de titularidad como consecuencia de testamentaria,
se percibira el 1% sobre el capital pendiente, con un minimo de 80 euros.

* Por cada peticion de efectivo igual o superior a 10.000 euros, derivada de un expediente de testamentaria,
se percibira una comision de 40 euros.
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EPIGRAFE 13° AVALES Y OTRAS GARANTIAS

COMISIONES
Por estudio Por formalizacion Por riesgo
(una sola vez) (una sola vez) (trimestral)
Unica o Minimo o Minimo
PREAVALES slimporte slimporte
Euros aval Euros aval Euros
50,00 1,00 50,00 0,50 30,00
COMISIONES
Por estudio Por formalizacién Por riesgo
AVALES (una sola vez) (una sola vez) (trimestral)
o Minimo o Minimo
% Minimo Euros slimporte slimporte
aval Euros aval Euros
*  Avales técnicos 0,50 50,00 1,00 75,00 1,50 45,00
*  Avales econémicos
- Comerciales:
Hasta 1 afio 0,50 50,00 1,00 75,00 1,50 45,00
A mas de 1 afio 0,50 50,00 1,00 75,00 1,50 45,00
- Financieros:
Hasta 1 afio 0,50 50,00 1,00 75,00 1,50 45,00
A mas de 1 afio 0,50 50,00 1,00 75,00 1,50 45,00

Nota 12 Se entendera comprendida en este Epigrafe toda garantia prestada ante la Hacienda Publica y la
prestacion de toda clase de cauciones, garantias y fianzas para asegurar el buen fin de las
obligaciones o compromisos contraidos por el cliente ante un tercero.

Nota 22 Se entiende por preavales, las operaciones que constituyen un compromiso en firme de la Caja
avalista, para otorgar aval definitivo en su dia ante la Entidad que lo solicita. Comportan obligacién de
conceder el aval, si llega a ser necesario.

Nota 32 Se consideran avales de caracter técnico los que no comportan obligacién directa de pago para la
Caja avalista, pero responde del incumplimiento de los compromisos que el avalado tiene contraidos,
generalmente, ante algiin Organismo Publico con motivo de importacion de mercancias en régimen
temporal, participacion en concursos y subastas, ejecucion de obras o suministros, buen
funcionamiento de maquinaria vendida, etc.
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Nota 42

Nota 52

Avales de caracter econémico: pueden ser de caracter comercial o financiero. Los primeros se
refieren a operaciones de naturaleza comercial y responden del pago aplazado en compraventa de
cualquier clase de bienes, fraccionamiento de pago, sumas entregadas anticipadamente, etc. Los
segundos responden de créditos o préstamos obtenidos por el cliente avalado por otras Entidades,
ante las que la Caja avalista queda obligada directamente a su reembolso: generalmente consisten
en aval, en letras financieras o en pélizas de crédito o préstamo.

La comision por riesgo se percibira por trimestres anticipados.

El devengo de la comision terminara al vencimiento, o antes si se produce la devolucion del
documento en el que esté consignado el aval o garantia y, en su defecto, con la anulacién de la
misma en forma fehaciente y a entera satisfaccion de la Caja, dejandose de devengar en ese
momento.

Se calculara sobre la cuantia de la obligacién principal vigente en el momento de la percepcién, mas
la de las subsidiarias y complementarias que puedan derivarse del incumplimiento de aquella.
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Créditos Simples y

Comisiones
Por apertura Por pago diferido Por irrevocab.
Créditos Simples y (una sola vez) (*) trimestral riesgo por trimestre
Documentarios prorrateable por o fraccién no
(Nacionales, Emitidos) meses () prorrateable (*)
% Minimo % Minimo % Minimo
Euros Euros Euros
* Crédito:
- Revocables 9,00 30,05 5,00 12,02 - -
- Irrevocables 9,00 30,05 5,00 12,02 1,50 6,01
* QOrden de pago contra documentos 9,00 30,05 - -- - -
*  Por modificacion comision - -- - -
Unica
18,03
* Aceptaciones -- -- -- -- 5,00 9,02

(*) Estas tres comisiones se percibiran en el momento de cursar la orden de apertura del crédito.

Nota 12  Se percibiran, ademas, los gastos de correo y del corresponsal, si los hubiere.

Nota 22 Las comisiones se cobraran al cursar la orden de apertura del crédito y por trimestres anticipados,
respectivamente.

Nota 32 En los casos en que el ordenante de un crédito, simple o documentario, solicite la modificacion del
mismo, se percibird una comision de 18,03 euros por cada modificacion, con independencia del cobro
de las comisiones suplementarias que pudiera dar lugar el incremento del importe o la extension del
plazo de la operacion.

Nota 42 La comisién de pago diferido se calculara sobre el periodo de aplazamiento de pago.
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Créditos Documentarios

Comisiones
Créditos Documentarios
(Nacionales, RECIBIDOS) o Minimo
%o
Euros
COMISION A PERCIBIR DEL BENEFICIARIO DEL CREDITO
Comisién a percibir del BENEFICIARIO en el caso de que el crédito
condicione que las comisiones y gastos son a su cargo, tanto en créditos
pagaderos en nuestras cajas como en las del Banco emisor.
* Por notificacién o aviso 0,50 18,03
* Por apertura y negociacion o cobro 12,00 46,58
* Por tramitacion y pago 4,00 18,03
* Por confirmacion cada trimestre (*) 2,00 18,03
POR PAGO DIFERIDO:
* Confirmados (Cada trimestre) (ver Nota 12) 3,00 21,04
* Sin confirmar (Cada trimestre) 1,50 18,03
POR TRANSFERENCIA:
* En cualquier clase de crédito transferible
- Por operacion 1,50 18,03

POR MODIFICACION: (ver Nota 32 del Epigrafe 37)
- Por operacion -

POR PREAVISOS -

comision Unica
15,03

Comisién Unica
15,03

(*) A percibir inicamente cuando se afiada la confirmacién

Nota 12 Esta comision podra prorratearse por meses, percibiendo solo el 1%, por mes o fraccién, minimo

21,04 euros.

Nota 22 Comision de cancelacién: Importe 15,03 euros. Se percibira, ademas de las comisiones que

procedan, en el caso de que el crédito expire sin ser utilizado.

Nota 32 En el caso de que en determinadas circunstancias se adquiera el compromiso de atender pagos por

cuenta del beneficiario, estas tarifas se entenderan como “indicativas”.
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EPIGRAFE 14° CREDITOS Y PRESTAMOS (Créditos, Préstamos, Efectos Financieros, Descubiertos en
Cuenta Corriente, Libretas de Ahorro, Excedidos en Cuenta de Crédito y anticipos sobre

efectos.)
1. Comision de apertura 3,00% sobre principal o limite del crédito concedido, a cobrar de una sola
vez al formalizar o renovar la operacion.
Minimo: 80,00 euros, riesgos con garantia personal.
Minimo: 450,00 euros, riesgos con garantia hipotecaria.
2. Comisién de disponibilidad 0,50% sobre el saldo medio no dispuesto (liquidacién trimestral)

0,25% sobre el saldo medio no dispuesto (liquidacién mensual)

En los contratos de crédito en que haya previsto un programa de utilizaciones o de amortizaciones, la
comision de disponibilidad sélo se cargara sobre el limite efectivamente disponible.

Esta comision de disponibilidad sera aplicable a aquellas operaciones en que la disposicion de los
fondos sea facultativa del cliente, tales como Cuentas Corrientes de Crédito, Limites de Préstamos con
disposiciones parciales en cualquiera de sus modalidades y tipos de liquidaciéon: EURIBOR,
preferenciales de otros Bancos, lineas de apoyo a emisiones de pagarés de empresa o similares, etc.
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3. Comisi

on por amortizaciones anticipadas totales o parciales

Amort./Canc. Anticipada

a) Ptmos. Hipotecarios interés variable: 1,00%

b) Ptmos. Hipotecarios interés fijo: 3,00% (*)
c) Ptmos. Personales: 3,00%

d) Ptmos. Personales Consumo interés variable: (1) y (2) 1,50%

e) Ptmos. Personales Consumo interés fijo: (1) y (2) 3,00%

f) Cuentas de Crédito: (1) y (2) 3,00%

g) Cuentas de Crédito Consumo interés variable: (1) y (2) 1,50%

h) Ptmos. y Créditos a Instituc. y Corporaciones Publicas:

Segun condiciones convenidas con el cliente, se aplicara tanto para préstamos y créditos a largo y medio

plazo,

como para préstamos y créditos sindicados, una de las siguientes opciones:

Hasta el 4,00% Sobre el capital amortizado anticipadamente y liquidable de una sola vez, en la

fecha de la amortizacion.

Hasta el 0,60% Por cada afio o fraccion de afio que se anticipa su amortizacion, aplicable sobre

el capital anticipadamente amortizado y liquidable de una sola vez en la fecha de
la amortizacion.

Esta comision se aplicara sobre el importe de capital amortizado de forma anticipada.

*)

Cuando en virtud de una subrogacion hipotecaria de otra entidad financiera, en la posicién acreedora
que mantenia la Entidad, el tipo fijjo se convierta en una férmula de tipo variable de interés y para
operaciones cuyo importe inicial hubiera sido inferior a 240.404,84 euros, la comisién maxima por
cancelacién anticipada seré del 2,50% del capital pendiente de amortizacion.

En las subrogaciones que se produzcan en los préstamos hipotecarios a interés variable concertados a
partir del 27 de abril de 2003, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 1.1 de la Ley 2/1994, de 30
de marzo, sobre subrogaciéon y modificacion de préstamos hipotecarios, y aunque no conste en los
mismos la posibilidad de amortizacion anticipada, la cantidad a percibir por la entidad acreedora en
concepto de comisidn por la amortizaciéon anticipada de su crédito se calculara sobre el capital pendiente
de amortizar, de conformidad con las siguientes reglas:

1.- Cuando se haya pactado amortizacién anticipada sin fijar comisién, no habra derecho a percibir
cantidad alguna por este concepto.

2.- Si se hubiese pactado una comisiéon de amortizacion anticipada igual o inferior al 0,50 %, la
comision a percibir sera la pactada.

3.- En los demas casos, la entidad acreedora solamente podra percibir por comisién de amortizacién
anticipada el 0,50 %, cualquiera que sea la que se hubiere pactado. No obstante, si la entidad
acreedora demuestra la existencia de un dafio econémico que no implique la sola pérdida de
ganancias, producido de forma directa como consecuencia de la amortizacion anticipada, podra
reclamar aquél. La alegacioén del dafio por la acreedora no impedira la realizacion de la subrogacion,
si concurren las circunstancias establecidas en esta Ley, y solo dara lugar a que se indemnice, en su
momento, la cantidad que corresponda por el dafio producido.
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No seran de aplicacién las comisiones por amortizaciéon anticipada total o parcial a las operaciones
hipotecarias sujetas a la ley 41/2007, esto es, en los préstamos o créditos, formalizados a partir del
09/12/2007, en los gue el prestatario sea persona fisica y la finca garante una vivienda, o se trate de
una persona juridica que tributa bajo el Régimen Fiscal de Empresas de Reducida Dimensién.

En estos casos serd de aplicacion la compensacion por desistimiento: Cuando se produzca la
cancelacion total o parcial del préstamo, subrogatoria o no subrogatoria, aplicAndose el 0,5% sobre
el capital amortizado anticipadamente, si tal supuesto acontece durante los cinco primeros afios de
la vida del préstamo, o el 0,25% aplicable sobre el capital amortizado anticipadamente, cuando tal
amortizacién se produzca después de los cinco afos.

(1) Se regira por lo dispuesto en el articulo 10 de la Ley 7/1995 de 23 de marzo de Crédito al Consumo las
operaciones formalizadas antes de la entrada en vigor de la Ley 16/2011, de 24 de junio, de contratos de
crédito al consumo.

( 2) En los créditos sometidos a la Ley 16/2011, de 24 de junio, de contratos de crédito al consumo, la
compensacion por reembolso anticipado no podra sobrepasar los limites establecidos en el articulo 30 de la
citada norma. Si la amortizacién se produce durante un periodo en el que el tipo de interés deudor sea fijo, no
podra superar el 1% 06 el 0,5% del importe reembolsado anticipadamente, segin que el periodo restante entre
el reembolso y la fecha de terminacion del contrato sea superior o inferior e igual a un afio respectivamente. Si
la amortizacién se produce durante un periodo en el que el tipo de interés deudor sea variable, la entidad no
aplicara compensacion.

En todo caso, ninguna compensacion excedera del importe del interés que el consumidor habria pagado
durante el periodo de tiempo comprendido entre el reembolso anticipado y la fecha pactada de finalizacion del
contrato de crédito.

4. Comisioén por descubiertos en cuenta y excedidos en cuenta de crédito

En los descubiertos en cuenta corriente 0, en su caso, saldos deudores, en cuenta de ahorro, se
aplicara el 4,50% sobre el mayor saldo deudor del periodo de liquidacién con un minimo de 18,00
euros. Esta comisién no se aplicara en los descubiertos por valoracion.

En los excedidos en cuenta de crédito, se aplicara el 4,50% sobre el mayor excedido registrado en el
periodo de liquidacién de interés de la cuenta con un minimo de 18,00 euros.

En todo caso, en cumplimiento del articulo 20 de la Ley 16/2011 de 24 de junio, de contratos de crédito
al consumo, en los descubiertos en cuenta con consumidores la comision percibida junto con los
intereses, no podra dar lugar a una tasa anual equivalente superior a 2,5 veces el interés legal del
dinero.

5. Comisién por gastos de estudio, tramitacion y valoracion

Se percibird una comision del 0,50%, sobre el principal solicitado en las operaciones, con un minimo de
120,00 euros para préstamos con garantia hipotecaria a tipo de interés fijo y de 20,00 euros para el
resto de operaciones, en concepto de gastos de informacion y estudio.

Por gastos de tramitacién de la escritura o pdliza, por orden del cliente, ante el Registro de la
Propiedad o el que corresponda y la Oficina liquidadora de Impuestos, se percibirda la cantidad de
120,00 euros en el caso que la gestion la realice nuestra Entidad. De llevarse a cabo la tramitacién de
escrituras o pdélizas por un Gestor Administrativo o Empresa de Gestidn, se repercutiran al cliente, los
honorarios del gestor o empresa que lo realice.

Por valoracion de fincas en préstamos hipotecarios: Se repercutira, en su caso, el coste de valoracion
facturado por los técnicos o empresas que lo realicen.
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6. Comision por modificacion de condiciones o garantias

En la modificacion de tipo de interés, sistema de amortizacion, referencia, diferencial, disposicion de
importe, subrogacion hipotecaria, por cambio del deudor, cambio en los valores de garantia y liberacion
parcial de hipoteca:

Se aplicara una comisién del 1,00% sobre el capital pendiente de amortizar o limite vigente de la
operacion. En cuentas de crédito, se percibira el 1% sobre el nuevo limite fijado.

Esta comisién sera del 1,00% con un minimo de 20,00 euros, sobre el capital pendiente de amortizar
en los Préstamos Hipotecarios por cambio del deudor en concepto de Comisién de Subrogacion.

En las Novaciones modificativas que tengan por objeto s6lo la ampliacion del plazo del préstamo:
Se percibird una comision méxima del 0,10% sobre el capital pendiente de amortizar.

Unicamente se devengara la comision, cuando la modificacion sea a peticion del cliente y aceptada por
Caixa Ontinyent.

7. Gastos por reclamacion de posiciones deudoras.

Se repercutira un gasto de 40,00 euros como compensacién por los gastos incurridos en la gestion de
regularizacén de cada liquidacion que resulte impagada. El cargo sera Unico por cada cantidad
vencida, reclamada e impagada. En el caso de Personas Fisicas, esta cantidad corresponde a
importes impagados superiores a 40 euros, siendo la cantidad adeudada de 20,00 euros si el importe
impagado supera los 5 euros y no supera los 40 euros, y de 0,00 euros si el importe impagado no
supera los 5 euros.

8. Comisién de administracién de Cuentas de Crédito.

Se percibird una comisién de 0,50 euros por apunte, exceptuando las inherentes a ingresos y pagos
en efectivo, adeudos de cheques y liquidaciones de intereses y comisiones.

9.- Comisién por prérroga o renovacién en cuenta de crédito.

Se percibira una comision del 3,00% sobre el principal o limite autorizado en la prérroga o renovacion,
a percibir en el momento de la formalizacién de la misma.

10.- Comisiones por créditos soportados en tarjetas.

Se aplicara una comision del 3% sobre aquellas cantidades amortizadas anticipadamente, total o
parcial, del pago aplazado en tarjetas de crédito, con las limitaciones establecidas en el articulo 10 de
la Ley 7/1995, de 23 de marzo, de Crédito al Consumo que los regula, consistente en el 1,50% para
créditos a tipo de interés variable y en el 3,00% para créditos a tipo de interés fijo, en aquellas
operaciones con consumidores formalizadas antes de la entrada en vigor de la Ley 16/2011, de 24 de
junio, de contratos de crédito al consumo.

En los contratos sometidos a la Ley 16/2011, de 24 de junio, de contratos de crédito al consumo, la
compensacion por reembolso anticipado no podra sobrepasar los limites establecidos en el articulo 30
de la citada norma. Si la amortizacién se produce durante un periodo en el que el tipo de interés deudor
sea fijo, no podra superar el 1% 6 el 0,5% del importe reembolsado anticipadamente, segun que el
periodo restante entre el reembolso y la fecha de terminacion del contrato sea superior o inferior e igual
a un afio respectivamente. Si la amortizacion se produce durante un periodo en el que el tipo de interés
deudor sea variable, la entidad no aplicara compensacion.

En todo caso, ninguna compensacion excedera del importe del interés que el consumidor habria
pagado durante el periodo de tiempo comprendido entre el reembolso anticipado y la fecha pactada de
finalizacion del contrato de crédito.

Se aplicard una comision fija de 20,00 euros por el excedido sobre el limite que pudiera producirse en
cada periodo de liquidacion de tarjetas de crédito y que sera satisfecha conjuntamente con la
liquidacion de intereses.

11. Comision por verificacion de la adecuacion de la péliza de seguro. 60,00 euros.
Se devengara cada vez que, estando en vigor el préstamo o crédito y a iniciativa del cliente, se

sustituya el seguro de vida del cliente o de dafios de la finca hipotecada aportado por otro, aun cuando
no se produzca alteracion de la compafiia aseguradora, en contraprestacion del servicio de verificacion



( Cabxa CAJA DE AHORROS Y M.P. DE ONTINYENT EPIGRAFE 14° - Pagina5
SEDLU  En vigor desde el 07-05-2024

de la adecuacion del clausulado de la pdliza de seguro a las condiciones asumidas en el documento
contractual de préstamo o crédito.

Nota 12 Los descubiertos en cuenta corriente o excedidos en cuenta de crédito, se consideraran
operaciones de crédito a todos los efectos.

Nota 22 Los gastos de intervencién del fedatario publico (Notario) asi como los gastos de inscripcion
en los Registros correspondientes en el caso de operaciones con garantia hipotecaria o
pignoraticia, seran por cuenta del cliente.

Cualquier otro concepto de caracter externo que pueda existir debidamente justificado, se repercutira
integramente al cliente.

12. Tramitacion de escritura notarial de carta de pago y cancelacién de hipoteca.

Por la preparacion de la documentacion necesaria para el otorgamiento de la escritura de carta de
pago y cancelacion de la hipoteca, a peticién expresa del cliente y no existiendo obligacién contractual
para la entidad, se percibira la cantidad de 90,00 euros. Esta comision no se percibira por la mera
emision de certificados de saldo cero ni por los desplazamientos realizados para la firma de la
correspondiente escritura, cuando es el cliente el que efectda por si mismo los tramites precisos para
otorgar dicha cancelacion.
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EPIGRAFE 30° AVALES Y OTRAS GARANTIAS SOBRE EXTRANJERO

COMISIONES
CLASE
DE Por formalizacion Por riesgo
OPERACIONES (una sola vez) (trimestral)
% Minimo % Minimo
X PIEAVAIERS ... 1,00 50,00 euros -- --
- Avales
* Hastaun afio......cccceeieiiiiiii 1,00 50,00 euros 1,00 30,00
* AMASAe UN a0 ...ccceeeeeeeieeeeeeee 1,00 50,00 euros 1,25 30,00
Nota 12 Se entendera comprendida en este epigrafe la prestacion de toda clase de cauciones, garantias y

Nota 22

Nota 32

Nota 42

Nota 52

Nota 62

Nota 72

fianzas para asegurar el buen fin de obligaciones o compromisos contraidos por el cliente ante un
tercero.

Se entiende por preavales los que, no constituyendo un compromiso en firme de la Caja avalista,
expresan su favorable disposicién a otorgar aval definitivo en su dia ante la Entidad que lo solicita,
como paso previo para el estudio de la operacion financiera que le ha sido propuesta.

Se consideran avales o garantias de caracter técnico los que no comportan obligacion directa del
pago para la Caja de Ahorros avalista, pero responden del incumplimiento de los compromisos que
el avalado tiene contraidos, generalmente ante algin Organismo Publico con motivo de importacion
de mercancias en régimen temporal, participacion de obras o suministros, buen funcionamiento de
magquinaria vendida, etc.

Avales 0 garantias de caracter econdémico: pueden ser de caracter comercial o financiero. Los
primeros se refieren a operaciones de naturaleza comercial y responden del pago aplazado en
compra-venta de cualquier clase de bienes, fraccionamiento del pago, sumas entregadas
anticipadamente, etc. Los segundos responden de créditos o prestamos obtenidos por el cliente
avalado de otras Entidades, ante las que la Caja de Ahorros avalista queda obligada directamente a
su reembolso; generalmente consisten en aval en letras financieras o en polizas de crédito o
préstamo.

La comision por riesgo se percibira por trimestres anticipados.

El devengo de la comisién terminara al vencimiento, o antes si se produce la devolucién del
documento en el que este consignado el aval o garantia y, en su defecto, con la anulacién de la
misma en forma fehaciente y a entera satisfaccion de la Caja, dejandose de devengar en ese
momento.

Se calculara sobre la cuantia de la obligacion principal vigente en el momento de la percepcion, mas
la de las subsidiarias y complementarias que puedan derivarse del incumplimiento de aquella.

En el caso de garantias prestadas ante una Entidad extranjera en las que la Caja de Ahorros
espafiola garante ante el extranjero, haya exigido, a su vez, contragarantia bancaria en Espafia, se
consideraran como operaciones distintas la garantia ante el extranjero y la contragarantia que pueda
respaldarla, y cada una de ellas devenga sus propias comisiones.

Ademas de las comisiones que correspondan, se recibird la comisién por compra de moneda
extranjera, detallada en la "Condicién General 52",
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EPIGRAFE 31° IMPORTACION - CREDITOS SIMPLES, DOCUMENTARIOS, CARTAS DE
CREDITO “STAND BY”, ACEPTACIONES Y ORDENES DE PAGO CONTRA
DOCUMENTOS SOBRE EXTRANJERO

COMISIONES
CLASE
Por apertura Por pago diferido Por irrevocab. Riesgo
DE (una sola vez) (*) trimestral prorrateable por trimestre o fraccion
) por meses (*) no prorrateable (*)
OPERACION
% Minimo % Minimo %o Minimo
Euros Euros Euros
* Crédito:
- Revocables 9,00 30,05 5,00 12,02 1,50 6,01(**)
- Irrevocables 9,00 30,05 5,00 12,02 1,50 6,01
* QOrdenes de pago contra 9,00 30,05
documentos
* Por modificacion Comisién Unica
18,03
* Aceptaciones - - -- -- 5,00 9,02

(*) Estas tres comisiones se percibiran en el momento de cursar la orden de apertura del crédito.
(**) Se percibird4 Unicamente cuando se presenten los documentos para la utilizacion del crédito.

Nota 12 Se percibiran los intereses correspondientes a los dias que medien entre la fecha de pago efectivo
por un Corresponsal en virtud de un crédito simple o documentario de importacion y la fecha real en
gue la Entidad registrada espafiola adquiere y sitda las divisas en cobertura de este pago.

Todo ello independientemente del saldo que pueda haber en la cuenta del cliente ordenante o en la
del Corresponsal pagador.

Nota 22 En los casos en que el ordenante de un crédito simple o documentario solicite la modificacion del
mismo, se percibird una comisién de 18,03 euros por cada modificacion, con independencia del
cobro de las comisiones suplementarias a que pudiera dar lugar el incremento de importe o la
extension del plazo de la operacion.

Nota 32 La comision de pago diferido se calculara sobre el periodo de aplazamiento del pago.

Nota 42 Ademds de las comisiones que correspondan, se percibird la comision por compra de moneda
extranjera, detallada en la "Condicién General 52"

Nota 52 Ademds de las comisiones que correspondan, se percibira la comision por mensaje SWIFT en las
modificaciones y en las aperturas, segun lo establecido en el apartado “6. GASTOS DE MENSAJES”
de las Condiciones Generales para Operaciones de Extranjero.

Nota 62 Si el reembolso de un crédito con pago diferido comporta una financiacion en divisas al importador,
se percibird ademas de las comisiones que correspondan, la de Financiacion en Divisas indicada en
el Epigrafe 47 de esta tarifa.
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EPIGRAFE 32° PAGOS AL EXTERIOR (IMPORTACION). EMISION DE CHEQUES SOBRE

EXTRANJERO
COMISIONES
CONCEPTO
%o Minimo
* Liquidadas en efectivo por caja 12,50 12,02 euros
* Liquidadas mediante apunte en cuenta del cliente 5,00 9,02 euros
* Anulacion, devolucion, modificacién, o aclaracion de cheques )
emitidos sobre extranjero Unica 12,02 euros

Nota 12 Todas las operaciones recogidas en este epigrafe, que originen a su vez financiaciones se ajustaran
a lo establecido en el Epigrafe 47.
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lan comarquen

PAGOS AL EXTERIOR

(IMPORTACION).

REMESAS SIMPLES Y

DOCUMENTARIAS DEL EXTRANJERO SOBRE ESPANA.

COMISIONES
CLASE DE OPERACIONES —
Minimo
%0
Euros
CUANDO LA REMESA NO CONDICIONE EXPRESAMENTE QUE LOS
GASTOS Y COMISIONES SEAN A CARGO DEL LIBRADO SE
APLICARAN LAS SIGUIENTES CONDICIONES:
A PERCIBIR DEL CEDENTE EXTRANJERO:
* Por liquidacién 2,00 30,05
* Comision de aceptacion 2,00 18,03
* Remesa simple 5,00 30,05
* Remesa documentaria 5,00 30,05
* Efectos protestados, gestion de protesto o declaracion de impago comision unica 30,05 mas
gastos protesto
* Aplazamiento, prérroga o demora mensual (1) 0,50 15,03
* Comision de devolucion
(A aplicar en caso de impagados o reclamados) 2,00 18,03
CUANDO LA REMESA CONDICIONE EXPRESAMENTE QUE LOS
GASTOS Y COMISIONES SEAN A CARGO DEL LIBRADO SE
APLICARAN LAS SIGUIENTES CONDICIONES:
A PERCIBIR DEL LIBRADO:
* Por liquidacién 2,00 30,05
* Comision de aceptacion 2,00 18,03
* Remesa simple 5,00 30,05
* Remesa documentaria 5,00 30,05
* Efectos protestados, gestion de protesto o declaracion de impago comision Unica 30,05 mas
gastos protesto
* Aplazamiento, prérroga o demora mensual (1) 0,50 15,03
* Comision de devolucion
(A aplicar en caso de impagados o reclamados) 2,00 18,03

(1) Se percibira a partir de los 30 dias naturales de su presentacién al librado en las remesas a la vista, y de
los 30 dias naturales a partir del vencimiento en las remesas con vencimiento diferido.

Nota 12

Nota 22

Nota 32

Cuando a requerimiento del librado, o del Banco cedente o por imponerlo la domiciliaciéon de un giro
aceptado con anterioridad, sea preciso hacer seguir la remesa a otro banco operante en Espafia, se

percibird una comision por remesa de 18,03 euros.

Las comisiones previstas en este epigrafe seran aplicadas por la Caja sobre todas las remesas que
entren en su Cartera, incluso en los casos en que sean devueltas, impagadas o reclamadas por el

cedente. Los gastos de protesto se percibiran ademas de los restantes.

Si el reembolso de un crédito con pago diferido comporta una financiacion en divisas al importador,
se percibird ademas de las comisiones que correspondan, la de Financiacién en Divisas indicada en

el Epigrafe 47 de esta tarifa.
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EPIGRAFE 34° COBROS DEL EXTERIOR (EXPORTACION). REMESAS SIMPLES Y

DOCUMENTARIAS SOBRE EXTRANJERO, TOMADAS EN NEGOCIACION O
EN GESTION DE COBRO.

COMISIONES
CLASE DE OPERACION Por cobro o negociacién Por devolucion
%o Minimo %o Minimo
* Remesas simples 10,00 30,05 euros 10,00 30,05 euros
* Remesas documentarias 12,00 30,05 euros 10,00 30,05 euros

Nota 12

Nota 22

Nota 32

Nota 42

Nota 52

Nota 62

Nota 72

Tienen la consideracion de remesas simples las constituidas por un documento financiero: letra de
cambio, recibo, pagaré o cheque personal, asi como los Eurocheques no normalizados (que por
tanto operan fuera del Sistema Eurocheque).

Se considerardn remesas documentarias, las integradas por talon de ferrocarril, péliza de seguro,
contratos para firmar o cualquier documento comercial, vayan o no acompafiados de un documento
financiero.

Si el vencimiento de la remesa tomada en gestidon de cobro o la recepcion del reembolso fuese
superior a 180 dias y el cliente solicitase el depoésito o custodia de los documentos, se percibira una
comision suplementaria del 1,25%o trimestral (prorrateable por meses), minimo 6,01 euros, calculada
sobre el exceso de dichos 180 dias.

La comisién de cobro en estos casos se percibird en el momento de la entrega de los efectos o
pagarés y tanto para ésta como para las restantes comisiones se aplicara como base, segln es
usual, el contravalor en euros de las operaciones en divisas al cambio vigente el dia en que se
apliquen dichas comisiones.

Todas las operaciones recogidas en este epigrafe, que originen a su vez anticipos, prefinanciaciones
0 post-financiaciones en divisas, devengaran ademas de estas comisiones, lo establecido en el
Epigrafe 47.

Ademas de las comisiones que correspondan, se recibird la comisién por compra de moneda
extranjera, detallada en la "Condicién General 52",

Las operaciones tomadas en negociacién devengaran, ademas de las comisiones, intereses desde
el dia del anticipo hasta la fecha de valor del reembolso.



E¢|xﬂ (. CAJA DE AHORROS Y M.P. DE ONTINYENT EPIGRAFE 36° - Pagina 1
Ontinyent

ppe-arssmil [ vigor desde el 01-07-2011

EPIGRAFE 36° COBROS DEL EXTERIOR (EXPORTACION). CHEQUES EN MONEDA
EXTRANJERA A CARGO DE ENTIDADES DE CREDITO ESPANOLAS O
EXTRANJERAS Y CHEQUES EN EUROS SOBRE EXTRANJERO TOMADOS
EN NEGOCIACION.

COMISIONES
CLASE
DE Por negociacion Por devolucién
OPERACION
%0 Minimo %o Minimo
* Cheques por abono en cuenta 6,00 15,00 euros 20,00 18,00 euros

Nota 12 Cuando esta clase de documentos se tome en gestién de cobro, tendran la consideracion de remesa
simple y por tanto, les sera de aplicacion el Epigrafe 34.
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EPIGRAFE 37° COBROS DEL EXTERIOR (EXPORTACION). CREDITOS DOCUMENTARIOS

(EXPORTACION), CARTAS DE CREDITO COMERCIALES “STAND BY”,
ORDENES DE PAGO DOCUMENTARIAS PROCEDENTES DEL EXTRANJERO

COMISIONES
CLASE DE OPERACION
% Minimo
Euros
1.- Por notificacion o aviso 0,50 18,03
2.- Por apertura y negociacion o cobro 12,00 46,58
3.- Por tramitacién y Pago 4,00 18,03
4.- Por confirmacion cada trimestre (ver Nota 1%) 2,00 18,03
5.- Por pago diferido
* Confirmados, cada trimestre (ver Nota 22) 3,00 21,04
* Sin confirmar (Cada trimestre) 1,50 18,03
6.- Por transferencia
En cualquier clase de crédito transferible
* Por operacion 1,50 18,03
7.- Por modificacién (ver Nota 32)
* Por operacion -- comisién Unica 15,03
8.- Por preavisos -- comision Unica 15,03

Nota 12

Nota 22

Nota 32

Nota 42

Nota 52

Nota 62

Nota 72

En los créditos confirmados, y en funcion de la categoria de riesgo-pais, segun los criterios
contenidos en la circular 4/1991 del Banco de Espafia, se percibird una comision adicional trimestral
de hasta el 6%o, minimo 15,03 euros.

Esta comision podra prorratearse por meses, percibiendo solo el 1%, por mes o fraccién, minimo
21,04 euros.

Esta comisién se percibira ademas de la que pudiera dar lugar por el incremento del importe o de la
extension de la validez del crédito (en este Ultimo caso si se ha confirmado o pagadero en nuestras
cajas).

Las operaciones tomadas en negociacién devengaran intereses desde el dia del anticipo hasta la
fecha del reembolso.

Los anticipos en euros o en divisas devengaran intereses desde el dia del anticipo hasta la fecha del
reembolso.

Comision de cancelacion: Importe 15,03 euros. Se percibira, ademas de las comisiones que
procedan, en el caso de que el crédito expire sin ser utilizado.

Todas las operaciones recogidas en este epigrafe, que originen a su vez anticipos, prefinanciaciones
0 post-financiaciones en divisas, devengaran ademas de estas comisiones, lo establecido en el
Epigrafe 47.
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EPIGRAFE 38° TURISMO. COMPRA DE EUROCHEQUES PAGADOS EN EFECTIVO POR

CAJA.
COMISIONES
CLASE DE OPERACION De pago De cambio
% Maximo por % Maximo por
cheque cheque
* Eurocheques en moneda extranjera
- A percibir del presentador por Caja 3,00 6,01 euros 1,00 3,01 euros
- A percibir del presentador por cuenta 3,00 6,01 euros 1,00 3,01 euros

En los Eurocheques hasta un importe nominal de
150,25 euros, no se percibira comision alguna del
presentador.
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EPIGRAFE 39° OPERACIONES EN BILLETES EXTRANJEROS

CLASE DE OPERACION

COMISIONES

MONEDAS UME

RESTO MONEDAS

% Minimo % Minimo
Compra de billetes:
- Pagados en efectivo por Caja 3,00 6,01 euros 1,00 6,01 euros
- Abonados en cuenta del cliente 3,00 6,01 euros 0,20 6,01 euros
Venta de billetes:
- Cobrados en efectivo por Caja no vendible 1,00 6,01 euros
- Adeudos en cuenta del cliente no vendible 0,20 6,01 euros
Disposiciones e Ingresos en billetes extranjero
sobre cuentas _en divisas de la _misma
denominacién
- Por manipulacion de billetes 3,00 6,01 euros 3,00 6,01 euros

Nota 12 Las comisiones que se perciben en las operaciones con billetes de las monedas de los paises
integrados en la U.M.E. son en concepto de gastos de manipulacion y traslado. En el resto de las
monedas la comisién se percibe en concepto de compraventa.

Nota 22  En estas operaciones no seran de aplicacion las comisiones indicadas en la "Condicion General 5"
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EPIGRAFE 40° CHEQUES DE VIAJES EN DIVISAS. TRAVELLER’S

COMISIONES
CLASE DE OPERACION Por operacién De cambio
%o Minimo %o Minimo

Por Caja

* Venta de cheques de viaje 15,00 9,02 euros - -

* Compra de cheques de viaje 12,00 6,01 euros - -
Por cuenta

* Venta de cheques de viaje 12,00 9,02 euros -- --

* Compra de cheques de viaje 5,00 6,01 euros - --

Nota 12 En estas operaciones no seran de aplicacion las comisiones indicadas en la "Condicion

General 52",
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EPIGRAFE 44° DIVERSOS SERVICIOS SOBRE OPERACIONES RELACIONADAS
CON EL EXTERIOR

CLASE DE OPERACION Comeiees Uniees

euros

* Informacion sobre operaciones liquidadas con mas de seis meses 9,02
* Informes y contactos comerciales

- Informes comerciales simples 15,03

- Informes comerciales completos 30,05

- Contactos comerciales simples 60,10

- Gestiones comerciales especiales (Caso por caso segun gestion) 120.20
*  Por tramitacion, verificacion o autorizacion previa ante distintos Organismos 12,02
*  Emision de certificados

- Certificados de saldo “0” o por precepto hormativo Exento

- Certificados de Saldos 6,01

- Certificado de Inversiones 15,03

- Certificado de Auditorias 30,05

- Otras certificaciones 15,03

Nota 12  Se repercutiran ademas los gastos que se produzcan en concepto de teléfono, telégrafo,
telex, transmision, agencias informativas o servicios especiales de gestores de la Entidad y
gastos de mensajes SWIFT, cuando sea requerido este servicio, segun lo establecido en
el Epigrafe 00.

TRAMITACIONES COMISION POR EXPEDIENTE
* Inversiones 30,05 euros
*Suministro y cumplimentacion de impresos oficiales que corresponda 30,05 euros

efectuar al cliente y a solicitud del mismo

* Control de pagos anticipados con justificaciéon posterior 30,05 euros
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EPIGRAFE 45° COMPRA-VENTA DE DIVISAS A PLAZO

COMISIONES
CLASE DE OPERACION
%o Minimo
* Contratacion 1,00 15,03 euros
*  Anulacién por incumplimiento 2,00 15,03 euros
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EPIGRAFE 46° OPCIONES SOBRE DIVISAS

COMISIONES
CLASE DE OPERACION
%o Minimo
* Por operacion “PUT” 1,00 15,03 euros

* Por operacion “CALL”" 1,00 15,03 euros
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EPIGRAFE 47° PRESTACIONES PARA FINANCIACION EN DIVISAS O EUROS

. COMISION APERTURA
CLASE DE OPERACION

%o Minimo
* Financiacion de importaciones en divisas 10 30,05 euros
* Financiacion de exportaciones en divisas 10 30,05 euros
* Financiacion de importaciones en euros 10 30,05 euros
* Financiacién de exportaciones en euros 10 30,05 euros

NOTA: La comisién de apertura se cobrara en el momento de la financiacién. Ver Nota 12 del Epigrafe 32 y Nota 52
del Epigrafe 34.

Cuando a peticion del cliente sea renovada una financiacion comercial de exportacion, se
percibird una comisién Unica de 36,06 euros en concepto de Comision de Renovacion.
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EPIGRAFE 5°.- SERVICIOS DE PAGO

ORDENES DE ENTIDADES PARA ADEUDOS DE DOMICILIACIONES, CESION DE RECIBOS
DOMICILIADOS Y DEVOLUCIONES. (Tomados para cobro o compensacion)

(CONTIENE TARIFA DE COMISIONES POR SERVICIOS DE PAGO POR LO QUE NO ESTAN SUJETAS A
VERIFICACION POR EL BANCO DE ESPANA)

Las Tarifas recogidas en el presente Epigrafe tienen caracter de maximo y se aplican a todos los clientes
(consumidores y no consumidores).

Por simple adeudo Confeccionando justificante del
contable adeudo de la domiciliacién
(por cada domiciliacion) (por cada domiciliacion)
ORDENES DE ENTIDADES PARA
ADEUDO DE DOMICILIACIONES Comisién Comision
. Minimo Correo . Minimo Correo
%0 %0
Euros Euros
1. Operaciones periddicas en relacion (*)
1.1 Sobre la propia Caja ..........coceeerirerenns 2,00 1,20 -- 1,75 1,20
1.2 Sobre otras Entidades............ccccvveenne 2 1,80 -- 2 1,80
2. Soporte magnético
Segun
2.1 Sobre la propia Caja .........ccovveeeeeiinns 2 1,20 -- 2 1,20
2.2 Sobre otras Entidades.............c..cc...... 2 1,80 -- 2 1,80
tarifas
3. Recibos fisicos o en relacion, no periédicos
3.1 Sobre la propia Caja ......c..cocoreerreeennn. 4 1.20 - 4 1,20 postales
3.2 Sobre otras Entidades............cccvvvvennns 4,5 1,80 - 45 1,80
4. Por Banca Electronica
4.1 Sobre la propia Caja .......ccccocvvevveenenee. 1 1,20 - 1 1,20
4.2 Sobre otras Entidades.............cccceeeee. 2 1,80 - 2 1,80

(*) Ordenes de adeudo de importe fijo y periodicidad preestablecidas, realizadas una sola vez con caracter permanente
hasta su modificacion por el ordenante.

CESION FiSICA DE RECIBOS Por cada recibo
COBRO POR VENTANILLA Comisién Correo
Segln
1. Cesion de recibos para cobro por ventanilla (ver Nota 3?) ............... 300 tarifas
' postales

Las entregas por el cedente del soporte magnético o recibos fisicos, deberan obrar en poder de la Caja, en la
forma y lugar de tratamiento convenidos segin modalidad, con una antelacién minima de cinco dias habiles a
la fecha de abono en cuenta, como periodo necesario para su tramitacion previa al cargo al librado o
presentacion en Camara de Compensacion.
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Comision por

devolucién
DEVOLUCION DE ORDENES DE ADEUDO O RECIBOS - Correo
% Minimo
00
Euros
1. Mediante soporte magnético a la Entidad ordenante o cedente ................... 2 4,00
Segun
2. Mediante relaCIONES ........ciiiiieei et e e e e e e 2 4,00
tarifas
3. Mediante documento acreditatiVo ............ceeeerieiieiiieee e 4 4,00
postales
4. Mediante devolucion al cedente del recibo original ..............cccccooiiiiiiienn 4 6,01

Nota 12 Solamente se consideraran sujetos a este Epigrafe los Recibos Domiciliados y Ordenes para adeudo
de domiciliaciones que rednan los siguientes requisitos conjuntamente.

1) Coincidencia entre la plaza de expedicion y la plaza de pago o cargo en cuenta.

En el caso de empresas que tengan centralizada su facturacién se entiende que se produce
coincidencia entre la plaza expedidora y la plaza de pago cuando el servicio facturado haya sido
realizado por establecimiento o instalacién propia de la empresa facturadora situada en la plaza
de pago.

En la facturacién correspondiente a cuotas periddicas de Entidades educativas, culturales,
recreativas, profesionales y Entes Publicos, carentes de animo de lucro, no es imprescindible la
coincidencia entre la plaza de expedicion y la plaza de pago para su consideracién dentro de
este Epigrafe, siempre que se cumplan los restantes requisitos.

2) Pagaderos a su presentacion.

3) Que correspondan a cuotas por servicios, aportaciones o usos de caracter periédico, librados a
cargo del consumidor o usuario final.

4) Que conste en el propio recibo u orden de adeudo como domicilio de pago: Entidad, oficina
pagadora y nimero de cuenta; y exista autorizacion previa y expresa por parte del deudor, para
gue estos recibos u 6rdenes de adeudo puedan serle cargados en cuenta sin preaviso.

5) Que no impliguen financiacién o anticipo de fondos para la Entidad tomadora.

Nota 22 Puesto que se trata de documentos tomados en gestién de cobro, su importe nominal sera abonado
en cuenta, una vez que se consolide la gestidon de cobro, o adeudo de las cuentas libradas.

Nota 32 En la cesion de recibos para su cobro en ventanilla, si la Entidad cedente remite directamente el
aviso-justificante a cada titular, para que éste efectle su pago en las ventanillas de la Caja, de forma
gue no exista necesidad de confeccionar justificante individual por parte de la Caja cobradora, y
produciéndose Unicamente informacién en soporte magnético entre la Caja y la Entidad cedente,
esta comisién podra reducirse hasta 0,75 euros por documento, segun sus caracteristicas.

Nota 4% A los efectos de esta Tarifa, los recibos o documentos analogos (facturas-recibos, albaranes de
cobro, etc.) que correspondan a transacciones comerciales o ventas aplazadas, tendran la
consideracion de letras de cambio y quedaran sujetos a sus Epigrafes 01 y 02.
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Nota 52 Para poder aplicar las Tarifas por soporte magnético, el nimero de operaciones por cinta recibida
debera ser como minimo de 200.

Nota 62 En cuanto a la cesion fisica de recibos normalizados, se exigira al cedente un minimo de 10 recibos
por remesa.
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EPIGRAFE 6° SERVICIOS DE PAGO

NOMINAS, TRANSFERENCIAS Y ORDENES DE PAGO

(CONTIENE TARIFA DE COMISIONES POR SERVICIOS DE PAGO POR LO QUE NO ESTAN SUJETAS A
VERIFICACION POR EL BANCO DE ESPANA)

Las Tarifas recogidas en el presente Epigrafe tienen caracter de maximo y se aplican a todos los clientes
(consumidores y no consumidores).

I. NOMINAS
Comisién por operacion
ORDENES DE PAGO DE NOMINAS Orden en soporte Orden en relacion
(Empresa ordenante) magnético o listado
%0 Minimo %0 Minimo

1. Abono en cuenta

* Sobre la propia Caja -- Exento -- Exento
* Sobre otras Entidades -- Exento -- Exento
2. Confeccion de cheques-ndmina - Exento - Exento

5 Comision por cada pago
PAGO DE NOMINAS EN EFECTIVO
(Empresa ordenante)

%o Minimo

1. En las ventanillas de la propia Caja, mediante relaciones facilitadas por la
Empresa ordenante -- Exento

Nota 12 En los pagos de néminas mediante abono en cuenta, la Caja no remitira al beneficiario aviso del
abono, pues éste habré sido preavisado explicitamente en la hoja de liquidacion individual de haberes
gue remitira la empresa al perceptor.

En caso de que la Empresa solicite que la Caja expida aviso de abono en cuenta, se devengaran

ademas 0,07 euros y la Tarifa Postal vigente por cada abono en cuenta.

Nota 22 Las Cajas no tratardn ni manipularan ningin documento interno de las Empresas justificativo de los
importes abonados por némina.
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Nota 32

debera cumplir los siguientes requisitos:

Para evitar las demoras que pudieran originarse en el pago de néminas, la Empresa ordenante

* Fondos disponibles suficientes y comprobados en sus cuentas al menos desde el dia anterior al
abono de la némina.

* Entrega de la orden con una antelacién respecto a la fecha de pago de:

- En soporte magnético...........coevvveeeiiiieeeecinee e,
- En listado o relacién manual.............cccoeeevevnnnnnnen.

Nota 42

magnética recibida debera ser igual o superior a 200.

II. TRANSFERENCIAS

5 dias habiles
8 dias habiles

Para poder aplicar la Tarifa reducida por soporte magnético, el nUmero de operaciones por cada cinta

Orden manual (5)

Orden en soporte
magnético (6)

Orden por Banca

Electronica (4)

EMITIDAS Correo
%o Min. Max. %o Min. Max. %o Min. Max.
1.- Transferencias ordin.
de 0€a1.000,00€ - 6,00 € 6,00€ 2,00 2,00€ 90,00¢€ - 150€ 150¢€
de 1.000,01 € a3.000,00€ - 6,00 € 6,00€ 2,00 2,00€ 90,00€ - 250€ 250¢€
de 3.000,01 € en adelante. - 6,00 € 6,00€ 2,00 2,00€ 90,00€ - 3,00€ 3,00€
2 .- Ordenes de Pago (1) 4,00 3,60€ 165,00€ 4,00 2,10€ 120,00€ 4,00 2,10€ 120,00 €
3 .- Transferencias 3.00
OMF. (2) , 30,00€ 190,00€ - - - - - -
4.- Transferencias ]
inmediatas (3) Segln
de 0€a1.000,00€ - 10,00 € 10,00€ ) ) B - 3,00€ 3,00€ ]
de 1.000,01 € a 3.000,00€ - 10,00€ 10,00€ ) ) B - 500€ 500¢€ Tarifas
de 3.000,01 € a 15.000,00 € - 10,00 € 10,00€ ) ) B ° 6,00€ 6,00€
de 15.000,01€ a 100.000,00€ - 15,00€ 15,00€ ) ) B © 9,00€ 9,00€ postales
4.- Ordenes de
Transferencias Periédicas
Alta - 4,00 € 4,00 € - - - - 200€ 200¢€
Modificacion - 2,00 € 2,00 € - - - - 100€ 1,00¢€
5.- Transferencias por
Ordenes Periédicas
de 0 € a 100,00 € - 0,90 € 0,90 € B - B - 090€ 0,9¢€
de 100,01€ en adelante 1,50 € 150 € . ) ) - 150€ 150¢€
RECIBIDAS %o Minimo Méaximo Correo
1 .- Transferencias ordinarias 0,30 0,50 € 12,00 € Segin
2 - Ordenes de Pago (1) 0,90 0,75 € 40,00 € Tarifas
3 .- Transferencias O.M.F. (2) 1,50 15,00 € 70,00€ postales
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Servicios Adicionales

a)

b)

d)

f)

Nota 12

Nota 22

Nota 32

Nota 42

Nota 52

Nota 62

Nota 72

Entregas de efectivo: Cuando la orden se realiza contra entregas de efectivo y no con cargo o abono en
cuenta se cobrara una comision adicional fija de 10,00 euros por operacion.

Localizacion de Datos: Cuando el nombre del beneficiario no coincida con los titulares/autorizados de la
cuenta indicada por el ordenante, o el C.C.C. recibido no exista o sea erroneo, se percibira una
comisién adicional fija de 6,00 euros por operacidn. Se percibira siempre que, tras informar al
beneficiario, éste aceptara expresamente la ejecucion de la transferencia; la Caja se reserva la potestad
de proceder a la devolucion a origen de la misma.

Cambio de moneda: Cuando la cuenta de cargo sea en moneda distinta a la de la transferencia, se
percibird ademas la comisién correspondiente al cambio de divisa, recogida en el Epigrafe 00, apartado
5. CAMBIO DE DIVISAS, de las Condiciones Generales para operaciones de extranjero, que se
reproduce a continuacion:

“En las operaciones que conlleven un cambio de una divisa a otra, o de una divisa a euros, o0 viceversa,
se aplicara una comisién del 2 por mil, con un minimo de 6,01 euros, y un 10 por mil en operaciones
liquidadas por caja, con un minimo de 9,02 euros, con la excepcién de los cambios realizados entre
monedas nacionales integradas en el euro”.

Anulaciéon o modificacion de datos: Por cada orden gestionada se percibird una comision fija de 12,00
euros. Este servicio cubre cualquier gestion ordenada por el cliente para anular, modificar o intentar
retroceder cualquier orden de transferencia ya ejecutada. Si las gestiones resultaran infructuosas por
causas no imputables a la Entidad, la comisién se percibira igualmente.

En cuentas conectadas entre si como relacién expresa para cubrir los saldos en cualquiera de ellas con
fondos de la otra, las transferencias que se produzcan de forma automatica, generaran una comisién de
0,25 euros por cada operacion.

Si el ordenante de una transferencia o traspaso solicita que la Caja envie el justificante al beneficiario,
mediante e-mail o cualquier otro medio electrénico de comunicacion se le repercutiran 0,30 euros por
envio.

Se considera “Orden de pago” aquella transferencia para la que no se indica una cuenta de cargo o
aquella transferencia en la que no se indica una cuenta de abono, completa y vélida, si bien para
poder procesarla se requerira como minimo el cédigo de entidad y oficina beneficiaria, asi como el
nombre y apellidos o razén social del beneficiario.

Las transferencias O.M.F. son las cursadas mediante orden al Banco de Espafia utilizando
procedimientos especiales, en los que las entidades intervinientes garantizan que los fondos quedan
abonados en la misma fecha del cargo.

Las transferencias inmediatas son transferencias en tiempo real y se abonan en la cuenta del
beneficiario de forma inmediata. Su importe maximo es de 15.000 euros y no admiten anulacion.

Se consideran “Banca electronica” las vias en las que el cliente interactla sin necesidad de un
empleado de la sucursal: Internet, banca electronica, cajero automatico, etc.

Los traspasos entre cuentas del propio ordenante en la misma divisa, en cualquier Oficina de la
propia Caja, se consideraran exentos de comision y correo, excepto las que se producen de forma
automatica por conexion entre cuentas (punto €). Los traspasos entre cuentas del propio ordenante,
en divisas distintas, estaran sujetos a la presente tarifa.

Los traspasos a terceros en la misma divisa entre cuentas de la propia entidad ordenadas en oficina
devengaran una comision del 2,50 por mil con un minimo de 0,60 Euros.

Para poder aplicar la tarifa por soporte magnético, el nUmero de operaciones por cada cinta
magnética recibida, debera ser igual o superior a 200.

Se considerard, también, transferencia bancaria el movimiento de fondos realizado mediante entrega
en efectivo, cuando el destino sea una cuenta de otra entidad.
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EPIGRAFE 8° SERVICIOS DE PAGOS

ADMINISTRACION Y MANTENIMIENTO DE CUENTAS A LA VISTA (repercusion por coste de servicios

prestados atitulares de cuentas ala vistay asimiladas).

(CONTIENE TARIFA DE COMISIONES POR SERVICIOS DE PAGO POR LO QUE NO ESTAN SUJETAS A

VERIFICACION POR EL BANCO DE ESPANA)

Las Tarifas recogidas en el presente Epigrafe tienen caracter de maximo y se aplican a todos los clientes
(consumidores y no consumidores).

A)

B)

C)

COMISION DE ADMINISTRACION

Se percibird una comisién de 0’50 euros por apunte.

No estaran sujetos a comision los siguientes apuntes:
- Ingresos y pagos en efectivo.
- Adeudos de Cheques
- Liquidacion de intereses y comisiones

COMISION DE MANTENIMIENTO

La comision de mantenimiento se hara coincidir con la liquidacion de intereses y se aplicara en funcion del
namero de ingresos en efectivo que se efectlien en la cuenta, de acuerdo con la siguiente tabla:

) . Comisién Mensual
N° de operaciones por ventanilla al mes

No consumidores Consumidores
De 0 a 10 operaciones por ventanilla 5,00 €/mes 5,00 €/mes
De 11 a 20 operaciones por ventanilla 8,00 €/mes 8,00 €/mes
De 21 a 50 operaciones por ventanilla 18,00 €/mes 18,00 €/mes
De 51 a 100 operaciones por ventanilla 40,00 €/mes 40,00 €/mes
De 101 a 200 operaciones por ventanilla 75,00 €/mes 75,00 €/mes
De 201 a 500 operaciones por ventanilla 180,00 €/mes 180,00 €/mes
Mas de 500 operaciones por ventanilla 250,00 €/mes 250,00 €/mes

En aquellas cuentas en las que alguno de sus titulares sea una Comunidad de Propietarios, la comision
minima de mantenimiento sera de 6,66 euros mensuales (20 euros al trimestre).

Para el caso de consumidores personas fisicas, y a pesar de las posibles exenciones que pueda
establecer la Caja, la comision de mantenimiento se devengard siempre que la cuenta permanezca
inactiva durante un periodo continuado superior a 12 meses.

COMISION POR DESCUBIERTO EN CUENTA

En los descubiertos en cuenta corriente o, en su caso, saldos deudores, en cuenta de ahorro, se aplicara el
4,5% sobre el mayor saldo deudor del periodo de liquidacion con un minimo de 18,00 euros. Esta comision
no se aplicara en los descubiertos por valoracion.

En todo caso, en cumplimiento del articulo 20.4 de la Ley 16/2011, de 24 de junio de Crédito al Consumo,
en los descubiertos en cuenta de consumidores la comision percibida junto con los intereses, no podra dar
lugar a una tasa anual equivalente superior a 2,5 veces el interés legal del dinero.

Nota. Los adeudos de estas comisiones se efectuaran coincidiendo con la liquidacion periddica de la
cuenta.
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D)

E)

F)

G)

H)

RECLAMACION DE POSICIONES DEUDORAS

Para compensar los gastos ocasionados por la gestién de reclamacion realizada para la regularizacion de
las posiciones deudoras vencidas de los clientes, se percibira por una sola vez, y por cada cuenta o
contrato, un importe fijo de 35,00 euros. Sélo se podra percibir cuando la reclamacién se produzca de
forma efectiva.

ENTREGA DE CHEQUES/PAGARES DE CUENTA CORRIENTE

A la entrega de talonario de cheques/pagarés, se percibira una comisién de 2,50 euros por talonario de 20
cheques/pagarés.

Cheques/pagarés en papel continuo: la comision a percibir sera de 5,00 euros por paquete de 100
unidades.

Cheques/pagarés en carta hoja para laser: la comisién a percibir a la entrega serd de 5,00 euros por
paquete de 75 unidades.

DISPOSICIONES DE EFECTIVO

Reintegros en efectivo y por ventanilla, por titular en oficina distinta a la que esta domiciliada la cuenta (en
concepto de verificacion de firma y comprobacion de saldos): 1,50 euros por operacion.

Cobro de cheques, pagarés o letras de cambio en efectivo y por ventanilla cuando el documento esta
emitido o domiciliado contra una cuenta mantenida en otra oficina (en concepto de verificacién de firma 'y
comprobacién de saldos): 2,00 euros por cheque.

Operaciones realizadas en oficinas de otras Cajas Confederadas (1):
Cheques personales pagados a los propios titulares: 6 euros por operacion.
Ingresos en efectivo: 8 euros por operacion.

(1) A percibir exclusivamente por la Entidad titular de la cuenta).
Nota: Por las operaciones efectuadas en las Oficinas de esta Entidad sobre cheques emitidos por otra

Caja de Ahorros Confederada y que precisen de conformidad telefénica previa, se percibiran los
correspondientes gastos de teléfono.

INGRESOS DE EFECTIVO

En aquellos ingresos en efectivo en cuentas de terceros (de las que no se es titular), ser percibira una
comision de 2,00 euros por la indicacion de datos adicionales distintos del nombre del ordenante. Esta
comision se pagara en efectivo por la persona que efectla el ingreso y en el momento de su realizacion.

OPERACIONES DE LIBRETAS DE AHORRO

Los saldos en libretas o cuentas de ahorro no seran movilizables por utilizaciéon de cheques o documentos
analogos.

Normalmente estas cuentas no son utilizables mediante descubierto en cuenta, pero si, como
consecuencia de la operatoria normal de las mismas, el saldo deudor se produjese, se le aplicaran, en
general, las condiciones establecidas para los descubiertos, segun lo establecido en el apartado C) de este
Epigrafe.

* Operaciones realizadas en la propia Entidad:

En las disposiciones de efectivo realizadas, en oficina distinta a la que esta domiciliada la cuenta, (en
concepto de comprobacion de saldo y verificacién de la firma): 2,00 euros por operacion.
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* QOperaciones realizadas en Oficinas de otra Caja Confederada: (1)

Reintegros con libreta: 6 euros por operacion.
Imposiciones con libreta: 8 euros por operacion.

(1) A percibir, exclusivamente, por la Entidad titular de la libreta.
Nota: Por las operaciones de reintegro efectuadas en las Oficinas de esta Entidad sobre libreta emitida

por otra Caja de Ahorros Confederada y que precisen de conformidad telefénica previa, se percibiran
los correspondientes gastos de teléfono.

) TRATAMIENTO DE MONEDA METALICA

Se percibird una comision de 6,00 euros por cada 500 unidades o fraccion, en concepto de clasificacion,
recuento y empaquetado de moneda metalica. Si se destina a ingreso en cuenta y el nimero de unidades
no supera las 100, no se aplicara esta comision.

J) MODIFICACION DE AUTORIZADOS Y APODERADOS EN CUENTAS

Se percibird una comision de 10,00 euros, mas IVA, por la gestién de cambio de autorizados o apoderados
en cuentas de asociaciones o comunidades de propietarios.

K) EMISION O RENOVACION DE LIBRETAS DE AHORRO

Se percibird una comision de 10,00 euros, en la emision y en la renovacion de libretas de ahorro que sirvan
como soporte de la cuenta.
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EPIGRAFE 9° SERVICIOS DE PAGO

TARJETAS DE CREDITO, DEBITO Y USO MULTIPLE.

(CONTIENE TARIFA DE COMISIONES POR SERVICIOS DE PAGO POR LO QUE NO ESTAN SUJETAS A
VERIFICACION POR EL BANCO DE ESPANA)

Las Tarifas recogidas en el presente Epigrafe tienen caracter de maximo y se aplican a todos los clientes

(consumidores y no consumidores).

1.- CUOTA ANUAL DE MANTENIMIENTO

Pagaderas por periodos anticipados

* Tarjetas de Débito (MasterCard)
e Importe de compras superior a 9.000 €

e Importe de compras entre 6.000 y 9.000 €
e Importe de compras entre 3.000 y 6.000 €
e Importe de compras entre 1.200 y 3.000 €
e Importe de compras inferior a 1.200 €

Pagaderas por periodos anticipados

* Tarjetas de Crédito (Visa y MasterCard)
e Importe de compras superior a 9.000 €
e Importe de compras entre 6.000 y 9.000 €
e Importe de compras entre 3.000 y 6.000 €
e Importe de compras entre 1.200 y 3.000 €
e Importe de compras inferior a 1.200 €

* Tarjeta de Crédito tipo “ORO”
e Importe de compras superior a 9.000 €

e Importe de compras entre 6.000 y 9.000 €
e Importe de compras entre 3.000 y 6.000 €
e Importe de compras entre 1.200 y 3.000 €
e Importe de compras inferior a 1.200 €

* Dispositivo VIA T - Telepeaje
e Alta en servicio
e Mantenimiento (1)

Titular o Beneficiario

(1) (A percibir por cada dispositivo en el momento del alta en el servicio, y

posteriormente cada afo)

* Tarjeta Ingresadora

Con némina Sin némina
domiciliada domiciliada
Euros Euros
0 0
10 20
12 25
15 30
15 30
Titular o Beneficiario
Euros
0
25
35
40
45
0
25
50
60
70
40
20
6
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2.- CUOTA POR DUPLICADO / REPOSICION

Titular o Beneficiario

Pagadera a la entrega
(No aplicable a duplicados por deterioro del plastico no imputable al cliente) Euros

* Tarjeta de Débito

Tarjeta de Crédito ordinaria

* Tarjeta de Crédito tipo "ORQO"

* Dispositivo VIA T - Telepeaje (1) 40

(1) (Por renovacion del dispositivo o reposicion de éste por causa imputable al titular)

3.- COMISIONES POR OPERACIONES CON TARJETAS

TIPO DE OPERACION SR Minimo
% Euros

1.- Disposiciones de efectivo a Crédito

* En Cajeros automaticos de Caixa Ontinyent. 4,50 4

*  En Cajeros automaticos de la Red Euro 6000. 4,50 4

*  En Cajeros automaticos de Bankinter y de Banco Sabadell. 4,50 4
(mas 0,25 €)

En Cajeros automaticos del resto de entidades espariolas y del
espacio econémico europeo. 4,50 4
(mas el 100% de la comisién cobrada por la entidad propietaria)

En Cajeros automaticos de entidades internacionales ajenas al
espacio econémico europeo. 5,50 5
(mas el 100% de la comisién cobrada por la entidad propietaria)

2.- Disposiciones a Crédito con abono en cuenta del titular, o por
emision de transferencias, en cajeros de Caixa Ontinyent. 4,50 4
3.- Disposiciones de efectivo a Débito
*  En Cajeros automaticos de Caixa Ontinyent. Exento Exento
* En Cajeros automaticos de la Red Euro 6000. Exento Exento
* En Cajeros automaticos de Bankinter y de Banco Sabadell - 0,25
100% de la comision
*  En Cajeros automaticos del resto de entidades espafolas y del - cobrada por la entidad
espacio econdmico europeo. propietaria del cajero
* En Cajeros automaticos de entidades internacionales ajenas al 4,50 4

espacio econdmico europeo.

4.- Operaciones de Consulta en Cajeros Automaticos

*

Propios Exento Exento

* De la Red Euro 6000 Exento Exento

* Otros - 0,45 € fijos por operacion
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4.- COMISIONES POR OPERACIONES CON COMERCIOS

TIPO DE OPERACION Euros

1.- Transacciones comerciales
Condiciones pactadas, siempre que se opere en dispositivos automaticos. -

2. Instalacién o alta del TPV 60
3.- Mantenimiento mensual
a) TPV movil o inalambrico (GSM, GRPS o similares) 50
b) Otros TPV 20

5.- COMISIONES POR EXPEDICION DE DUPLICADOS (Ver nota 22)

TIPO DE EXPEDICION Euros
*  Duplicado de extracto de operaciones 3
*  Duplicado de ticket de comercios 6
6.- OTRAS COMISIONES
CONCEPTO

*  Gasto por reclamacién de posiciones deudoras: 40,00 euros. Se repercutira este importe como compensacion
por los gastos incurridos en la gestién de regularizacén de cada liquidacion que resulte impagada. El cargo
sera unico por cada cantidad vencida, reclamada e impagada En el caso de Personas Fisicas, esta cantidad
corresponde a importes impagados superiores a 40 euros, siendo la cantidad adeudada de 20,00 euros si el
importe impagado supera los 5 euros y no supera los 40 euros, y de 0,00 euros si el importe impagado no
supera los 5 euros.

Se aplicara una comision de 4,50 euros por peticion de fotocopias de facturas Unicamente cuando ademas de
responder a la solicitud de fotocopias de operaciones correctamente adeudadas, se haya facilitado
previamente al cliente la documentacion necesaria para poder verificar las mismas.

*  Se percibirda una comision del 2,00% del importe por cambio de divisas por compras y disposiciones de
efectivo efectuadas en moneda distinta del euro.

En las operaciones realizadas con tarjetas de crédito o débito en moneda diferente del euro en territorios fuera
de la Unién Monetaria Europea, que generen pagos transfronterizos a través de las redes de medios de pago,
se aplicara una comision del 1% del importe en origen de la transaccion. Esta comision esta referida al coste
por el uso de dichas redes transaccionales y no incluye ningun tipo de servicio de cambio de moneda.

*  Por entrega de tarjetas en el domicilio del titular se percibira la cantidad de 5,00 euros.

Nota 12 Las modificaciones de tipo de interés, comisiones o gastos repercutibles aplicables en los contratos que regulan los servicios
descritos en el presente Epigrafe, se notificaran a sus titulares previa e individualizadamente con una antelacion minima de 2
meses a la fecha de su aplicacion.

Nota 22 La comision por expedicion de duplicados se percibira inicamente, cuando la solicitud de los mismos por parte del cliente no
venga motivada por la resolucion de incidencias.

Nota 32 En las reclamaciones de impagados, se repercutira al cliente los gastos adicionales que se generen por la intervencion de
terceros.
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EPIGRAFE 35° SERVICIOS DE PAGO

TRANSFERENCIAS DE FONDOS CON EL EXTERIOR (IMPORTACION / EXPORTACION) Y EN
MONEDA EXTRANJERA DENTRO DEL TERRITORIO NACIONAL

(CONTIENE TARIFA DE COMISIONES POR SERVICIOS DE PAGO POR LO QUE NO ESTAN SUJETAS A
VERIFICACION POR EL BANCO DE ESPANA)

Las Tarifas recogidas en el presente Epigrafe tienen caracter de méaximo y se aplican a todos los clientes
(consumidores y no consumidores).

CONDICIONES GENERALES

1.2 Se entendera por transferencia con el exterior, la operacion efectuada por iniciativa de una persona fisica o
juridica con el fin de que se entregue una cantidad de dinero al beneficiario de la misma, cualquiera que
sea la forma en que se prevea la recepcion o entrega de los fondos, siempre que el ordenante entregue los
fondos en Espafa y el correspondiente beneficiario esté situado en estados terceros, incluidos los de la
Unién Europea.

2.2 Se consideraran dias habiles para la Entidad, los dias de apertura comercial, a los efectos necesarios para
la ejecucion de una operacion de pago, de los proveedores de servicios de pago del ordenante o del
beneficiario que intervienen en la ejecucion de la operaciéon de pago. En el caso de cuentas de pago
contratadas teleméticamente, se seguira el calendario correspondiente a la plaza en la que esté ubicada la
sede social del proveedor de servicios de pago con el que se hubieren contratado.

3.2 Ante cualquier tipo de queja y/o reclamacion derivada de la tramitaciéon de una transferencia con el exterior,

el cliente debera dirigirse por escrito al Servicio de Atencion al Cliente de la Caja de Ahorros y Monte de
Piedad de Ontinyent, sito en Plaza Sant Domingo, n° 24, 46870 Ontinyent, que resolvera dentro del plazo
méximo de dos meses.
No obstante ello, y para el supuesto de resultar infructuosa o insatisfactoria la resolucion del citado Servicio
de Atencién del Cliente, no haber cumplido los plazos de contestacion o cualquier otra obligacién aneja al
mismo, el cliente dispone del preceptivo recurso ante el Defensor del Cliente de las Cajas Valencianas,
cuyas oficinas se localizan en la calle Guardia Civil, n°® 23, escalera 1-1°, 46020 VALENCIA, o bien
directamente ante el propio Servicio de Reclamaciones del Banco de Espafia.

42 El ambito de aplicacién regulado por el Reglamento de la C.E. n° 924/2009, de 16 de septiembre, sélo
incluye aquellas transferencias realizadas entre paises del Espacio Econémico Europeo (los de la Unién
Europea mas Liechtenstein, Noruega e Islandia), cuyo importe sea igual o inferior a 50.000 euros o su
equivalente en coronas suecas o leu rumanos, segin se recoge en los apartados | y IV.
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Opciones de repercusion de comisiones y gastos

En el proceso de ejecucion de una transferencia, las diversas entidades que intervienen, entidad emisora,
entidad del beneficiario y entidades intermediarias, obtienen normalmente una remuneracién por sus
Sservicios.

El ordenante de una transferencia al exterior, tendra que especificar la forma de distribucion de las
comisiones y gastos de la operacién que instruye realizar. Es decir:

- Si se hace cargo de la totalidad de los gastos y comisiones (opcién “OUR”).
- Si los comparte (opcion “SHA”).
- Si se deben deducir al beneficiario (opcion “BEN”).

De acuerdo con la Ley 16/2009, toda transferencia cuyo origen y destino sea un pais del Espacio
Econémico Europeo y que no implique conversion de divisa, llevara obligatoriamente la opcién de gastos
compartidos (SHA).

Opcion OUR

La entidad del ordenante transferird integramente el importe de la orden, liqguidando al ordenante el importe
de la orden mas las comisiones y gastos de todo el proceso. Por tanto, en destino no se deduciran gastos
al beneficiario.

Opcion SHA

En este caso la entidad transferira integramente el importe de la orden, y liquidara al ordenante el importe
de la orden méas sus comisiones y gastos.

El resto de las entidades intervinientes podran deducir del importe recibido sus comisiones y gastos,
abonando al beneficiario final el neto correspondiente.

En definitiva, el ordenante paga las comisiones y gastos de la entidad ordenante y el beneficiario los
restantes.

Opcion BEN

La entidad del ordenante podra deducir del importe de la orden original sus gastos y comisiones, y
transferira a destino el monto resultante.

El resto de entidades intervinientes podran deducir del importe recibido sus comisiones y gastos, abonando
al beneficiario final la cantidad resultante.

Las transferencias con destino a una entidad bancaria en Espafia, ordenadas contra una cuenta en divisa
distinta del euro, estaran sujetas a este epigrafe 35, apartado Il (transferencias interiores en moneda
extranjera distinta de las tarifadas en el apartado | de este epigrafe).
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I. TRANSFERENCIAS EMITIDAS REGULADAS POR EL REGLAMENTO (CE) 924/2009 DEL-PARLAMENTO
EUROPEQO Y DEL CONSEJO DE 16 DE SEPTIEMBRE

COMISIONES
CONCEPTO OPCION SHA Correo
Yoo Minimo Maximo
*Transferencias
Liquidadas por cuenta 5,00 6,00 € 140,00 €
Liquidadas por caja 5,00 6,00 € 240,00 €
* Ordenes de Pago Segun tarifas postales
Liquidadas por cuenta 4,00 3,60 € 165,00 €
Liquidadas por caja 5,50 6,50 € 240,00 €

Se considera “Orden de pago” aquella transferencia para la que no se indica una cuenta de abono (IBAN)
completa y valida, o bien no se facilita la direccién BIC del banco beneficiario.

Servicios Adicionales

a) Cambio de moneda: Cuando la cuenta de cargo sea en moneda distinta a la de la transferencia, se percibira
ademas la comision correspondiente al cambio de divisa, recogida en el Epigrafe 00, apartado 5. CAMBIO
DE DIVISAS, de las Condiciones Generales para operaciones de extranjero, que se reproducen a
continuacion:

“En las operaciones que conlleven un cambio de una divisa a otra, o de una divisa a euros, o viceversa, se
aplicara una comisién del 2 por mil, con un minimo de 6,01 euros, y un 10 por mil en operaciones liquidadas
por caja, con un minimo de 9,02 euros, con la excepcion de los cambios realizados entre monedas
nacionales integradas en el euro”.

b) Anulacién o modificacién de datos: Por cada orden gestionada se percibira una comision fija de 12,00 euros.
Este servicio cubre cualquier gestién ordenada por el cliente para anular, modificar o intentar retroceder
cualquier orden de transferencia ya ejecutada. Si las gestiones resultaran infructuosas por causas no
imputables a la Entidad, la comision se percibira igualmente.
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TRANSFERENCIAS EMITIDAS NO REGULADAS POR EL REGLAMENTO (CE) 924/2009 DEL
PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO DEL 16 DE SEPTIEMBRE

COMISIONES
CONCEPTO OPCION OUR OPCION SHA OPCION BEN Correo
%o Minimo %o Minimo %o Minimo
Euros Euros Euros
Con adeudo en cuenta del ordenante 10,00 50,00 500 2500 500 2500 Segun
tarifas
Liquidadas en efectivo 17,50 50,00 13,00 36,00 13,00 36,00 postales

Servicios Adicionales

a)

b)

c)

Por transferencia que no incluya el IBAN y el BIC del beneficiario validos, si tras informar al cliente, éste
acepta su tramitacion, se percibirAhn ademas una comision adicional en concepto de tratamiento no
automatizado de un 0,50 % minimo 10,00 euros.

Gastos de mensaje SWIFT: Se percibira la tarifa recogida en el Epigrafe 00, apartado 6. GASTOS DE

MENSAJES, de las Condiciones Generales para operaciones de extranjero..

Cambio de moneda: Cuando la cuenta de cargo sea en moneda distinta a la de la transferencia, se percibira
ademas la comision correspondiente al cambio de divisa, recogida en el Epigrafe 00, apartado 5. CAMBIO

DE DIVISAS, de las Condiciones Generales para operaciones de extranjero, que se reproducen a

continuacion:

“En las operaciones que conlleven un cambio de una divisa a otra, o de una divisa a euros, 0 viceversa, se
aplicara una comisién del 2 por mil, con un minimo de 6,01 euros, y un 10 por mil en operaciones liquidadas
por caja, con un minimo de 9,02 euros, con la excepcion de los cambios realizados entre monedas
nacionales integradas en el euro”.

d) Anulacion o modificacion de datos: Por cada orden gestionada se percibir4 una comision fija de 36,00 euros.

Este servicio cubre cualquier gestién ordenada por el cliente para anular, modificar o intentar retroceder
cualquier orden de transferencia ya ejecutada. Si las gestiones resultaran infructuosas por causas nho
imputables a la Entidad, la comision se percibira igualmente.
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IIl. TRANSFERENCIAS EMITIDAS EN MONEDA EXTRANJERA DENTRO DEL TERRITORIO NACIONAL
(Transferencias interiores en moneda extranjera distinta de las tarifadas en el apartado | de este
epigrafe)

COMISIONES
CONCEPTO OPCION OUR OPCION SHA OPCION BEN Correo
0 Minimo 0 Minimo 0 Minimo
Yoo Yoo Yoo
Euros Euros Euros
Con adeudo en cuenta del ordenante 10,00 50,00 500 2500 500 2500 Segln
tarifas
Liguidadas en efectivo 17,50 50,00 13,00 36,00 13,00 36,00 postales

Servicios Adicionales

a) Por transferencia que no incluya el IBAN y el BIC del beneficiario validos, si tras informar al cliente, éste
acepta su tramitacién, se percibiran ademas una comision adicional en concepto de tratamiento no
automatizado de un 0,50 % minimo 10,00 euros.

b) Gastos de mensaje SWIFT: Se percibir4 la tarifa recogida en el Epigrafe 00, apartado 6. GASTOS DE
MENSAJES, de las Condiciones Generales para operaciones de extranjero..

c) Cambio de moneda: Cuando la cuenta de cargo sea en moneda distinta a la de la transferencia, se percibira
ademas la comision correspondiente al cambio de divisa, recogida en el Epigrafe 00, apartado 5. CAMBIO
DE DIVISAS, de las Condiciones Generales para operaciones de extranjero, que se reproducen a
continuacion:

“En las operaciones que conlleven un cambio de una divisa a otra, o de una divisa a euros, o viceversa, se
aplicara una comisién del 2 por mil, con un minimo de 6,01 euros, y un 10 por mil en operaciones liquidadas
por caja, con un minimo de 9,02 euros, con la excepcion de los cambios realizados entre monedas
nacionales integradas en el euro”.

d) Anulacion o modificacion de datos: Por cada orden gestionada se percibira una comision fija de 36,00 euros.
Este servicio cubre cualquier gestion ordenada por el cliente para anular, modificar o intentar retroceder
cualquier orden de transferencia ya ejecutada. Si las gestiones resultaran infructuosas por causas no
imputables a la Entidad, la comision se percibira igualmente.

NOTAS COMUNES A LOS APARTADOS I, Il y Il

Nota 12 La informacién a facilitar por el cliente para la aceptacion de la transferencia sera la siguiente:

- Cddigo Cuenta Cliente o IBAN del ordenante, salvo para las érdenes que se efectlen contra la
entrega de efectivo por ventanilla.

- Nombre o razén social y domicilio completos del ordenante, este Gltimo cuando no tenga cuenta
abierta en la entidad.

- Nombre o raz6n social completos del beneficiario.

- Cdbdigo SWIFT (BIC) de la entidad/sucursal del beneficiario.

- Cddigo internacional de la cuenta bancaria (IBAN) completo y valido del beneficiario.
- Importe y divisa de la transferencia.

- Opcién de repercusion de las comisiones y gastos (OUR, SHA o BEN), para las transferencias no
reguladas por el Reglamento (CE) 924/2009.
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Nota 22

Nota 32

- Informacién del pago al exterior a efectos de balanza de pagos, para 6rdenes superiores a
50.000,00 euros o cantidad equivalente.

En el caso de que no se proporcione la totalidad de los datos anteriores, la entidad se reserva el
derecho a aceptar o no la transferencia, y a establecer un plazo superior de ejecucion de la misma.

Los tipos de cambio aplicables en las transferencias que se hayan de abonar en divisa distinta de la
del adeudo al cliente seran, bien los publicados diariamente por la Entidad para importes que no
excedan de 3.000 euros o cantidad equivalente, bien los fijados por la Entidad atendiendo a las
cotizaciones del mercado, todo ello referido al cambio de venta en la fecha de aceptacion de la
transferencia.

Cuando ademas de la orden de transferencia, el ordenante solicite su financiacién, se consideraran
dos operaciones distintas, y a la financiacion le sera de aplicacién lo establecido en el epigrafe 47.
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IV. TRANSFERENCIAS RECIBIDAS REGULADAS POR EL REGLAMENTO (CE) 924/2009 DEL
PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO DE 16 DE SEPTIEMBRE

COMISIONES
CONCEPTO OPCION SHA Correo
%o Minimo Maximo
Transferencias 0,30 0,50 € 12,00 € Segun tarifas
postales
Ordenes de Pago 0,90 0,75 € 40,00 €

Se considera “Orden de pago” aquella transferencia para la que no se indica una cuenta de abono (IBAN)
completa y vélida, o bien no se facilita la direccién BIC del banco beneficiario.

Servicios Adicionales

a)

b)

Entregas de efectivo: Cuando la orden se realiza contra entregas de efectivo y no con abono en cuenta se
cobraréd una comision adicional fija de 10,00 euros por operacion.

Cambio de moneda: Cuando la cuenta de abono sea en moneda distinta a la de la transferencia, se
percibird ademas la comisién correspondiente al cambio de divisa, recogida en el Epigrafe 00, apartado 5.
CAMBIO DE DIVISAS, de las Condiciones Generales para operaciones de extranjero, que se reproducen a

continuacion:

“En las operaciones que conlleven un cambio de una divisa a otra, o de una divisa a euros, 0 viceversa, se
aplicara una comisién del 2 por mil, con un minimo de 6,01 euros, y un 10 por mil en operaciones liquidadas
por caja, con un minimo de 9,02 euros, con la excepcién de los cambios realizados entre monedas
nacionales integradas en el euro”.

¢) Anulacion o modificacion de datos: Por cada orden gestionada se percibira una comision fija de 12,00 euros.

Este servicio cubre cualquier gestién ordenada por el cliente para anular, modificar o intentar retroceder
cualquier orden de transferencia ya ejecutada. Si las gestiones resultaran infructuosas por causas nho
imputables a la Entidad, la comision se percibira igualmente.
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V. TRANSFERENCIAS RECIBIDAS NO REGULADAS POR EL REGLAMENTO (CE) 924/2009 DEL
PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO DE 16 DE SEPTIEMBRE

COMISIONES
CONCEPTO OPCION OUR OPCION SHA OPCION BEN Correo
o Minimo o Minimo 0 Minimo
Yoo Yoo Yoo
Euros Euros Euros
Abono en cuenta del beneficiario 4,00 15,00 4,00 15,00
o ) Exenta Segin
Liquidadas en efectivo para 12,00 30,00 12,00 30,00 tarifas
beneficiario postales
Por traspaso a otra Entidad Financiera de 1,00 18,00 1,00 18,00

ordenes en moneda extranjera

Comisiones y gastos adicionales:

a) Si la operacion se recibe sin IBAN valido, o los titulares/autorizados de esta cuenta no coinciden con el
nombre del beneficiario recibido, la operacion podra ser devuelta o bien realizar la gestién para identificacion
de la cuenta correcta. Los gastos derivados por la realizacion de estos tramites seran:

1. Por identificacién de la cuenta correcta, si el cliente, previa informacién del coste, elige esta opcion:
36,00 euros.

2. Por anulacién o devolucién, cuando la transferencia hubiera sido abonada en la cuenta del beneficiario
siguiendo las instrucciones del ordenante de la transferencia y dicho beneficiario solicitara su anulacion
o devolucién se percibira: 36,00 euros.

b) Cambio de moneda: Cuando la cuenta de abono sea en moneda distinta a la de la transferencia, se
percibird ademas la comision correspondiente al cambio de divisa, recogida en el Epigrafe 00, apartado 5.
CAMBIO DE DIVISAS, de las Condiciones Generales para operaciones de extranjero, que se reproducen a
continuacion:

“En las operaciones que conlleven un cambio de una divisa a otra, o de una divisa a euros, o viceversa, se
aplicara una comisién del 2 por mil, con un minimo de 6,01 euros, y un 10 por mil en operaciones liquidadas
por caja, con un minimo de 9,02 euros, con la excepcion de los cambios realizados entre monedas
nacionales integradas en el euro”.
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VI. TRANSFERENCIAS RECIBIDAS EN MONEDA EXTRANJERA DENTRO DEL TERRITORIO NACIONAL.
(Transferencias interiores en moneda extranjera distinta de las tarifadas en el apartado IV de este
epigrafe)

COMISIONES
CONCEPTO OPCION OUR OPCION SHA OPCION BEN Correo
o Minimo o Minimo 0 Minimo
Yoo Yoo %o
Euros Euros Euros
Abono en cuenta del beneficiario 4,00 15,00 4,00 15,00
o ) Exenta Segin

Liquidadas en efectivo para 12,00 30,00 12,00 30,00 tarifas

beneficiario postales

Por traspaso a otra Entidad Financiera de 1,00 18,00 1,00 18,00

ordenes en moneda extranjera

Comisiones y gastos adicionales:

a)

b)

Si la operacién se recibe sin IBAN valido, o los titulares/autorizados de esta cuenta no coinciden con el
nombre del beneficiario recibido, la operacion podra ser devuelta o bien realizar la gestién para identificacion
de la cuenta correcta. Los gastos derivados por la realizacion de estos tramites seran:

1. Por identificacién de la cuenta correcta, si el cliente, previa informacién del coste, elige esta opcion:
36,00 euros.

2. Por anulacién o devolucion, cuando la transferencia hubiera sido abonada en la cuenta del beneficiario
siguiendo las instrucciones del ordenante de la transferencia y dicho beneficiario solicitara su anulacion
o devolucién se percibira: 36,00 euros.

Cambio de moneda: Cuando la cuenta de abono sea en moneda distinta a la de la transferencia, se
percibird ademas la comision correspondiente al cambio de divisa, recogida en el Epigrafe 00, apartado 5.
CAMBIO DE DIVISAS, de las Condiciones Generales para operaciones de extranjero, que se reproducen a
continuacion:

“En las operaciones que conlleven un cambio de una divisa a otra, o de una divisa a euros, o viceversa, se
aplicara una comisién del 2 por mil, con un minimo de 6,01 euros, y un 10 por mil en operaciones liquidadas
por caja, con un minimo de 9,02 euros, con la excepcion de los cambios realizados entre monedas
nacionales integradas en el euro”.
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NOTAS COMUNES A LOS APARTADOS IV, Vy VI

Nota 12  Tanto en las transferencias reguladas por el Reglamento (CE) 94/2009 del Parlamento Europeo y del
Consejo de 16 de septiembre, como en las no reguladas por dicha Norma, las comisiones indicadas
se repercutiran al beneficiario, cuando asi lo haya sefalado expresamente el ordenante en las
instrucciones recibidas.

Nota 22 Los tipos de cambio aplicables en las transferencias que se abonen al cliente en divisa distinta de la
recibida seran, bien los publicados diariamente por la Entidad para importes que no excedan de
3.000 euros o cantidad equivalente, bien los fijados por la Entidad atendiendo a las cotizaciones del
mercado, todo ello referido al cambio de compra en la fecha de abonos.
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EPIGRAFE 43° SERVICIOS DE PAGO

ADMINISTRACION Y MANTENIMIENTO DE CUENTAS EN MONEDA EXTRANJERA (A
PERCIBIR DE LOS TITULARES)

(CONTIENE TARIFA DE COMISIONES POR SERVICIOS DE PAGO POR LO QUE NO ESTAN
SUJETAS A VERIFICACION POR EL BANCO DE ESPANA)

Las Tarifas recogidas en el presente Epigrafe tienen caracter de maximo y se aplican a todos los
clientes (consumidores y ho consumidores).

CLASE DE OPERACION Comisiones

* Mantenimiento

Cuentas en Moneda Extranjera Comisiones de mantenimiento, 10,52 euros
Cuentas Activas e Inmovilizadas trimestrales o su equivalente en otras divisas
* Comision de Administracion (1) 0,84 euros por apunte (excepto los 24 primeros de

cada liquidacion)
*  Comisién de Manipulacion. (Ingresos y disposiciones
de billetes extranjeros en cuentas en divisas de la 3% Minimo 6,01 euros
misma denominacion)

(1) Se exceptian del cobro de esta comision los siguientes conceptos: Operaciones inherentes al servicio de
caja, ingresos y pagos en efectivos, adeudos de cheques y liquidaciones de intereses y comisiones)

NOTA 12 En relacion con las cuentas en euros de no residentes se aplicaran los mismos criterios que en la
Tarifa en Euros nacional segun lo establecido en el epigrafe 8°.
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* Los importes del presente folleto estdn en moneda euro
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OPERACIONES DE INTERMEDIACION EN MERCADOS
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Operaciones de intermediacion Tarifa Referencia indicativa
en mercados de valores de
renta variable % sobre Minimo Fija. Mes % sobre Minimo Fija. Mes
efectivo por efectivo por
operacion operacion
- En Mercados espafioles. 0,50 9,00 - - -
Recepcion, transmision, ejecucion y
liquidacion
- En Mercados extranjeros. 0,60 30,05
Recepcion, transmision, ejecucién y
liquidacion

- Aclaraciones

Se considera una operacion cada una de las realizadas por cada clase de valor, con independencia de que su
origen se corresponda con una Unica orden del cliente. Se entiende clase de valor el conjunto de valores de un
emisor de las mismas caracteristicas e idénticos derechos. La tarifa se devengara cuando la orden sea ejecutada
0 expire su validez.

La tarifa fija se aplicard como alternativa si asi se ha acordado con el cliente.

En “referencia indicativa” se expresan de manera orientativa las comisiones y gastos correspondientes a los
mercados extranjeros que se repercutiran al cliente.

- Comisiones y gastos repercutibles

Ademas, la entidad, en su caso, repercute al cliente los gastos siguientes:

Las tasas y canones que repercutan los mercados y los sistemas de liquidacién
Los gastos de correo, télex, fax y Swift, si los hubiera.
En caso de utilizar sistemas de mensajeria, los gastos generados, siempre que se utilicen a solicitud del cliente.

Los gastos de intervencién de fedatario publico, de escrituras y cualquier otro concepto de caracter externo justificado.

X X X X

- Operaciones con moneda extranjera

Las tarifas de este apartado son independientes de las que se deban aplicarse por los cambios de divisa distinta
del euro que corresponda

- Aplicacion de impuestos

Sobre las tarifas correspondientes a este apartado se cargaran los impuestos correspondientes

* Los importes del presente folleto estdn en moneda euro
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OPERACIONES EN MERCADOS DE Tarifa
VALORES DE RENTA FIJA
% sobre % sobre Por Minimo Fija
efectivo nominal contrato operacion
- Compra o venta de valores de Renta Fija en 0,50 7,21
mercados espafioles. (Ver nota)
- Compra o venta de valores de Renta Fija en 0,60 30,05
mercados extranjeros.
OTRAS OPERACIONES EN MERCADOS DE Tarifa
VALORES ESPANOLES
% sobre % sobre Por Minimo Fija
efectivo nominal contrato operacioén
- Compra en Ofertas Publicas de Venta. (Ver 0,35 9,00
nota)
- Venta en Ofertas Publicas de Adquisicion. (Ver 0,35 9,00
nota)
- Compra o venta de Derechos de suscripcién. 0,35 4,50
(Ver nota)
- Compra o venta de Warrants 0,50 9,00
- Ejercicio anticipado de Warrants 0,35 9,00
- Compra o venta de Certificados o Notas 0,35 9,00
- Liquidacion de compras o ventas de valores 0,50 9,00
o derechos sobre 6rdenes no cursadas a la
entidad. (Ver nota)
OTRAS OPERACIONES EN MERCADOS DE Tarifa
VALORES EXTRANJEROS
% sobre % sobre Por Minimo Fija
efectivo nominal contrato operacién
- Compra en Ofertas Publicas de Venta . (Ver 0,60 30,05
nota)
- Venta en Ofertas Publicas de Adquisicion. (Ver 0,60 30,05
nota)
- Compra o venta de Derechos de suscripcion. 0,60 30,05
(Ver nota)
- Compra o venta de Warrants 0,60 30,05
- Ejercicio anticipado de Warrants 1,00 30,05
- Compra o venta de Certificados o Notas 0,60 30,05

* Los importes del presente folleto estdn en moneda euro
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OTRAS OPERACIONES EN MERCADOS DE Tarifa

VALORES EXTRANJEROS
% sobre % sobre Por Minimo Fija
efectivo nominal contrato operacion

- Liquidacion de compras o ventas de valores 0,60 30,05

o derechos sobre 6rdenes no cursadas a la

entidad. (Ver nota)

SUSCRIPCIONES DE VALORES EN Tarifa

MERCADOS PRIMARIOS ESPANOLES
% sobre % sobre Por Minimo Fija
efectivo nominal contrato operacién

- Suscripcion de valores de Renta Variable. 0,50 7,21

- Suscripcion de valores de Renta Fija. (Ver 0,50 7,21

nota)

- Canjes y conversiones de valores. 0,12 9,00

- Suscripcion de otros valores 0,50 7,21

SUSCRIPCIONES DE VALORES EN Tarifa

MERCADOS PRIMARIOS EXTRANJEROS
% sobre % sobre Por Minimo Fija
efectivo nominal contrato operacién

- Suscripcion de valores de Renta Variable. 1,00 30,05

- Suscripcion de valores de Renta Fija. 1,00 30,05

- Canjes y conversiones de valores. 1,00 30,05

- Suscripcion de otros valores. 1,00 30,05

OTRAS OPERACIONES RELATIVAS A Tarifa

LA TRANSMISION DE VALORES Y A LAS

ORDENES % sobre % sobre Por Minimo Fija
efectivo nominal contrato operacioén

- Compra o venta de valores no admitidos 0,50 15,00

a negociacion en mercados secundarios

regulados.

- Transmisién de valores derivadas de 0,60 30,00

resoluciones judiciales, donaciones, cambios de

titularidad por testamentaria y otras operaciones

de transmision por titulo distinto del de compra-

venta.

- Anulacion de 6rdenes de compra o venta 3,61

de cualquier tipo de valores o modificacion

* Los importes del presente folleto estdn en moneda euro
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OTRAS OPERACIONES RELATIVAS A Tarifa
LA TRANSMISION DE VALORES Y A LAS
ORDENES % sobre % sobre Por Minimo Fija
efectivo nominal contrato operacion

de las condiciones de las 6rdenes segun
instrucciones del cliente, antes de que éstas se
hayan ejecutado. (Ver nota)

- Ordenes de participacion en subastas 3,61
competitivas no adjudicadas. (Ver nota)

OPERACIONES CON ACCIONES O Tarifa

PARTICIPACIONES DE INSTITUCIONES DE

INVERSION COLECTIVA (lIC) % sobre % sobre Por Minimo Fija
efectivo nominal contrato operacién

- Recepcidn y transmision de 6rdenes de 0,20 6,01

suscripcion o reembolso de acciones o
participaciones de 1IC no cotizadas domiciliadas
en Espafia no comercializadas por la entidad.
(Ver nota)

- Recepcion y transmision de 6rdenes de 1,00 30,05
suscripciéon o reembolso de acciones o
participaciones de 1IC no cotizadas domiciliadas
en el Extranjero no comercializadas por la
entidad. (Ver nota)

* Los importes del presente folleto estdn en moneda euro
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NOTAS GENERALES

OTRAS OPERACIONES DE INTERMEDIACION

- Aclaraciones:

Se considera una operacion cada una de las realizadas (ejecucion) por cada clase de valor, con independencia de
que su origen se corresponda con una unica orden del cliente. Se entiende clase de valor el conjunto de valores de
un emisor de las mismas caracteristicas e idénticos derechos. La tarifa se devengara cuando la orden sea ejecutada
0 expire su validez.

La tarifa fija se aplicard como alternativa si asi se ha acordado expresamente con el cliente.

- Operaciones con moneda extranjera:
Las tarifas de este apartado son independientes de las que se deban aplicarse por los cambios de divisa distinta
del euro que corresponda.

- Gastos Repercutibles:
Se aplicaran, en su caso, los gastos repercutibles que figuran en el apartado "comisiones y gastos repercutibles”
del presente folleto.

- Aplicacion de impuestos:
Sobre las tarifas se cargaran los impuestos correspondientes

OPERACIONES EN MERCADOS DE VALORES DE RENTA FIJA. - Compra o venta de valores de Renta Fija
en mercados espafioles.

- Aplicacion de tarifas en Operaciones de Valores de Renta Fija en Mercados Espafioles:
Excepto las relativas a operaciones de Deuda Publica espafiola.

OTRAS OPERACIONES EN MERCADOS DE VALORES ESPANOLES. - Compra en Ofertas Publicas de
Venta.

- Aplicacion de tarifas en Ofertas Publicas y Suscripciones:

No seran aplicables estas tarifas en el supuesto en que asi lo prevea el folleto informativo de la emision, Oferta
Publica o Institucion correspondiente y la entidad se halle vinculada contractualmente a su no repercusién conforme
a dicho folleto.

OTRAS OPERACIONES EN MERCADOS DE VALORES ESPANOLES. - Venta en Ofertas Publicas de
Adquisicion.

- Aplicacion de tarifas en Ofertas Publicas y Suscripciones:

No seran aplicables estas tarifas en el supuesto en que asi lo prevea el folleto informativo de la emision, Oferta
Publica o Institucion correspondiente y la entidad se halle vinculada contractualmente a su no repercusién conforme
a dicho folleto.

OTRAS OPERACIONES EN MERCADOS DE VALORES ESPANOLES. - Compra o venta de Derechos de
suscripcion.

- Limite de la comisién aplicable en compras o ventas de derechos de suscripcion:

La comision aplicable a estas operaciones no podra superar en ningun caso el importe efectivo de la operacion
cuando la venta de derechos se produzca sin orden expresa del cliente, atendiendo al uso del mercado que justifica
esta actuacion en interés del cliente.

* Los importes del presente folleto estdn en moneda euro 6
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OTRAS OPERACIONES EN MERCADOS DE VALORES ESPARNOLES. - Liquidacién de compras o ventas de
valores o derechos sobre 6rdenes no cursadas a la entidad.

- Aplicacién de tarifas en liquidacién de compras o ventas de valores o derechos sobre 6rdenes no cursadas a la
entidad:

En el caso en que la entidad actie Unicamente como liquidadora, las tarifas se devengaran cuando se realice la
liquidacion

OTRAS OPERACIONES EN MERCADOS DE VALORES EXTRANJEROS. - Compra en Ofertas Publicas de
Venta.

- Aplicacion de tarifas en Ofertas Publicas y Suscripciones:

No seréan aplicables estas tarifas en el supuesto en que asi lo prevea el folleto informativo de la emisién, Oferta
Publica o Institucion correspondiente y la entidad se halle vinculada contractualmente a su no repercusién conforme
a dicho folleto.

OTRAS OPERACIONES EN MERCADOS DE VALORES EXTRANJEROS. - Venta en Ofertas Publicas de
Adquisicion.

- Aplicacion de tarifas en Ofertas Publicas y Suscripciones:

No seréan aplicables estas tarifas en el supuesto en que asi lo prevea el folleto informativo de la emisién, Oferta
Publica o Institucion correspondiente y la entidad se halle vinculada contractualmente a su no repercusién conforme
a dicho folleto.

OTRAS OPERACIONES EN MERCADOS DE VALORES EXTRANJEROS. - Compra o venta de Derechos de
suscripcion.

- Limite de la comisién aplicable en compras o ventas de derechos de suscripcion:

La comision aplicable a estas operaciones no podrd superar en ningun caso el importe efectivo de la operacion
cuando la venta de derechos se produzca sin orden expresa del cliente, atendiendo al uso del mercado que justifica
esta actuacion en interés del cliente.

OTRAS OPERACIONES EN MERCADOS DE VALORES EXTRANJEROS. - Liquidacion de compras o ventas
de valores o derechos sobre 6érdenes no cursadas a la entidad.

- Aplicacién de tarifas en liquidacién de compras o ventas de valores o derechos sobre 6rdenes no cursadas a la
entidad:

En el caso en que la entidad actie Unicamente como liquidadora, las tarifas se devengaran cuando se realice la
liquidacion

SUSCRIPCIONES DE VALORES EN MERCADOS PRIMARIOS ESPANOLES. - Suscripcién de valores de
Renta Fija.
- Aplicacion de tarifas en Suscripcion de valores de Renta Fija en mercados primarios espafioles:

Excepto las relativas a operaciones de Deuda Publica espafiola

OTRAS OPERACIONES RELATIVAS A LA TRANSMISION DE VALORES Y A LAS ORDENES. - Anulacion
de 6rdenes de compra o venta de cualquier tipo de valores o0 modificacién de las condiciones de las 6rdenes
segun instrucciones del cliente, antes de que éstas se hayan ejecutado.

- Aplicacion de tarifas en anulacion de ordenes, antes de que estas se hayan ejecutado:
La tarifa se aplicara en el momento en que se reciba la orden de anulacion o modificacién

* Los importes del presente folleto estdn en moneda euro 7
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OTRAS OPERACIONES RELATIVAS A LA TRANSMISION DE VALORES Y A LAS ORDENES. - Ordenes de
participacion en subastas competitivas no adjudicadas.

- Aplicacion de tarifas en 6rdenes de participacion en subastas competitivas no adjudicadas:
La tarifa se aplicara en el momento en que se comunique la no adjudicacion de subasta.

OPERACIONES CON ACCIONES O PARTICIPACIONES DE INSTITUCIONES DE INVERSION COLECTIVA
(IIC). - Recepcidn y transmisién de 6rdenes de suscripcion o reembolso de acciones o participaciones de IIC no
cotizadas domiciliadas en Espafia no comercializadas por la entidad.

- Aplicacion de las tarifas por tramitacion de 6rdenes de suscripcion y reembolso de acciones o participaciones de
IIC no cotizadas:

En el caso de que la entidad tenga la condicion de distribuidor o subdistribuidor de la I1IC se aplicaran exclusivamente
las comisiones recogidas en el folleto de dicha IIC.

OPERACIONES CON ACCIONES O PARTICIPACIONES DE INSTITUCIONES DE INVERSION COLECTIVA
(IIC). - Recepcidn y transmisién de 6rdenes de suscripcion o reembolso de acciones o participaciones de IIC no
cotizadas domiciliadas en el Extranjero no comercializadas por la entidad.

- Aplicacion de las tarifas por tramitacion de 6rdenes de suscripcion y reembolso de acciones o participaciones de
IIC no cotizadas:

En el caso de que la entidad tenga la condicion de distribuidor o subdistribuidor de la I1IC se aplicaran exclusivamente
las comisiones recogidas en el folleto de dicha IIC.

* Los importes del presente folleto estdn en moneda euro 8
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OPERACIONES DE CUSTODIA Y ADMINISTRACION DE VALORES (Ver nota)

2.1 Mantenimiento, custodia y administracion de valores Tarifa
representados mediante anotaciones en cuenta

% Minimo
- De valores negociables en mercados espafioles 0,50 24,00
- De valores negociables en mercados extranjeros 0,80 120,20
2.2 Traspaso de valores a otra entidad % Maximo
- De valores negociables en mercados espafoles 2,00 30,00
- De valores negociables en mercados extranjeros 2,00 30,05

* Los importes del presente folleto estdn en moneda euro
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[]
[]

- Alcance de las tarifas

- Aplicacién de las tarifas

- Gastos repercutibles

- Aplicacion de impuestos

2.1 Mantenimiento, custodia y administracién de valores representados mediante anotaciones en cuenta.

Las tarifas de este apartado seran de aplicacion a cada clase de valor (conjunto de valores de un emisor de las
mismas caracteristicas e idénticos derechos). Incluyen la apertura y mantenimiento de la cuenta de valores y la
llevanza del registro contable de los valores representados en cuenta y/o el depésito de los valores representados
en titulos fisicos que el cliente haya confiado a la entidad.

No se incluyen las tarifas por los actos correspondientes a la administracion de valores, tales como cobro de
dividendos, primas de asistencia, etc. que figuran en este Folleto.

2.2 Traspaso de valores a otra entidad.

Las tarifas de este apartado seran de aplicacién a cada clase de valor (conjunto de valores de un emisor de las
mismas caracteristicas e idénticos derechos).

1. Las tarifas del apartado 2.1 estan expresadas como porcentaje en base anual. Para los valores
que permanezcan depositados un periodo inferior al periodo completo, la comision aplicable sera la
proporcion que resulte de la tarifa general atendiendo al nimero de dias que han estado depositados.
El importe minimo se aplicara en proporcion igualmente al nUmero de dias en que los valores hayan
estado depositados.

Las tarifas del apartado 2.2 estan expresadas como porcentaje, debiendo establecer, ademas, un importe
maximo y no pudiendo establecer un minimo por operacion.

2. Labase para el calculo de la comision en las tarifas del apartado 2.1 sera la media de los saldos efectivos
diarios de los valores de renta variable depositados en el periodo de devengo. Para los valores de renta
fija se tomara como base de calculo su valor nominal.

La base para el calculo de la comision en las tarifas del apartado 2.2 sera, en el caso de los valores de
renta variable, el valor efectivo de los valores traspasados en la fecha en que se realice el traspaso. Para
los valores de renta fija se tomara como base de calculo su valor nominal.

3. El régimen de tarifas de los valores negociables en los mercados extranjeros, sera de aplicacion
igualmente a los valores nacionales cuando éstos sean depositados bajo la custodia de un depositario
en el extranjero por peticion del cliente o por requisito de las operaciones que realice.

4. En el caso de valores emitidos en divisas diferentes al euro, y a efectos de calcular la base sobre la que
se cobrara la comision de administracion:

- El cambio de la divisa sera el del ultimo dia habil del mes que se efectle el calculo de la custodia.
- La cotizacion del valor efectivo (mercados internacionales), sera la ultima disponible, siempre que
no exceda de 2 meses.

Ademas, la entidad, en su caso, puede repercutir al cliente los gastos siguientes:

Las tasas y canones por traspaso que cobren los sistemas de liquidacion y registro.

Los gastos de transporte y seguro cuando las operaciones impliquen el traslado fisico de los valores.

Sobre las tarifas correspondientes a este apartado se cargaran los impuestos correspondientes.

* Los importes del presente folleto estdn en moneda euro 10
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COBRO DE DIVIDENDOS, CUPONES Y
OTROS RENDIMIENTOS ECONOMICOS
PERIODICOS DE VALORES.

Tarifa

% sobre
efectivo

% sobre
nominal

Minimo
operacion

Fija

- De valores negociables en mercados
espafioles.

2,10

- De valores negociables en mercados
extranjeros.

1,00

7,21

COBRO DE PRIMAS DE ASISTENCIA A
JUNTAS GENERALES.

Tarifa

% sobre
efectivo

% sobre
nominal

Minimo
operacién

Fija

- Cobro de primas de asistencia a juntas
generales. (Ver nota)

1,50

COBRO DE FONDOS POR
AMORTIZACIONES TOTALES O
PARCIALES DE VALORES, REDUCCIONES
O DEVOLUCIONES DE CAPITAL Y OTROS
REEMBOLSOS

Tarifa

% sobre
efectivo

% sobre
nominal

Minimo
operacion

Fija

- De valores negociables en mercados
espafioles.

0,35

7,21

- De valores negociables en mercados
extranjeros

1,00

30,05

OPERACIONES DIVERSAS
RELACIONADAS CON LA CUSTODIA Y
ADMINISTRACION DE VALORES.

Tarifa

% sobre
efectivo

% sobre
nominal

Minimo
operacién

Fija

- Tramites de expedientes a efectos de
devolucién de impuestos por retenciones en la
fuente ante la Hacienda Publica Espafiola.

60,00

- Tramites de expedientes a efectos de
devolucién de impuestos por retenciones en la
fuente ante otros organismos extranjeros.

60,00

* Los importes del presente folleto estdn en moneda euro
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NOTAS GENERALES

OTRAS OPERACIONES DE CUSTODIA Y ADMINISTRACION DE VALORES

- Aclaraciones:

Las tarifas de este apartado seran de aplicaciéon a cada clase de valor (conjunto de valores de un emisor de las
mismas caracteristicas e idénticos derechos.

La tarifa fija se aplicard como alternativa si asi se ha acordado expresamente con el cliente.

- Gastos Repercutibles:
Se aplicaran, en su caso, los gastos repercutibles que figuran en el apartado "comisiones y gastos repercutibles"
del presente folleto.

- Aplicacion de impuestos:
Sobre las tarifas se cargaran los impuestos correspondientes.

COBRO DE DIVIDENDOS, CUPONES Y OTROS RENDIMIENTOS ECONOMICOS PERIODICOS DE VALORES.

- Aplicacion de tarifas en Cobro de dividendos, cupones, otros rendimientos y primas de asistencia a juntas:

En las tarifas correspondientes a los apartados: Cobro de dividendos, cupones y otros rendimientos econémicos
periédicos de valores y Cobro de primas de asistencia a Juntas Generales, el hecho de que una entidad emisora
domicilie el pago de las operaciones a que dichos apartados se refieren, no eximira al presentador de los derechos de
cobro de las comisiones correspondientes, salvo que la entidad emisora las tome expresamente a su cargo conforme
al folleto informativo de la emision.

COBRO DE PRIMAS DE ASISTENCIA A JUNTAS GENERALES.. - Cobro de primas de asistencia a juntas
generales.

- Aplicacion de tarifas en Cobro de dividendos, cupones, otros rendimientos y primas de asistencia a juntas:

En las tarifas correspondientes a los apartados: Cobro de dividendos, cupones y otros rendimientos econémicos
periédicos de valores y Cobro de primas de asistencia a Juntas Generales, el hecho de que una entidad emisora
domicilie el pago de las operaciones a que dichos apartados se refieren, no eximira al presentador de los derechos de
cobro de las comisiones correspondientes, salvo que la entidad emisora las tome expresamente a su cargo conforme
al folleto informativo de la emision.

* Los importes del presente folleto estdn en moneda euro 12
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OPERACIONES DE DEUDA PUBLICA ESPANOLA (Ver nota)

OPERACIONES EN MERCADOS Tarifa

PRIMARIOS
% sobre % sobre Minimo Fija
efectivo nominal operacion

- Suscripciones realizadas a través de la 0,80 60,10

entidad. Letras del Tesoro

- Suscripciones realizadas a través de la 0,80 60,10

entidad. Resto Deuda Publica

OPERACIONES EN MERCADOS Tarifa

SECUNDARIOS REGULADOS
% sobre % sobre Minimo Fija
efectivo nominal operacién

- Operacioénes de compraventa. Letras del 0,80 60,10

Tesoro

- Operaciones de compraventa de activos con 0,80 60,10

pacto de recompra (REPO). Letras del Tesoro

- Operaciones de compraventa. Resto Deuda 0,80 60,10

Publica

- Operaciones de compraventa de activos 0,80 60,10

con pacto de recompra (REPO). Resto Deuda

Pudblica

CUSTODIA Y ADMINISTRACION Tarifa
% sobre % sobre Minimo Fija
efectivo nominal operacioén

- Operaciones de cambio de titularidad como 0,60 30,00

consecuencia de testamentarias, donaciones,

separaciones conyugales, escisiones o fusiones

entre personas juridicas, etc.

* Los importes del presente folleto estdn en moneda euro
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NOTAS GENERALES

OPERACIONES DE DEUDA PUBLICA ESPANOLA

- Aclaraciones:

Las tarifas de este apartado seran de aplicaciéon a cada clase de valor (conjunto de valores de un emisor de las
mismas caracteristicas e idénticos derechos.

La tarifa fija se aplicard como alternativa si asi se ha acordado expresamente con el cliente.

- Gastos Repercutibles:
Se aplicaran, en su caso, los gastos repercutibles que figuran en el apartado "comisiones y gastos repercutibles"
del presente folleto.

- Aplicacion de impuestos:
Sobre las tarifas se cargaran los impuestos correspondientes.

* Los importes del presente folleto estdn en moneda euro 14
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COMISIONES Y GASTOS REPERCUTIBLES

Ademas, la entidad, en su caso, repercute al cliente con los gastos siguientes:

- En las operaciones en mercados secundarios espafioles o extranjeros, con instrumentos financieros distintos de los
contemplados en el apartado "Operaciones de intermediacion en mercados de valores de renta variable" (acciones
y participaciones de ETF), se repercutird al cliente los gastos que resulten necesarios para la ejecucion y liquidacion
de la operacion cuando la entidad no sea miembro del mercado correspondiente

- Las tasas y canones que repercutan los mercados y los sistemas de liquidacion.

- Los gastos de correo, télex, fax y Swift, si los hubiera.

- En caso de utilizar sistemas de mensajeria, los gastos generados, siempre que se utilicen a solicitud del cliente.

- Los gastos de intervencion de fedatario publico, de escrituras y cualquier otro concepto de caracter externo
justificado.

* Los importes del presente folleto estdn en moneda euro 15
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