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1. INTRODUCCION

La Directiva MiFID 111, su normativa de desarrollo y la legislaciéon nacional ? tiene como
objetivo aumentar la proteccion de los inversores, mejorando la transparencia de la
informacién que se proporciona a los potenciales clientes, entre otros. Una de las obligaciones
previstas es informar al cliente sobre la entidad y sobre los distintos instrumentos financieros
y servicios que presta.

En concreto, la normativa mencionada sera de aplicacion cuando CAJA DE AHORROS Y
MONTE DE PIEDAD DE ONTINYENT (en adelante CAIXA ONTINYENT) preste los
siguientes servicios de inversion o auxiliares:

e Recepcion, transmision y ejecucion de 6rdenes de clientes en relacion con uno o mas
instrumentos financieros.

e Ejecucién de 6rdenes por cuenta de clientes

¢ Negociacion por cuenta propia.

o Aseguramiento de instrumentos financieros o colocacién de instrumentos financieros
sobre la base de un compromiso firme.

¢ Custodia y administracion de instrumentos financieros.

e Colocacion de instrumentos financieros sin base en un compromiso firme.

e Servicio de cambio de divisa cuando estén relacionados con la prestacién de servicios
de inversion.

2. INFORMACION GENERAL SOBRE CAIXA ONTINYENT

a. Informacién general sobre CAIXA ONTINYENT

CAIXA ONTINYENT con domicilio social en Ontinyent, Pza. Sant Domingo, 24, y pagina web
www.caixaontinyent.es , esta inscrita en el Registro de Entidades del Banco de Espafia, con
el numero de cddigo 2045, y en el Registro Oficial de la Comision Nacional de Mercados y
Valores (CNMV).

Para més informacion le sugerimos dirigirse a:

Banco de Espafia
Calle Alcala, 48- 28014, Madrid (Espafia)

Teléfono: 91 338 50 00
www.bde.es

! Directiva 2014/65/UE del Parlamento Europeo y del Consejo de 15 de mayo de 2014 relativa a los mercados de
instrumentos financieros y por la que se modifican la Directiva 2002/92/CE y la Directiva 2011/61/UE.

2 Real Decreto Legislativo 4/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del
Mercado de Valores (en adelante, “Ley del Mercado de Valores”) y Real Decreto 217/2008, de 15 de febrero,
sobre el régimen juridico de las empresas de servicios de inversion y de las demas entidades que prestan servicios
de inversion y por el que se modifica parcialmente el Reglamento de la Ley 35/2003, de 4 de noviembre, de
Instituciones de Inversidn Colectiva, aprobado por el Real Decreto 1309/2005, de 4 de noviembre.
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CNMV

Calle Edison, 4, 28006 Madrid
Teléfono: 900 535 015
WWW.Chmv.es

b. C6mo comunicarse con CAIXA ONTINYENT

Las comunicaciones y notificaciones de CAIXA ONTINYENT a los clientes se efectuaran
mediante escrito o mediante cualquier otro medio de transmision electronica que permita tener
constancia de su recepcion. A estos efectos, CAIXA ONTINYENT pone a su disposicion los
siguientes canales de comunicacion:

- Presencialmente, a través de nuestra red de oficinas.

- Por medio de Internet (www.caixaontinyent.es) en su apartado de “Atencién al cliente”,
o directamente al email sac@caixaontinyent.es

- Y por via telefénica en el nimero 96 291 91 91

Para consultar informacion referente a los medios y formas de envio de 6rdenes sobre
instrumentos financieros, puede dirigirse a los contratos especificos que regulan la operativa
de cada instrumento financiero de forma particular.

Las lenguas en las cuales usted podra comunicarse con CAIXA ONTINYENT vy recibir
documentos y otras informaciones seran el VALENCIANO y el CASTELLANO.

Le informamos que CAIXA ONTINYENT, por exigencia de la normativa aplicable, graba las
comunicaciones electrénicas o conversaciones telefénicas con sus clientes en las que se
realicen o puedan realizarse operaciones. Asimismo, le informamos que habra una copia de
la grabacion de las conversaciones y las comunicaciones con clientes disponibles, previa
peticiéon, durante un plazo de cinco afios y, cuando solicite la autoridad competente, por un
plazo méaximo de siete afios.

c. Informacién a proporcionar por CAIXA ONTINYENT en relacién con los servicios
de inversidon y/ o auxiliares prestados

En aplicacion de la normativa vigente, y con el alcance en ella previsto, en el caso del servicio
de ejecucion de ordenes CAIXA ONTINYENT remitira a sus clientes un aviso, en un soporte
duradero, confirmando la ejecucion de la orden tan pronto como sea posible, y a mas tardar
el primer dia habil tras la recepcion de la confirmacién del tercero. Adicionalmente, y cuando
el cliente lo solicite, se le facilitara la informacién sobre la situacién de su orden.

CAIXA ONTINYENT proporcionara también a sus clientes, con una periodicidad minima
trimestral, un estado con el detalle de los instrumentos financieros mantenidos por cuenta de
los mismos.

Adicionalmente, y tal y como se explica méas adelante, se proporcionara al cliente informacion
necesaria sobre los instrumentos financieros, y sobre costes y gastos, tanto del servicio como
de los instrumentos financieros.
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3. CLASIFICACION DEL CLIENTE

CAIXA ONTINYENT, como entidad que presta servicios de inversion, debe realizar una
clasificacién de cada uno de los clientes a los que presta dichos servicios en una de las
siguientes tres categorias: Cliente Minorista, Cliente Profesional y Contraparte Elegible. La
clasificacion se realiza en funcion de ciertos criterios objetivos establecidos en la propia
normativa, y que reflejan el nivel de conocimientos y la experiencia del cliente en relaciéon con
los servicios de inversion. El objetivo de este requisito es adaptar las medidas de proteccién
de los inversores a la categoria de cada cliente, en virtud de sus conocimientos y experiencia
en materia de inversion.

CAIXA ONTINYENT considera inicialmente a todos sus clientes, salvo excepciones puntuales,
como minoristas, a fin de otorgarles el mayor grado de proteccion.

Asimismo, CAIXA ONTINYENT debe comunicar la clasificacion asignada a sus clientes, asi
como el derecho que les asiste, en su caso, de solicitar el cambio de clasificacién y las posibles
implicaciones y limitaciones que acompafian a la clasificacion solicitada en relacién con el
nivel de proteccion otorgado.

e Profesional: clientes que posean la experiencia, los conocimientos y la cualificacion
necesarias para tomar sus propias decisiones de inversién y valorar correctamente los
riesgos inherentes a dichas decisiones.

e Contraparte Elegible: Inversores institucionales (empresas de servicios de inversion,
entidades de crédito, companfias de seguros, vehiculos de inversién colectiva y sus
sociedades de gestion, etc.).

e Minorista: El resto de los clientes (particulares, autbnomos, personas juridicas, etc.)
Es la categoria que recibe el maximo nivel de proteccion.

En la normativa se establece el derecho que asiste al cliente, en su caso, de solicitar el cambio
de clasificaciéon, asumiendo las posibles implicaciones y limitaciones que acomparfien a la
clasificacion solicitada en relaciébn con el nivel de proteccion otorgado por CAIXA
ONTINYENT.

Los posibles cambios de clasificacion admitidos por la normativa son:

e Clientes Minoristas: podran solicitar ser tratados como Clientes Profesionales,
debiendo remitir su solicitud por escrito a CAIXA ONTINYENT, quien evaluara si el
cliente posee conocimientos y experiencia adecuados y, si cumple como minimo dos
de los tres requisitos necesarios, que se indican mas adelante, para que CAIXA
ONTINYENT admita el cambio de clasificacion.

¢ Clientes Profesionales: podrian solicitar ser tratados como Clientes Minoristas.

e Contrapartes Elegibles: podrian solicitar ser tratados como Clientes Profesionales o
Minoristas.

En relacién con la solicitud de cambio de Cliente Minorista a Cliente Profesional, el cliente
debera cumplir con, al menos, dos de los siguientes tres requisitos:

a) Que el cliente haya realizado operaciones de volumen significativo en el mercado
relevante del instrumento financiero en cuestion o de instrumentos financieros
similares, con una frecuencia media de 10 por trimestre durante los cuatro trimestres
anteriores.

b) Que el tamafio de la cartera de instrumentos financieros del cliente, formada por
depositos de efectivo e instrumentos financieros, sea superior a 500.000 euros.
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c) Que el cliente ocupe o haya ocupado durante, al menos, un afo, un cargo profesional
en el sector financiero que requiera conocimientos sobre las operaciones o servicios
previstos.

CAIXA ONTINYENT aplica politicas y procedimientos internos adecuados, por escrito, para
clasificar a los clientes.

Es responsabilidad de los clientes profesionales informar a CAIXA ONTINYENT de cualquier
cambio que pudiera modificar su clasificacién. En cualquier caso, cuando CAIXA ONTINYENT
tenga conocimiento de que un cliente ha dejado de cumplir los requisitos para ser tratado
como profesional, lo considerara con caracter inmediato, a todos los efectos, como un cliente
minorista.

4. EVALUACION DE CONVENIENCIA

La normativa requiere que, bajo ciertos supuestos, las entidades que prestan determinados
servicios de inversién obtengan determinada informacion de sus clientes y realicen una
evaluacion de la misma, con el objetivo de garantizar la adecuacion del servicio y/o del
producto ofrecido a cada cliente, o demandado por el mismo.

La evaluacién de conveniencia esta destinada exclusivamente a recabar y evaluar informacién
sobre los conocimientos y experiencia del cliente o posible cliente en relacién con el producto
y/o servicio de inversién ofrecido o solicitado, principalmente en aras de garantizar que el
cliente o posible cliente conoce y comprende las caracteristicas y los riesgos asociados a
dichos productos y/o servicios.

En el caso de la comercializacion de productos complejos para clientes minoristas, tal y como
exige la normativa, se realizara la evaluacion de la conveniencia y en caso de que no fuera
adecuada la operacién a realizar se avisara al cliente oportunamente.

Los datos que se recopilen del test de conveniencia realizado seran custodiados por CAIXA
ONTINYENT vy el cliente tendra todos los derechos de acceso, consulta y rectificacion que
estipula la normativa vigente.

Para determinadas operaciones que se realizan por iniciativa del cliente, sobre productos no
complejos, CAIXA ONTINYENT podra no evaluar la conveniencia de las mismas para el
cliente, informando oportunamente de ello.

Si el cliente es clasificado como cliente profesional “per se” (esto es, excluyendo aquellos
clientes minoristas que hayan solicitado su cambio de clasificacion a cliente profesional),
CAIXA ONTINYENT podra asumir en todo caso que el cliente dispone de conocimientos y
experiencia inversora previa suficientes.

5. POLITICA DE CONFLICTOS DE INTERES

La normativa obliga a las entidades que prestan servicios de inversion a la adopcién de
medidas razonables para la gestion de los conflictos de interés.

En cumplimiento de la normativa aplicables, CAIXA ONTINYENT cuenta con una Politica de
Gestion de Conflictos de Interés cuyo objeto es la identificacion de aquellas circunstancias
potencialmente generadoras de un conflicto de interés y la especificacion de procedimientos
a seguir y medidas a adoptar para la prevencién de dichos conflictos y su correcta
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identificacion, registro y comunicacion a los interesados, en caso de que no hayan podido ser
evitados.

CAIXA ONTINYENT adoptara, en todo momento, las medidas oportunas para detectar, evitar
y, en su caso, gestionar los posibles conflictos de interés que puedan surgir en el momento
de la prestacion de cualquier servicio de inversion o auxiliar, con el fin de impedir que
perjudiquen a los intereses de los clientes.

De modo resumido, la Politica de Gestién de Conflictos de Interés de CAIXA ONTINYENT
aborda los siguientes aspectos principalmente:

¢ Identificacién de posibles conflictos de interés.

e Procedimientos y medidas para la gestion de conflictos de interés.
e Transparencia.

e Evaluacion anual.

Para solicitar mas informacién sobre la Politica de Gestion de Conflictos de Interés de CAIXA
ONTINYENT, los clientes pueden dirigirse a nuestra web www.caixaontinyent.es.

6. POLITICA DE MEJOR EJECUCION

Otro de los aspectos regulados por la normativa se refiere a la exigencia a las entidades que
prestan los servicios de recepcion, transmision y ejecucion de érdenes de establecer las
medidas adecuadas que permitan a sus clientes obtener la mejor ejecucion posible.

En este sentido, CAIXA ONTINYENT ha elaborado una Politica de Mejor Ejecucion para
garantizar la 6ptima ejecucién de las érdenes de los clientes conforme los criterios marcados
por la normativa, atendiendo a las caracteristicas de los instrumentos financieros y la posicion
gue ocupa en la cadena de ejecucion de ordenes. La Politica de Mejor Ejecucion es aplicable
a todas aquellas operaciones por cuenta de clientes minoristas y profesionales. CAIXA
ONTINYENT, al no ser miembro de mercado, transmite las 6rdenes de sus clientes a otras
entidades que actian como intermediarios para su ejecucién, seleccionando a aquellos
intermediarios que le permitan cumplir en todo momento y de la mejor forma posible con la
Politica de Mejor Ejecucion. CAIXA ONTINYENT ha seleccionado a CECABANK, S.A. como
anico intermediario puesto que permite obtener una ejecucidn Optima para sus clientes de
manera sistematica.

Adicionalmente, CAIXA ONTINYENT publicara anualmente en su pagina web, respecto a
cada clase de instrumento financiero, las cinco principales empresas de servicios de inversion
a las que haya transmitido 6rdenes de clientes para su ejecucion en el afio anterior.

Para obtener mas detalles sobre los criterios de mejor ejecucién y seleccion de intermediarios,
o cualquier otro aspecto de su interés de la Politica de Mejor Ejecucion puede dirigirse a
nuestra web www.caixaontinyent.es.

7. INCENTIVOS

Respecto de la obligacién de CAIXA ONTINYENT de actuar con honestidad, imparcialidad y
profesionalidad en el mejor interés de sus clientes en la prestacion de servicios de inversion
y auxiliares, tiene especial trascendencia el tratamiento de los incentivos. Se entendera por
incentivo aquellos honorarios, comisiones y beneficios no monetarios que, en determinados
supuestos, CAIXA ONTINYENT aporta o recibe de entidades terceras relacionados con la
prestacion de servicios de inversion a sus clientes respecto a instrumentos financieros.
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En aquellos supuestos en los que CAIXA ONTINYENT perciba incentivos de terceras
entidades debera cumplir con los requisitos de informacion previa exigidos por la normativa,
asi como justificar el aumento de la calidad del servicio.

Ademas, CAIXA ONTINYENT informara a sus clientes, en funcion del tipo de servicio o
instrumento contratado, sobre la posible existencia de un incentivo relacionado con dichos
productos o servicios. Asimismo, facilitard a sus clientes informacion detallada sobre los
posibles incentivos percibidos en relacién con la prestacion de un servicio de inversion u
operacién concreta realizada por cuenta de los mismos.

8. INFORMACION PARA LA SALVAGUARDA DE LOS INSTRUMENTOS FINANCIEROS
POR CUENTA DE LOS CLIENTES

CAIXA ONTINYENT estd autorizada para prestar el servicio auxiliar de custodia y
administracién de instrumentos financieros en relacion con todos los instrumentos para los
gue presta el servicio de recepcion y transmision de érdenes de clientes.

En cumplimiento de la normativa exigible, CAIXA ONTINYENT dispone de las medidas
administrativas y organizativas oportunas para salvaguardar los derechos de propiedad de los
clientes respecto a los instrumentos financieros y fondos depositados, asi como para impedir
la utilizacién por cuenta propia de los instrumentos de los clientes, salvo en el caso de que los
clientes manifiesten su consentimiento expreso, por escrito, mediante su firma u otro
mecanismo equivalente. El uso por cuenta propia de los instrumentos financieros de clientes
se limitard a las condiciones autorizadas por el cliente.

CECABANK, S.A,, es la entidad de crédito encargada de la subcustodia de los instrumentos
financieros. Es una entidad utilizada como depositaria por un himero elevado de entidades y
gque goza de reconocida y probada experiencia en dichos servicios. En este caso, pese a no
ser el depositante final, CAIXA ONTINYENT adopta las precauciones maximas para
garantizar la salvaguarda de dichos instrumentos financieros del mismo modo que lo haria en
caso de ser dicho depositante final.

En el caso de que las operaciones se realizaran en mercados extranjeros, la adquisicién o
enajenaciéon de instrumentos en tales mercados podra registrarse en cuentas globales de
valores negociables ("cuentas émnibus"), previa autorizacién de su uso por parte de los
clientes, que en todo caso permitan individualizar y distinguir las posiciones de los mismos en
todo momento, garantizando la proteccion de los instrumentos financieros de sus clientes.

Asimismo, CAIXA ONTINYENT le comunica que en caso de que las cuentas que contengan
instrumentos financieros que estén o vayan a estar sujetos a un ordenamiento juridico que no
sea el de un Estado Miembro, sus derechos relativos a esos instrumentos financieros pueden
diferir en consecuencia.

Para obtener mas detalles sobre cualquier otro aspecto de su interés de la Politica de
Salvaguarda de Activos puede dirigirse a nuestra web www.caixaontinyent.es.
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9. INFORMACION SOBRE COSTES Y GASTOS

CAIXA ONTINYENT percibird, por la prestacion de servicios de inversion y auxiliares, las
comisiones pactadas con los clientes (Ver ANEXO I.- FOLLETO INFORMATIVO DE TARIFAS
MAXIMAS EN OPERACIONES Y SERVICIOS DEL MERCADO DE VALORES).

Tales comisiones son comisiones maximas, sin perjuicio de que las que son efectivamente
repercutidas a los clientes por la prestacion de los servicios sefialados puedan ser inferiores
a las reflejadas en el documento sefalado.

Asimismo, CAIXA ONTINYENT facilitard a sus clientes, tanto de forma previa a la prestacién
de los servicios como de manera periédica, al menos una vez al afio, informacion sobre todos
los costes y gastos asociados a los servicios de inversion y auxiliares, a los instrumentos
financieros comercializados, asi como cualesquiera pagos relacionados con terceros. Dicha
informacién estara agregada para que el cliente pueda comprender el coste total y el efecto
acumulativo sobre el rendimiento de la inversién, facilitAndose, a solicitud del cliente, un
desglose por conceptos.

En el supuesto de que no se pudiera facilitar el detalle de los costes y gastos con antelacién
a la prestacion del servicio, CAIXA ONTINYENT proporcionara a sus clientes una estimacion
razonable de los mismos.

10. INFORMACION SOBRE INSTRUMENTOS FINANCIEROS

CAIXA ONTINYENT pone a disposicién de sus clientes una gran variedad de instrumentos
financieros. Todos estos productos tienen distintas caracteristicas que pasamos a detallar a
continuacion:

e Valores negociables de Renta Fija e Instrumentos del mercado monetario:
Conjunto de activos que emiten las empresas y las instituciones publicas, y que
representan préstamos que estas entidades reciben de los inversores. Asi pues, la
renta fija no confiere derechos politicos a su tenedor, sino solo derechos econémicos,
entre los que cabe destacar el derecho a percibir los intereses pactados y a la
devolucién de la totalidad o parte del capital invertido en una fecha dada.

Entre los valores negociables de Renta Fija destacan los valores de Deuda Publica,
las cédulas hipotecarias y la renta fija corporativa o privada. Son instrumentos del
mercado monetario, a modo de ejemplo, las Letras del Tesoro espafiol y los pagarés
de empresa.

e Valores negociables de Renta Variable:
El principal instrumento de Renta Variable son las acciones y los derechos preferentes
de suscripcion sobre las mismas.

e Instituciones de inversién colectiva (lIC):
Se diferencian entre los fondos de inversién o las sociedades de inversion de capital
variable, siendo la variedad de [IC muy amplia. Las caracteristicas de las IIC de que
se trate y su estilo de gestion quedan recogidos en el folleto que ha de ser depositado
en la entidad reguladora del pais de su gestora (en Espafia CNMV). El Documento con
los Datos Fundamentales para el Inversor (DFI o KIID — Key Investor Information
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Document), permite comprender las caracteristicas esenciales, la naturaleza y los
riesgos de la IIC y adoptar decisiones de inversion fundadas.

e Estructurados o referenciados:
Se pueden clasificar segun el vehiculo de inversion de que se trate (fondo de inversion,
bono o pasivo financiero) o segun su estructura y porcentaje de devolucion del principal
(garantizados o no garantizados).

e Derivados:
Entre los distintos tipos de derivados destacan los siguientes: Contratos de opciones,
futuros, permutas (swaps), acuerdos de tipos de interés a plazo y otros contratos de
derivados relacionados con valores, divisas, tipos de interés o rendimientos, derechos
de emision u otros instrumentos derivados, indices o medidas financieros que puedan
liquidarse en especie o en efectivo.

La adquisicién de instrumentos financieros sobre los cuales CAIXA ONTINYENT presta los
servicios de inversiéon conlleva riesgos de diversa tipologia que deben ser asumidos por el
inversor.

A modo de resumen, los principales riesgos que ha de asumir un inversor son los siguientes:

¢ Riesgo de precio: deriva de la posibilidad de que, cuando el inversor desee vender el
activo, su precio de venta sea inferior al de compra. En el caso de la renta fija, este
riesgo esta unido fundamentalmente a la evolucion de los tipos de interés, y se
manifiesta cuando el horizonte temporal de la inversion es inferior al plazo de
vencimiento del valor. En el caso de renta variable depende de la cotizaciéon del activo
segun la valoracion que los participantes en el mercado realicen de la sociedad
emisora.

¢ Riesgo de tipo de cambio: asociado a la variacién en los tipos de cambio de las divisas,
si la inversion se ha realizado en una moneda distinta a la de la cuenta de origen.

¢ Riesgo de crédito o insolvencia del emisor: el riesgo de que el emisor de un valor no
pueda hacer frente a sus pagos, tanto de cupones como de reembolso del principal, o
de que se produzca un retraso en los mismos. El emisor puede ser una empresa, una
entidad financiera, un Estado o un organismo publico.

¢ Riesgo de interés: mide la forma en que las variaciones en los tipos de interés de
mercado afectan al rendimiento de las inversiones. En general, las expectativas de
subidas de tipos de interés generan caidas en las cotizaciones porque los valores de
renta fija, que en general conllevan menor incertidumbre para el inversor (es decir,
menor riesgo), ofrecen una remuneracion superior, o bien porque se encarece el coste
de financiacion de las compafiias, por lo que se esperan menores beneficios futuros.

e Riesgo de falta de liquidez o de ausencia de mercado de negociacion: se refiere a una
posible penalizacion en el precio obtenido al deshacer la inversién, en el caso de que
fuese necesario realizar la venta con rapidez. En casos extremos, podria suponer la
imposibilidad de recuperar el dinero en el momento deseado. Como regla general, los
instrumentos financieros que se negocian en mercados organizados son mas liquidos
gque aqguellos no negociados en dichos mercados.



(@ caixa Ontinyent

e Riesgo de concentracion: se refiere a la posibilidad de pérdida resultante del
posicionamiento por parte del cliente en un solo activo, emisor, zona geogréfica,
sector, etc. El riesgo de concentracion, a su vez, puede provocar riesgo de mercado y
de liquidez.

¢ Riesgo de reinversion: En el caso de la renta fija se produce cuando el activo adquirido
tiene una vida inferior al horizonte de inversibn que se desea mantener y a su
vencimiento se debe adquirir otro hasta completar ese periodo. Esta situacion puede
suponer un riesgo porque puede ocurrir que, en esa fecha, la rentabilidad que ofrezcan
los activos sea inferior a la que obtuvo inicialmente.

En definitiva, la naturaleza y efectos de cada riesgo dependeran del tipo de instrumento que

se contrate. Existen otros riesgos que tienen diversos origenes y circunstancias como, por
ejemplo, los entornos geo-politicos y sociales, en general.
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ANEXO |: FOLLETO INFORMATIVO DE TARIFAS MAXIMAS EN OPERACIONES Y SERVICIOS DEL MERCADO DE
VALORES

INDICE

Operaciones de intermediacién en mercados
Custodia y administracion de valores
Gestion de carteras

Asesoramiento en materia de inversion
Operaciones de Deuda Publica Espafiola
Comisiones y gastos repercutibles

o s e s e o

OPERACIONES DE INTERMEDIACION EN MERCADOS

. . L Tarifa Referencia indicativa
Operaciones  de |ntermed|ac_|on en % sobre Minimo por . % sobre Minimo por .
mercados de valores de renta variable . . Fija. Mes . . Fija. Mes

efectivo operacion efectivo operacion
En Mercados espafioles.
Recepcion, transmision, ejecucion y 0,50 9,00 0,00 - - -
liquidacion
En Mercados extranjeros.
Recepcion, transmision, ejecucion y 0,60 30,05 0,00 0,00 0,00 0,00
liquidacion

Aclaraciones

Se considera una operacion cada una de las realizadas por cada clase de valor, con independencia de que su origen se corresponda con una
Unica orden del cliente. Se entiende clase de valor el conjunto de valores de un emisor de las mismas caracteristicas e idénticos derechos.
La tarifa se devengara cuando la orden sea ejecutada o expire su validez.

La tarifa fija se aplicara como alternativa si asi se ha acordado con el cliente.

En “referencia indicativa” se expresaran de manera orientativa las comisiones y gastos correspondientes a los mercados extranjeros que se
repercutiran al cliente

Comisiones y gastos repercutibles

Ademas, la entidad, en su caso, repercute al cliente los gastos siguientes:

Las tasas y canones que repercutan los mercados y los sistemas de liquidacion.

Los gastos de correo, télex, fax y Swift, si los hubiera.

En caso de utilizar sistemas de mensajeria, los gastos generados, siempre que se utilicen a solicitud del cliente.

Los gastos de intervencién de fedatario publico, de escrituras y cualquier otro concepto de caracter externo justificado.

Operaciones con moneda extranjera
Las tarifas de este apartado son independientes de las que deban aplicarse por los cambios de divisa distinta del euro que corresponda.

Aplicacion de impuestos.
Sobre las tarifas correspondientes a este apartado se cargaran los impuestos correspondientes.

Tarifa
OPERACIONES EN MERCADOS DE VALORES % sobre
DE RENTA FIJA % sobre efectivo : Por contrato |Minimo operacién Fija
nominal
Compra o venta de valores de Renta Fija en 0,50 721
mercados espafioles. (Ver nota)
Compra o venté de valores de Renta Fija en 0,60 30,05
mercados extranjeros.
Tarifa
OTRAS OPERACIONES EN MERCADOS DE % sobre
VALORES ESPANOLES % sobre efectivo nominal Por contrato |Minimo operacién Fija
Compra en Ofertas Publicas de Venta. (Ver nota) 0,35 9,00
Venta en Ofertas Publicas de Adquisicion. (Ver 035 9,00
nota)
Compra o venta de Derechos de suscripcion. (Ver 035 450
nota)
Compra o venta de Warrants 0,50 9,00
Ejercicio anticipado de Warrants 0,35 9,00
Compra o venta de Certificados o Notas 0,35 9,00
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Liquidacion de compras o ventas de valores o
derechos sobre 6rdenes no cursadas a la entidad.
(Ver nota)

9,00

OTRAS OPERACIONES EN MERCADOS DE

Tarifa

. % sobre . ., .
VALORES EXTRANJEROS % sobre efectivo nominal Por contrato |Minimo operacién Fija
Compra en Ofertas Publicas de Venta. (Ver nota) 0,60 30,05
Venta en Ofertas Publicas de Adquisicion. (Ver 0,60 30,05
nota)
Compra o venta de Derechos de suscripcion. (Ver 0,60 30,05
nota)
Compra o venta de Warrants 0,60 30,05
Ejercicio anticipado de Warrants 1,00 30,05
Compra o venta de Certificados o Notas 0,60 30,05
Liquidacion de compras o ventas de valores o
derechos sobre 6rdenes no cursadas a la entidad. 0,60 30,05
(Ver nota)
SUSCRIPCIONES DE VALORES EN MERCADOS Tarifa
N . % sobre . . "
PRIM/ARIOK 1ZSIPANCILIES % sobre efectivo ’ h Por contrato [ Minimo operacion Fija
nominal
Suscripcién de valores de Renta Variable. 0,50 7,21
Suscripcion de valores de Renta Fija. (Ver nota) 0,50 7,21
Canjes y conversiones de valores. 0,12 9,00
Suscripcion de otros valores 0,50 7,21
Tarifa
SUSCRIPCIONES DE VALORES EN MERCADOS % sl
PRIMARIOS EXTRANJEROS % sobre efectivo nominal Por contrato | Minimo operacién Fija
Suscripcion de valores de Renta Variable. 1,00 30,05
Suscripcién de valores de Renta Fija. 1,00 30,05
Canjes y conversiones de valores. 1,00 30,05
Suscripcion de otros valores. 1,00 30,05
Tarifa
OTRAS OPERACIONES RELATIVAS A LA P ——
TRANSMISION DE VALORES Y A LAS ORDENES | % sobre efectivo nominal Por contrato | Minimo operacién Fija
Compra ,f) venta de valores ng admitidos a 0,50 15,00
negociacion en mercados secundarios regulados.
Transmision de valores derivadas de resoluciones
judiciales, dpnamones, cambl_os de mularldad_ pf)r 0,60 30,00
testamentaria y otras operaciones de transmision
por titulo distinto del de compra-venta.
Anulacién de o6rdenes de compra o venta de
cualquier tipo de valores o madificacion de las
condiciones de las érdenes segun instrucciones del 3,61
cliente, antes de que éstas se hayan ejecutado. (Ver
nota)
Tarifa
OTRAS OPERACIONES RELATIVAS A LA % sobre
TRANSMISION DE VALORES Y A LAS ORDENES | % sobre efectivo nominal Por contrato |Minimo operacién Fija
Ordenes de participacion en subastas competitivas 361

no adjudicadas. (Ver nota)

Tarifa
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OPERACIONES CON ACCIONES (0] % sobre )
PARTICII?ACIONES DE INSTITUCIONES DE | % sobre efectivo nominal Por contrato |[Minimo operacion Fija
INVERSION COLECTIVA (1IC)

Recepcion y transmision de 6rdenes de suscripcion

o reembolso de acciones o participaciones de 1IC no 0.20 6,01

cotizadas domiciliadas en Espafia no

comercializadas por la entidad. (Ver nota)

Recepcion y transmision de érdenes de suscripcion

o rgembolso de a}cslones 0 participaciones Qe IIC no 1,00 30,05

cotizadas domiciliadas en el Extranjero no

comercializadas por la entidad. (Ver nota)

NOTAS GENERALES

OTRAS OPERACIONES DE INTERMEDIACION

Aclaraciones:

Se considera una operacién cada una de las realizadas (ejecucion) por cada clase de valor, con independencia de que su origen se corresponda
con una Unica orden del cliente. Se entiende clase de valor el conjunto de valores de un emisor de las mismas caracteristicas e idénticos derechos.
La tarifa se devengara cuando la orden sea ejecutada o expire su validez.

La tarifa fija se aplicard como alternativa si asi se ha acordado expresamente con el cliente.

Operaciones con moneda extranjera:
Las tarifas de este apartado son independientes de las que deban aplicarse por los cambios de divisa distinta del euro que corresponda.

Gastos Repercutibles:
Se aplicaran, en su caso, los gastos repercutibles que figuran en el apartado "comisiones y gastos repercutibles” del presente folleto.

Aplicacion de impuestos:
Sobre las tarifas se cargaran los impuestos correspondientes

OPERACIONES EN MERCADOS DE VALORES DE RENTA FIJA. - Compra o venta de valores de Renta Fija en mercados espafioles.
Aplicacion de tarifas en Operaciones de Valores de Renta Fija en Mercados Espafioles:
Excepto las relativas a operaciones de Deuda Publica espafiola.

OTRAS OPERACIONES EN MERCADOS DE VALORES ESPANOLES. - Compra en Ofertas Publicas de Venta.

Aplicacion de tarifas en Ofertas Publicas y Suscripciones:

No seran aplicables estas tarifas en el supuesto en que asi lo prevea el folleto informativo de la emision, Oferta Publica o Institucion correspondiente
y la entidad se halle vinculada contractualmente a su no repercusion conforme a dicho folleto.

OTRAS OPERACIONES EN MERCADOS DE VALORES ESPARNOLES. - Venta en Ofertas Pablicas de Adquisicién.

Aplicacion de tarifas en Ofertas Pablicas y Suscripciones:

No seran aplicables estas tarifas en el supuesto en que asi lo prevea el folleto informativo de la emisién, Oferta Publica o Institucion correspondiente
y la entidad se halle vinculada contractualmente a su no repercusion conforme a dicho folleto.

OTRAS OPERACIONES EN MERCADOS DE VALORES ESPANOLES. - Compra o venta de Derechos de suscripcién.

Limite de la comision aplicable en compras o ventas de derechos de suscripcion:

La comision aplicable a estas operaciones no podra superar en ningun caso el importe efectivo de la operacién cuando la venta de derechos se
produzca sin orden expresa del cliente, atendiendo al uso del mercado que justifica esta actuacion en interés del cliente. OTRAS OPERACIONES
EN MERCADOS DE VALORES ESPANOLES. - Liquidacién de compras o ventas de valores o derechos sobre 6rdenes no cursadas a la entidad.

Aplicacion de tarifas en liquidacién de compras o ventas de valores o derechos sobre 6rdenes no cursadas a la entidad:
En el caso en que la entidad actie Unicamente como liquidadora, las tarifas se devengaran cuando se realice la liquidacion

OTRAS OPERACIONES EN MERCADOS DE VALORES EXTRANJEROS. - Compra en Ofertas Publicas de Venta.

Aplicacion de tarifas en Ofertas Publicas y Suscripciones:

No seran aplicables estas tarifas en el supuesto en que asi lo prevea el folleto informativo de la emisién, Oferta Publica o Institucion
correspondiente y la entidad se halle vinculada contractualmente a su no repercusién conforme a dicho folleto.

OTRAS OPERACIONES EN MERCADOS DE VALORES EXTRANJEROS. - Venta en Ofertas Publicas de Adquisicion.

Aplicacion de tarifas en Ofertas Publicas y Suscripciones:

No seran aplicables estas tarifas en el supuesto en que asi lo prevea el folleto informativo de la emision, Oferta Pablica o Institucion
correspondiente y la entidad se halle vinculada contractualmente a su no repercusién conforme a dicho folleto.

OTRAS OPERACIONES EN MERCADOS DE VALORES EXTRANJEROS. - Compra o venta de Derechos de suscripcién.

Limite de la comision aplicable en compras o ventas de derechos de suscripcion:

La comisién aplicable a estas operaciones no podra superar en ningun caso el importe efectivo de la operacion cuando la venta de derechos se
produzca sin orden expresa del cliente, atendiendo al uso del mercado que justifica esta actuacion en interés del cliente.

OTRAS OPERACIONES EN MERCADOS DE VALORES EXTRANJEROS. - Liquidacién de compras o ventas de valores o derechos sobre
6rdenes no cursadas a la entidad.

Aplicacion de tarifas en liquidacion de compras o ventas de valores o derechos sobre érdenes no cursadas a la entidad:

En el caso en que la entidad actie Unicamente como liquidadora, las tarifas se devengaran cuando se realice la liquidacion

SUSCRIPCIONES DE VALORES EN MERCADOS PRIMARIOS ESPANOLES. - Suscripcién de valores de Renta Fija.
Aplicacion de tarifas en Suscripcion de valores de Renta Fija en mercados primarios espafioles:
Excepto las relativas a operaciones de Deuda Publica espafiola

OTRAS OPERACIONES RELATIVAS A LA TRANSMISION DE VALORES Y A LAS ORDENES. - Anulacién de érdenes de compra o venta
de cualquier tipo de valores o modificacién de las condiciones de las 6rdenes segln instrucciones del cliente, antes de que éstas se
hayan ejecutado.

Aplicacion de tarifas en anulacion de érdenes, antes de que estas se hayan ejecutado:

La tarifa se aplicard en el momento en que se reciba la orden de anulacién o modificacion

OTRAS OPERACIONES RELATIVAS A LA TRANSMISION DE VALORES Y A LAS ORDENES. - Ordenes de participacion en subastas
competitivas no adjudicadas.
Aplicacion de tarifas en érdenes de participacién en subastas competitivas no adjudicadas:

13



(@ caixa Ontinyent

La tarifa se aplicara en el momento en que se comunique la no adjudicacién de subasta.

OPERACIONES CON ACCIONES O PARTICIPACIONES DE INSTITUCIONES DE INVERSION COLECTIVA (lIC). - Recepcién y transmisién
de 6rdenes de suscripcion o reembolso de acciones o participaciones de IIC no cotizadas domiciliadas en Espafia no comercializadas
por la entidad.

Aplicacion de las tarifas por tramitaciéon de 6rdenes de suscripcién y reembolso de acciones o participaciones de IIC no cotizadas:

En el caso de que la entidad tenga la condicion de distribuidor o subdistribuidor de la IIC se aplicaran exclusivamente las comisiones recogidas en
el folleto de dicha IIC.

OPERACIONES CON ACCIONES O PARTICIPACIONES DE INSTITUCIONES DE INVERSION COLECTIVA (lIC). - Recepcién y transmision
de Ordenes de suscripcion o reembolso de acciones o participaciones de IIC no cotizadas domiciliadas en el Extranjero no
comercializadas por la entidad.

Aplicacion de las tarifas por tramitacién de 6rdenes de suscripcion y reembolso de acciones o participaciones de IIC no cotizadas:

En el caso de que la entidad tenga la condicién de distribuidor o subdistribuidor de la IIC se aplicaran exclusivamente las comisiones recogidas en
el folleto de dicha IIC.

OPERACIONES DE CUSTODIA Y ADMINISTRACION DE VALORES (Ver nota)

MANTENIMIENTO, CUSTODIA Y ADMINISTRACION DE Tarifa

VALORES REPRESENTADOS MEDIANTE ANOTACIONES EN o
CUENTA. % Minimo
De valores negociables en mercados espafioles 0,50 24,00
De valores negociables en mercados extranjeros 0,80 120,20
Traspaso de valores a otra entidad % Maximo
De valores negociables en mercados espafioles 2,00 30,00
De valores negociables en mercados extranjeros 2,00 30,05

Alcance de las tarifas

2.1 Mantenimiento, custodia y administracién de valores representados mediante anotaciones en cuenta.
Las tarifas de este apartado seran de aplicacion a cada clase de valor (conjunto de valores de un emisor de las mismas caracteristicas e idénticos
derechos). Incluyen la  apertura y mantenimiento de la cuenta de valores y la llevanza del registro contable de los valores representados en cuenta
y/o el dep6sito de los valores representados en titulos fisicos que el cliente haya confiado a la entidad
No se incluyen las tarifas por los actos correspondientes a la administracion de valores, tales como cobro de dividendos, primas de asistencia etc., que
figuran en este Folleto.

2.2 Traspaso de valores a otra entidad.
Las tarifas de este apartado seran de aplicacién a cada clase de valor (conjunto de valores de un emisor de las mismas caracteristicas e idénticos
derechos).

Aplicacion de las tarifas

1. Las tarifas del apartado 2.1 estan expresadas como porcentaje en base anual. Para los valores que permanezcan depositados un periodo inferior
al periodo completo, la comision aplicable sera la proporcién que resulte de la tarifa general atendiendo al nimero de dias que han estado
depositados. El importe minimo se aplicara en proporcién igualmente al nimero de dias en que los valores hayan estado depositados.

Las tarifas del apartado 2.2 estan expresadas como porcentaje, debiendo establecer, ademas, un importe maximo y no pudiendo establecer un
minimo por operacion.

2. Labase para el célculo de la comision en las tarifas del apartado 2.1 sera la media de los saldos efectivos diarios de los valores de renta variable
depositados en el periodo de devengo. Para los valores de renta fija se tomard como base de calculo su valor nominal. La base para el célculo de
la comision en las tarifas del apartado 2.2 serd, en el caso de los valores de renta variable, el valor efectivo de los valores traspasados en la fecha
en que se realice el traspaso. Para los valores de renta fija se tomara como base de célculo su valor nominal.

3. Elrégimen de tarifas de los valores negociables en los mercados extranjeros, sera de aplicacién igualmente a los valores nacionales cuando éstos
sean depositados bajo la custodia de un depositario en el extranjero por peticion del cliente o por requisito de las operaciones que realice.

4. En el caso de valores emitidos en divisas diferentes al euro, y a efectos de calcular la base sobre la que se cobrara la comisién de administracion:
- El cambio de la divisa sera el del dltimo dia habil del mes que se efectle el célculo de la custodia.

- La cotizacion del valor efectivo (mercados internacionales), seré la Gltima disponible, siempre que no exceda de 2 meses.

Gastos repercutibles
Ademas, la entidad, en su caso, puede repercutir al cliente los gastos siguientes:

[ Lastasasy canones por traspaso que cobren los sistemas de liquidacion y registro.

|:| Los gastos de transporte y seguro cuando las operaciones impliquen el traslado fisico de los valores.

Aplicacion de impuestos
Sobre las tarifas correspondientes a este apartado se cargaran los impuestos correspondientes.

COBRO DE DIVIDENDOS, CUPONES Y OTROS Tarifa
RENDIMIENTOS ECONOMICOS PERIODICOS DE . " i o Fija
VALORES % sobre efectivo % sobre nominal Minimo operacién

De valores negociables en mercados espafioles.

De valores negociables en mercados extranjeros. 1,00 7,21
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COBRO DE PRIMAS DE ASISTENCIA A JUNTAS

Tarifa

GENERALES.

% sobre efectivo

% sobre nominal

Minimo operacion

Fija

- Cobro de primas de asistencia a juntas generales.
(Ver nota)

1,50

COBRO DE FONDOS POR AMORTIZACIONES

Tarifa

TOTALES O PARCIALES DE VALORES,
REDUCCIONES O DEVOLUCIONES DE CAPITAL

% sobre efectivo

% sobre nominal

Minimo operacién

Fija

Y OTROS REEMBOLSOS

- De valores negociables en mercados espafioles.

- De valores negociables en mercados extranjeros

OPERACIONES DIVERSAS RELACIONADAS Tarifa

CON LA CUSTODIA Y ADMINISTRACION DE
VALORES.

% sobre efectivo | % sobre nominal Minimo operacién Fija

- Tramites de expedientes a efectos de devolucion
de impuestos por retenciones en la fuente ante la
Hacienda Publica Espafiola.

60,00

- Tramites de expedientes a efectos de devolucion
de impuestos por retenciones en la fuente ante otros
organismos extranjeros.

60,00

NOTAS GENERALES

OTRAS OPERACIONES DE CUSTODIA Y ADMINISTRACION DE VALORES

Aclaraciones:

Las tarifas de este apartado seran de aplicacion a cada clase de valor (conjunto de valores de un emisor de las mismas caracteristicas e idénticos
derechos.

La tarifa fija se aplicard como alternativa si asi se ha acordado expresamente con el cliente.

Gastos Repercutibles:
Se aplicaran, en su caso, los gastos repercutibles que figuran en el apartado "comisiones y gastos repercutibles" del presente folleto.

Aplicacion de impuestos:
Sobre las tarifas se cargaran los impuestos correspondientes.

COBRO DE DIVIDENDOS, CUPONES Y OTROS RENDIMIENTOS ECONOMICOS PERIODICOS DE VALORES.

Aplicacion de tarifas en Cobro de dividendos, cupones, otros rendimientos y primas de asistencia a juntas:

En las tarifas correspondientes a los apartados: Cobro de dividendos, cupones y otros rendimientos econémicos periddicos de valores y Cobro de
primas de asistencia a Juntas Generales, el hecho de que una entidad emisora domicilie el pago de las operaciones a que dichos apartados se
refieren, no eximird al presentador de los derechos de cobro de las comisiones correspondientes, salvo que la entidad emisora las tome
expresamente a su cargo conforme al folleto informativo de la emision.

COBRO DE PRIMAS DE ASISTENCIA A JUNTAS GENERALES. - Cobro de primas de asistencia a juntas generales.

Aplicacion de tarifas en Cobro de dividendos, cupones, otros rendimientos y primas de asistencia a juntas:

En las tarifas correspondientes a los apartados: Cobro de dividendos, cupones y otros rendimientos econdémicos periodicos de valores y Cobro de
primas de asistencia a Juntas Generales, el hecho de que una entidad emisora domicilie el pago de las operaciones a que dichos apartados se
refieren, no eximira al presentador de los derechos de cobro de las comisiones correspondientes, salvo que la entidad emisora las tome
expresamente a su cargo conforme al folleto informativo de la emision.

OPERACIONES DE DEUDA PUBLICA ESPANOLA (Ver nota)

Tarifa

OPERACIONES EN MERCADOS PRIMARIOS

% sobre efectivo % sobre nominal Minimo operacién Fija
Suscripciones realizadas a través de la entidad. Letras 0,80 60,10
del Tesoro
SUSCI‘IpCI’On(-BS realizadas a través de la entidad. Resto 0.80 60,10
Deuda Publica
OPERACIONES EN MERCADOS SECUNDARIOS Tarifa
REGULADOS % sobre efectivo % sobre nominal Minimo operacion Fija
Operaciones de compraventa. Letras del Tesoro 0,80 60,10
Operaciones de compraventa de activos con pacto de 0,80 60,10
recompra (REPO). Letras del Tesoro
Operaciones de compraventa. Resto Deuda Publica 0,80 60,10
Operaciones de compraventa de activos con pacto de 0,80 60,10

recompra (REPO). Resto Deuda Publica
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Tarifa

CUSTODIA Y ADMINISTRACION

% sobre efectivo % sobre nominal Minimo operacién Fija

Ahorro de intereses (Ver nota) 0.00 0,00
Amortizaciones parciales o totales 0,00 0,00

. 7,21
Traspaso a otra entidad gestora 0.35
Inmovilizaciones 0,00 0,00
Operaciones de cambio de titularidad como
consecuencia de testamentarias, donaciones, 0,60 30,00

separaciones conyugales, escisiones o fusiones entre
personas juridicas, etc.

NOTAS GENERALES

OPERACIONES DE DEUDA PUBLICA ESPANOLA
Aclaraciones:

Las tarifas de este apartado seran de aplicacion a cada clase de valor (conjunto de valores de un emisor de las mismas caracteristicas e
idénticos derechos.
La tarifa fija se aplicard como alternativa si asi se ha acordado expresamente con el cliente.

Gastos Repercutibles:

Se aplicaran, en su caso, los gastos repercutibles que figuran en el apartado "comisiones y gastos repercutibles” del presente folleto.

Aplicacion de impuestos:
Sobre las tarifas se cargaran los impuestos correspondientes.

CUSTODIA Y ADMINISTRACION. - Abono de intereses
Abono de intereses:

Esta comisién no sera aplicable cuando se trate de titulos emitidos al descuento.

COMISIONES Y GASTOS REPERCUTIBLES

Ademas, la entidad, en su caso, repercute al cliente con los gastos siguientes:

En las operaciones en mercados secundarios espafioles o extranjeros, con instrumentos financieros distintos de los contemplados en el
apartado "Operaciones de intermediacién en mercados de valores de renta variable" (acciones y participaciones de ETF), se repercutira al
cliente los gastos que resulten necesarios para la ejecucion y liquidaciéon de la operacion cuando la entidad no sea miembro del mercado

correspondiente

Las tasas y canones que repercutan los mercados y los sistemas de liquidacion.

Los gastos de correo, télex, fax y Swift, si los hubiera.

En caso de utilizar sistemas de mensajeria, los gastos generados, siempre que se utilicen a solicitud del cliente.
Los gastos de intervencion de fedatario publico, de escrituras y cualquier otro concepto de caracter externo justificado.
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