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INFORME SOBRE LAS CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS

Opinion

Hemos auditado las cuentas anuales consolidadas de Caja de Ahorros y Monte de Piedad de
Ontinyent (en adelante, la Caja) y sociedades dependientes (en adelante, el Grupo), que comprenden
el balance consolidado a 31 de diciembre de 2019, la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, el
estado de ingresos y gastos reconocidos consolidado, el estado total de cambios en el patrimonio
neto consolidado, el estado de flujos de efectivo consolidado y la memoria consolidada
correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha.

En nuestra opinién, las cuentas anuales consolidadas adjuntas expresan, en todos los aspectos
significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera del Grupo a 31 de diciembre
de 2019, asi como de sus resultados vy flujos de efectivo, todos ellos consolidados, correspondientes
al ejercicio terminado en dicha fecha, de conformidad con la Normas Internacionales de Informacién
Financiera, adoptadas por la Unién Europea (NIIF-UE), y demds disposiciones del marco normativo
de informacioén financiera que resultan de aplicacién en Espana.

Fundamento de la opinion

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad
de auditoria de cuentas vigente en Espana. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas
normas se describen mas adelante en la seccidon Responsabilidades del auditor en relacién con la
auditoria de las cuentas anuales consolidadas de nuestro informe.

Somos independientes del Grupo de conformidad con los requerimientos de ética, incluidos los de
independencia, que son aplicables a nuestra auditoria de las cuentas anuales consolidadas en
Espana segun lo exigido por la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas. En este
sentido, no hemos prestado servicios distintos a los de la auditoria de cuentas ni han concurrido
situaciones o circunstancias que, de acuerdo con lo establecido en la citada normativa reguladora,
hayan afectado a la necesaria independencia de modo que se haya visto comprometida.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinion.
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Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, segln nuestro juicio profesional,
han sido de la mayor significatividad en nuestra auditoria de las cuentas anuales consolidadas del
periodo actual. Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de las cuentas
anuales consolidadas en su conjunto, y en la formacién de nuestra opinién sobre éstas, y no
expresamos una opinién por separado sobre esas cuestiones.

Deterioro de valor de la cartera de préstamos y anticipos a la clientela

Véanse Notas 2.8 y 10 de las cuentas anuales consolidadas

Cuestion clave de la auditoria

Como se abordo la cuestion en nuestra auditoria

La cartera de préstamos y anticipos a la clientela
del Grupo presenta un saldo neto al 31 de
diciembre de 2019 de 442.317 miles de euros,
ascendiendo el importe de las provisiones por
deterioro constituidas a dicha fecha a 14.302
miles de euros.

El proceso de estimacién del deterioro de la
cartera de préstamos y anticipos a la clientela por
riesgo de crédito, de acuerdo con la NIIF 9
“Instrumentos financieros”, es una estimacion
significativa y compleja.

En el caso del andlisis individualizado, estas
provisiones sobre las carteras de préstamos y
anticipos a la clientela deteriorados tienen en
consideracion las estimaciones de la evolucion de
los negocios de los deudores y del valor de
mercado de las garantias existentes sobre las
operaciones crediticias.

En el caso del andlisis colectivo, el Grupo utiliza la
experiencia e informacién que el Banco de
Espana tiene del sector bancario espanol, y los
principales aspectos que se toman en
consideracién son la identificacion y clasificacion
de exposiciones crediticias en vigilancia especial
o deterioradas, la segmentacion de las carteras, y
la utilizacion de hipotesis significativas como el
valor realizable de las garantias asociadas a las
operaciones crediticias.

La consideracién de esta cuestion como clave en
nuestra auditoria se basa tanto en la
significatividad de la cartera de préstamos y
anticipos a la clientela para el Grupo, y por tanto
de la eventual provision, como en la relevancia y
complejidad del proceso de clasificaciéon de los
activos financieros a efectos de la estimacion de
su deterioro y del calculo de dicho deterioro.

Nuestro enfoque de auditoria en relacion con la
estimacion del deterioro por riesgo de crédito de
préstamos y anticipos a la clientela realizada por el
Grupo ha incluido tanto la evaluacién de los controles
relevantes vinculados a los procesos de estimacion del
deterioro como la realizacion de diferentes pruebas de
detalle sobre dicha estimacion.

Nuestros procedimientos relativos al entorno de control
se han centrado en las siguientes areas clave:
gobernanza, politicas contables, refinanciaciones y
reestructuraciones, seguimiento de las operaciones
vivas, proceso de estimacion de provisiones y
evaluacion de la integridad, exactitud, calidad y
actualizacién de los datos y del proceso de control y
gestion establecido.

Nuestras pruebas de detalle sobre la estimacién del
deterioro han sido, basicamente, las siguientes:

*  Deterioro de operaciones individualmente
significativas: hemos seleccionado una muestra de
la poblacion de riesgos significativos y hemos
evaluado la adecuacion de su clasificacion en
funcién del riesgo de crédito, asi como la provisién
registrada.

*  Enrelacién con las provisiones por deterioro
estimadas colectivamente, hemos evaluado el
enfoque metodoldgico empleado por el Grupo,
llevando a cabo una evaluacién de la integridad de
los saldos de entrada en el proceso, asi como una
validacion del adecuado funcionamiento del motor
de calculo.

Finalmente, hemos evaluado si la informacion detallada
en las notas de la memoria consolidada resulta
adecuada de conformidad con los criterios establecidos
en el marco de informacién financiera aplicable al Grupo.




Clasificacion de instrumentos financieros

Véase Nota 2.2 de las cuentas anuales consolidadas

Cuestion clave de la auditoria

Como se abordo la cuestion en nuestra auditoria

La clasificacién de los instrumentos financieros
puede requerir de elevado juicio y estimaciones
complejas y determina los criterios a aplicar en

su valoracion posterior.

En base a ello, hemos considerado que existe
un riesgo inherente asociado a la determinacion
de la clasificacion de estos instrumentos
financieros.

En relacion con la clasificacion de los instrumentos
financieros nuestro enfoque de auditoria ha incluido
tanto la evaluacién de los controles relevantes
vinculados con el proceso de clasificacion como la
realizacién de diferentes pruebas de detalle sobre dicha
clasificacion.

Nuestros procedimientos se han centrado en la
evaluacion de los controles asociados a la aplicacion de
las politicas del Grupo y de los procedimientos de
reconocimiento y categorizacion en base a los modelos
existentes y a sus caracteristicas contractuales.

En lo que se refiere a pruebas en detalle, hemos
seleccionado una muestra de instrumentos financieros
para los que hemos evaluado su apropiada clasificacion.

Finalmente, hemos evaluado si la informacion detallada
en las notas de la memoria consolidada resulta adecuada
de conformidad con los criterios establecidos en el
marco de informacién financiera aplicable al Grupo.

Parrafo de énfasis

Llamamos la atencién respecto de lo sefhalado en la nota 1.12 de la memoria consolidada adjunta, en
la que los administradores hacen mencién al hecho posterior en relacién con la emergencia sanitaria
asociada a la propagacion del Coronavirus COVID-19 vy la evaluacién de sus consecuencias a la fecha
de formulaciéon de las presentes cuentas anuales consolidadas, considerando las medidas adoptadas
por el Gobierno de Espana en los Reales Decretos 463/2020, de 14 de marzo, 8/2020 de 17 de
marzo y 10/2020 de 29 de marzo, asi como las dificultades que conlleva la estimaciéon de los
potenciales impactos que podria tener esta situacion. Nuestra opiniéon no ha sido modificada en

relaciéon con esta cuestion.
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Otra informacion: Informe de gestion consolidado

La otra informacién comprende exclusivamente el informe de gestiéon consolidado del ejercicio 2019
cuya formulacién es responsabilidad de los administradores de la Caja, y no forma parte integrante
de las cuentas anuales consolidadas.

Nuestra opinion de auditoria sobre las cuentas anuales consolidadas no cubre el informe de gestién
consolidado. Nuestra responsabilidad sobre el informe de gestiéon consolidado, de conformidad con
lo exigido por la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas, consiste en evaluar e
informar sobre la concordancia del informe de gestién consolidado con las cuentas anuales
consolidadas, a partir del conocimiento del Grupo obtenido en la realizacién de la auditoria de las
citadas cuentas vy sin incluir informacion distinta de la obtenida como evidencia durante la misma.
Asimismo, nuestra responsabilidad consiste en evaluar e informar de si el contenido y presentacion
del informe de gestién consolidado son conformes a la normativa que resulta de aplicaciéon. Si,
basandonos en el trabajo que hemos realizado, concluimos que existen incorrecciones materiales,
estamos obligados a informar de ello.

Sobre la base del trabajo realizado, segun lo descrito en el parrafo anterior, la informacion que
contiene el informe de gestién consolidado concuerda con la de las cuentas anuales consolidadas
del ejercicio 2019 y su contenido y presentacion son conformes a la normativa que resulta de
aplicacion.

Responsabilidad de los administradores y de la comision mixta de auditoria
en relacion con las cuentas anuales consolidadas

Los administradores de la Caja son responsables de formular las cuentas anuales consolidadas
adjuntas, de forma que expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera y de los
resultados consolidados del Grupo, de conformidad con el marco normativo de informaciéon
financiera aplicable al Grupo en Espana, y del control interno que consideren necesario para permitir
la preparaciéon de cuentas anuales consolidadas libres de incorreccidon material, debida a fraude o
error.

En la preparaciéon de las cuentas anuales consolidadas, los administradores de la Caja son
responsables de la valoracion de la capacidad del Grupo para continuar como empresa en
funcionamiento, revelando, segln corresponda, las cuestiones relacionadas con empresa en
funcionamiento y utilizando el principio contable de empresa en funcionamiento excepto si los
citados administradores tienen intencién de liquidar el Grupo o de cesar sus operaciones, o bien no
exista otra alternativa realista.

La comisién mixta de auditoria es responsable de la supervisién del proceso de elaboraciéon y
presentacion de las cuentas anuales consolidadas.



Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de las cuentas
anuales consolidadas

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales consolidadas en
su conjunto estan libres de incorreccién material, debida a fraude o error, y emitir un informe de
auditoria que contiene nuestra opinién.

Seguridad razonable es un alto grado de seguridad pero no garantiza que una auditoria realizada de
conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas vigente en Espafa
siempre detecte una incorreccion material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a
fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que influyan en las decisiones econémicas que los usuarios toman basandose en
las cuentas anuales consolidadas.

Como parte de una auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria
de cuentas en Espana, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de
escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

— ldentificamos y valoramos los riesgos de incorreccién material en las cuentas anuales
consolidadas, debida a fraude o error, disefamos y aplicamos procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para
proporcionar una base para nuestra opinién. El riesgo de no detectar una incorrecciéon material
debida a fraude es mas elevado que en el caso de una incorreccién material debida a error, ya
que el fraude puede implicar colusién, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionadamente erréneas, o la elusion del control interno.

— Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disenar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno del Grupo.

— Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas v la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacién revelada por los administradores de la
Caja.

— Concluimos sobre si es adecuada la utilizacion, por los administradores de la Caja, del principio
contable de empresa en funcionamiento y, basédndonos en la evidencia de auditoria obtenida,
concluimos sobre si existe 0 no una incertidumbre material relacionada con hechos o con
condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad del Grupo para
continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre
material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe de auditoria sobre la
correspondiente informacién revelada en las cuentas anuales consolidadas o, si dichas
revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinién modificada. Nuestras conclusiones
se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin
embargo, los hechos o condiciones futuros pueden ser la causa de que el Grupo deje de ser una
empresa en funcionamiento.

— Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de las cuentas anuales
consolidadas, incluida la informacién revelada, vy si las cuentas anuales consolidadas representan
las transacciones y hechos subyacentes de un modo que logran expresar la imagen fiel.
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— Obtenemos evidencia suficiente y adecuada en relacién con la informacién financiera de las
entidades o actividades empresariales dentro del grupo para expresar una opinién sobre las
cuentas anuales consolidadas. Somos responsables de la direccion, supervision y realizacién de
la auditorfa del Grupo. Somos los Unicos responsables de nuestra opinién de auditoria.

Nos comunicamos con la comisién mixta de auditoria de Caja de Ahorros y Monte de Piedad de
Ontinyent en relacién con, entre otras cuestiones, el alcance y el momento de realizacion de la
auditoria planificada y los hallazgos significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia
significativa del control interno que identificamos en el transcurso de la auditoria.

Tambien proporcionamos a la comisiéon mixta de auditorfa de la Caja una declaracién de que hemos
cumplido los requerimientos de ética aplicables, incluidos los de independencia, y nos hemos
comunicado con la misma para informar de aquellas cuestiones que razonablemente puedan
suponer una amenaza para nuestra independencia y, en su caso, de las correspondientes
salvaguardas.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacion a la comisidon mixta de auditoria de la
Caja, determinamos las que han sido de la mayor significatividad en la auditoria de las cuentas
anuales consolidadas del periodo actual y que son, en consecuencia, las cuestiones clave de la
auditoria.

Describimos esas cuestiones en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar pablicamente la cuestion.

INFORME SOBRE OTROS REQUERIMIENTOS LEGALES Y REGLAMENTARIOS

Informe adicional para la Comisién Mixta de Auditoria de la Caja

La opinién expresada en este informe es coherente con lo manifestado en nuestro informe adicional
para la comision mixta de auditoria de la Caja de fecha de 27 de abril de 2020.

Periodo de contratacion

La Asamblea General de la Caja celebrada el 27 de junio de 2017 nos nombrd como auditores del
Grupo por un periodo de tres afios, contados a partir del ejercicio que se inicia el 1 de enero de
2017.

KPMG Auditores, S.L.
Inscrito en el R.0.A.C n° S0702 JAUDITORZ=S

INSTITUTO DE CENSORES JURADOS
DE CUENTAS DE ESPARA

KPMG AUDITORES, S.L.

2020 Num. 01/20/04360

Pedro Gonzéalez Millan 96,00 EUR

SELLO CORPORATIVO:

Inscrito en el R.O.A.C n° 20.175

27 de abril de 2020



CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE ONTINYENT Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
Balances consolidados al 31 ds diciembre de 2019 y 2018

(Expresados en miles euros)
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CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE ONTINYENT Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

Cuentas de Pérdidas y Ganancias Consolidada

Correspondientes a los ejercicios anuales terminados en

31 de diciembre de 2019 y 2018

{Exprasadas en miles de euros)
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Difarenclas da camblo, netas 62 &5

Otrosingrosos de oxpletacién (Nata 3T) 2.400 1.965

Otros gastos de explotacidn (Nota 40) {2.624) {2.549)

B} MARGEN BRUTS 25.205 26.750

Gastos da administraclén [$7.608) {16467}

Gastos de personal (Mota 38) (12.294) {11.215)
Qlras gaslos de adminisiracidn (Mola 39) (5.212) (5.248)

Amortizacidn (Nota 42} [1.527) (1.364)

Provislonos & reversidn de provisiones {Nota 18) " }380)

Dateri del valor o rsién del deteriorz del valer y ganancias o pérdidas por medificaclones do fujos

do caja da activas i ne valerados a valor ble can hiosen ltados y pérdidas

© ganancias netas por modificacidn {Notas 23 y 41) {1.714) 1.896)
Actives i I a valor con blos on alro llado global (165} [283)
Activos i a coste {1.545) (1.604)

C) RESULTADO DE LAS AGTIVIDADES DE EXPLOTACION 7.369 G543

Daterjora de valor & reversidn del deteriore del valor de inversl en depand goci Junt

o asociados [&57) -

Datariora da valer ¢ reversidn del deteriors del valer de activos no financleros 43 (626}
Activos tanglbles {153 {532}
Aclivos Intangiblos - -

Otrox 196 (4]

Gananclas ¢ pérdidasal dar de baja en b 1} no fi ieros y participaci , notas &!] -

Fondo da ic nogativo ida an ltad - H

G jas o pardidas pr d da activos no corrientes ¥ grupos enajenabies de elementos clasificados

como mantenides para Ia ventz no admisibles como actividades Interrumpidas {Nota 12) 63 2132

Dj GAMANGIAS O PERDIDAS ANTES DE IMPUESTOS PROCEDENTES DE LAS ACTIVIDADES CONTINUADAS 7.514 B.23d

Gastos o Ingrazos por iImpuestos sobre Jas g las de las actividadh tinuadas [Neta 21) [1.687) 1.8235)

E] GANANCIAS O PERDIDAS DESPLES DE IMPUESTOS PROGEDENTES DE LAS ACTIVIDADES CONTINUADAS 5.827 G.49%

o pérdidas despuds do Imp P dantos de aclividadesinterrumplidas - -

F) RESULTADO OFEL EJERCICIO 5.827 5. 495
Albribuibtes a intereses minoritarios (participaci no domi 1] - -
Atribuibles a los propietarios de la deminante 5.527 5.499

{*}Sep . dnicd y exclus e, @ efectos parali {Mota 1.5).

Las MNolas 1 n 43 descritas en by ! lidede adjunla, faman pads inlegrane da fa cuenla de pérdidas v g lidad f al

i anual inada el 31 de dictenbre da 20148,

4



CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE ONTINYENT Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
Estados de Ingresos y Gastos Reconecidos Consolidados

Correspondientes a los ejercicios anuales terminados en
31 de diciembre de 2019 v 2018

(Expresados en miles de euros)

2019 20184 |
HESULTADDO CONSOLIDADO DEL EJERCICIO 5.827 6,450]
|
OTRQ RESULTADO CONSOLIDADO GLOBAL 4.455 {3.755}]
Bementos que no se reclasificarin an razultados (Nota 38} 2.405] (1.234)
Gananeias o pérdidas actuariales en pfanes de pensiones de praslacionas dafinidas 44) 7
Activas no coi ¥ gupes endjenablas da elementos mantenidos para 13 venta - -
Partizipacién an otros [ngrasos ¥ gastas ract idas de las ir i en ios conjuntos ¥ iad: - -
Cambios del vator razanable da los [nstrumentas de patrimonio valorados a valor razonable con cambios en otro resuitado glabal 2.480 {1.770)
Gananclas o (-) pérdidas resultantes de la bilidad de eat de instn los da patri i awalar
con K03 an olrg 1 glabal, netas - -
Impuesto sobre fas ganancias relativo a las el fue no sa i : {1.030) 529)
Elemantes que puaden reclasificarse en resultados 2.060 8.521
Cabertura de | ionas nalas en ios en &l extranjarp - -
Ganancias o péroidas oe valar bftizadas en el p io nelo - -
Transfendo & resultados - -
Oiras reclasificaclonas - -
Comversidn de divisas - -
Gananclas 0 pdroicas par cambio da divisas fabliizadas en of nale - -
Translerido 8 resullados - -
Olras reclasificaciones - -
Caberturas de fujos da efectiva - -
Ganangias o pdrtidas do valor bilizadas sn ef palrimonio nato - -
Transleride a msutadas - -
Transfarida al imperta en fibros inieial da los elementos cubigros - -
Qtras reclasificaciones - -
Instrumentas da cobertura - -
o -] pé da valor contabiizedas an ol patimonio nalo - -
Transferido a msiftadcs - -
Otras melasificaciones - -
Instrumentos de deuda a walor razonable con camblos en otro resultade global 2,843 {12,174}
G a8 o =) pérdidas de vaar it an el patimanio nelo 3.294 {12.270)
Transferda a resuitades {271 o)
Otras melasificaciones - -
Aclivos no comentes ¥ grupes enajenables de efementos mantenidas para la venta (Nota 12} - -
G fas 0§ da vaior bifizadas en of p fa neta - -
Transleridos a resullados - -
Otmas reclasificaciones - -
Farticipacion an ctros ingresos ¥ gaslos ret Idos de las i i en depandientas, negoclos conjuntos y iad; - -
I sobea las las relativo 4 los efementos qua puedan i en resultados (B83) 36583
RESULTADO GLOBAL CONSOLIDADC TCOTAL DEL EJERCICIO 10.292{ (3,256}
Alribuible a interases minadtarios (partlcipacicnes no dominantes) - -
Atribultle a los proplatares da ta d 10,292 [, 256)
(") Sep tan, dnlca y exglusi te, a afaclos p {MNota 1.5).
Las Nutas 1a 43 deserilas en la M i adjunta, farman parte integrante del estada da Ingrasas y gastos reconocidos pondi al lelo anual

tmminads o 31 de diclambre da 2079,



CAJA BE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE ONTINYENT Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
Estados de Cambios en el Patrimonio Neto Consoclidado
Correspondientss a los ejercicios anuales terminados en

Ejercicio 2019:

31 de diciembre de 2019y 2018

(Expresados en miles de euros)

Fatirnonk Neb Aibulbiss  loa Propietarios de & Dominee
Fandady Proplos
Reasras
Ganancas Hazerada 4 |os Propiatariva de | Toml Fondes Ctro Rusulada Intarrsas | Total Patrimonia
Aaumuladas Ceas asanan fx Dominane FProplos Global Acumulaa Towl Mnaritaray Heln
Saldo de apenura {antes do reaxpraslén] al1 do anare de 201% 11328 2.276 86 A5 B5.185 17.454 103.643 - 103,643
Efecios da la comeclén de erares - - - - - - - - -
Efacios de kis camblos enla polticas cortabh - - - - - - - - -
Saldo de apartura al1 de anaro da 2019 77.328 2.276 a5 6.498[ ag.1ad 17454 103.643 - 103.643]
Resuftado globaltatal del parjode - - - 5.827 5.827 4 ABS 10.292 - 10.282
Otras varaelanas del patimanio neto 5.493 i5) (45) (84901 {1,358) - [ (l.as6) - {1.358)
Emilslén de acelones ordinarios - - - - - - - - -
Isldn de P - - - - - - - - -
de oros | da patimeord - - - - - - - - -
Elarclclo o I oo atros de el - - - - - - - - -
C. 14n de dewda en | nala - - - - - - - - -
Reduccldn de capltal - - - - - - - - -
Dividandas (o renumeraciones a los soclas) - - - - - - N . -
Compra de asciones propias - - - - - - - . .
Venta o cancelaefén da acclones propias - - - - - - - - -
ién da det patdmanio nelo al pasive - - - - - - - - -
Reclasiicacidn de i fi del pasive gl io neto - - - - - - - - -
T ias entme camponenies del pari nela 5.307 [} - {5.302} - - - - -
A o disminuclén del p o nelo de | de - . - . . . . . .
Pagos basadas en Boclones - - - - - - - - -
Otras mos o del paldmanio nelo {114 - (45 187 {1.356 - {1.356 - {1.356
Salde de ghesre af 31 de dickembre de 2019 B2.521 2271 4—11| 5.827 90.660 21819 112.579 - 112,57—!E|
Ejarciclo 2018 [*):
Pavimonia Neta Aribulaivs a lov Propatarion d [a Dominant
Fandes Fraplon
R ddtunt
GAnanciEe Raterm o4 a los Propigtarics de | Tetd Fandon Cto Reaulmss mterxaes  |Tond Pairmonke
Lras reaeran | Daminanaa Proglos Total |
Ealdo de apartura {antes do reoxprasiéng al § de enero de 2048 74,787 2208 kT 5243 AbARD Frayk] 107,143 - 107,745
Elecins do la comecidn de ermras - - - - - - - - -
Efectos da los en la poliicas 60 - - - 560 (15 345 - 45
Saldo de apertura al 1 do enerc da 2018 72337 2276 34 6243 80880 27.208 108.088 - 108088
Rozultado global total del perado - - - 6,499 8,439 {7586} [2.257) - }3.257)
Otras varaclones del patimonlo neta 5.001 - 52 {6.243) {1.190) 2 [1-188) - 11.188)
Emislén de actionas ordinaras - - - - - - - - -
&n da f - - - - - - - - -
da glros | de patimant - - - - - . - . -
Elerciclo o imlento de otros Instr de I - - - - - - - - -
[+ idn de desda en neto - - - - - - - - -
Reducclén da capital - - - - - - - - N
Dividendes (o mmuneracionas & ks soclax) - - - - . - - - -
GCampra da acclones proplas - - - - - - - - -+
Vena o cancelaclén de acclones proplas - - - - - - - - -
Reclasi itn da del neto &l pasivo - - - - - - - - -
f i 5n da del pasivo al neto - - - - - - - - -
T entre com dal patrmania nata 5,076 - - (5.078) - - - - -
a di dn del patrl Eo nalo g, da bdrach da nagacl - - - - - - - - -
Pagos bazadas &n acelones - - - - - - - - -
Otros a dal patmanio nelo 75 - 52 (1.167) [4.190! 2 {1188/ - (M“f
Salda de clerre al 31 de diclembre de 20158 77328 2275 86 5439 BG6.169 17454 103.543 - 105.543
MSep drica y excius| = alectos | {Nata 1.5).
Las Molas 1 a 43 desedtas en la Memornia edjuis, lorman parte integranie del estado de enel neto pondi ul g amal e 31 de dlel de 2014,




CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE ONTINYENT Y SQCIEDADES DEPENDIENTES
Estado de Flujos de Efectivo correspondiente a ios gfercicios anuales terminados
el 31 de diciembre de 2019y 2018

(Expresades en miles de euros)

Cobros ! {Pagos)
2018 201581(°)
A} FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACIGN 39.597 1.920
Resultado del ejercicle consolidade 5.827| £.499)
Ajustos para cbtoner los flujes de efectivo de las actividades de explotacian 4.941 3.610)
Amortfzacion 1627 1.364
Otros gjustes 3314 2.245)
{Aumento) ! Disminucién neto do los activos do explotacién 42335 (26.743}
Activos financieros mantenidos para negoclar 99 {59
Activos financieros no destinados a negociaciin valorados chligatoriamenta a vatar
razonzble con cambios en resultados {3.237} {31.567)
Aclivos financieros designadoes a valor razonable con cambios en resultados - -
Aclivos financieros a valor razenable con cambios en ofro resullads global 35,043 (12.484)
Activos financieros a costo amortizado 11.326] 1761
Otros sctivos de explotacion (E95) {304)
Aumento | [Disminucién) nota on fos pasivos de explotacidn {11.580) 20.506|
Pasivas financieras mantenidos para negociar &3] (87
Pasivas lnancleras designados a valor razonathe con cambios en resultades - -
Pasivas financleras a coste amontizado {12.049) 2231
Otras pasivos de explotacion A72 {1.818)
Cobrosf{Pagos) por impuosto sobre tas ganancias {1.926) [2.352
B} FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION (315), {5.301)
Pagos: (4,501} {6.656)
Aclivos tangibles (1.670) {4.867)
Aclivos intangibles {497) {126)
versicnes en dependientes, negocios conjunlos y asociadas {531) (&)
Entidades dependientes y clras unidades de negocio - -
Activos no cormientes y pasivos que se han clasificedo comeo mantenidos para la venta {1.802) {1.657)
Otros pages relacicnados con actividades de inversidn - -
Cobros; 4,186 1.355
Activas langibles 13 52
Activos intangiblas - -
Inversicnes en negecios conjuntes y asociados 40 30
Entidades dependientas y ofras unidades de negecio - -
Activos no commientes y pasives qua se han clasificade como mantenidas para la venta 4.0 1.273]
Olros cobros relacionados con actividades de inversién - -
C) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION 20 -
Pagos: - -
Dividendos - -
Pasivos subordinados - -
Amerlizacion de instrumentos de patrimeonic propio - -
Adquis|eidn de instrumentos de paltimords propio - -
Olros pagos refaclonados con aclividadas da financiacién - -
Cobros: 20 .
Pasivos subordinados - -
Emlsiin da inslrumentos de patrimonia propia - -
Enajenacién da Instrumentos de patrimonio propio - -
Otros cobros relacionadas con actividades de financiacion 201 -
D) EFECTO DE LAS VARIACICNES DE LOS TIPDS DE CAMBLID - -
E} AUMENTO {DISMINUCION) NETO DEL EFECTIVO O EQUIVALENTES {#+B+C+D) 39,302/ {2.381)
F} EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL INICIO DEL PERIODO 14173 17,554
G) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIDDC (NOTAG) 53475 14173
PROMEMORIA
COMPONENTES DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO {(NCTA 6}
Efectivo B8.049 7.685
Saldos en efoctive on bancos contrales 44,967 £.053]
Qtros aclivos fmancieros 489 1.434
Menos: Descublerlos bancarios relnteprables a la vista - -
"} Bar linica y [Lesi a efsctos parali {Wala 1,5},
Les Molas 1 843 itas en la i i adjunta, forman parte integranie del esladoe de Aujge, de efectivo sonsofidady

di al ejerclcio anual Inade el 31 de diclembra de 2015,
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CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE ONTINYENT Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

iMemoria de las Cuentas Anuales Consolidadas

{1} Introduccion, bases de presentacion de las cuentas anuales consolidadas y otra informacign

1.1 Introduccidn

Caja de Ahorros vy Monte de Piedad de Ontinyent (en adelante, la “Entidad” o la "Caja") es una entidad

sujeta a la normativa y regulaciones de las entidades bancarias que operan en Espafia. Tanto en la

pagina "web" oficial de la Entidad (www.caixaontinyent.es) como en su domicilio social en la Plaza
de Santo Domingo, 24 de Ontinyent, pueden consultarse los estatutos sociales y otra informacion

publica sobre la Entidad.

La Entidad tiene por objeto social el desarrollo de la actividad bancaria, y est4 sujeto a la narmativa y

requlaciones de las entidades bancarias operantes en Espafia.

lLa Caja es cabecera de un grupo de entidades dependientes, que se dedican a actividades diversas y

que constituyen, junto con ella, el Grupo Caixa Ontinyent (en adelante, el “Grupo”l.

Consecuentamante, la Caja estd obligada a elaborar, ademds de sus propias cuentas anuales

individuales, cuentas anuales consolidadas del Grupo que incluyen, adicionalmente,

las

participaciones en negocios conjuntos {empresas multigrupo) y en inversiones en entidades

asociadas.

Las principales actividades llevadas a cabo por la Caja son las propias de una Caja de Ahorros y 1as

derivadas de su naturaleza juridica fundacional y su cardcter benéfico social.

Para el desarrollo de su actividad, que coincide con su objeto social, la Caja dispone al 31 de diciembre
de 2018 de 45 sucursales {45 sucursales al 31 de diciembre de 2018), todas ellas situadas en la

Comunidad Auténoma de Valencia.

Las principales actividades llevadas a cabo por las sociedades dependientes, negocios conjuntos y
asociadas del Grupo son las siguientes: gestién v desarrollo de suelos, explotacidn de inmuebles,

promoci6én inmobiliaria & inversién en valores mobiliarios,

1.2 Bases de presentacion de las cuentas anuales consolidadas

Las presentes cuentas anuales consolidadas del Grupo Caixa Ontinyent de! ejercicio 2019 han sido
formuladas por los Administradores de la Caja en reunién de su Cansejo de Administracion celebrada
el 31 de marzo de 2020 v se encuentran pendientes de aprobacién por su Asamblea General, No
chstante, el Consejo de Administracién entiende que las presentes cusntas anuales seran aprobadas

sin cambios significativos.

Las cuentas anusles consolidadas del Grupo se presentan de acuerdo con lo establecido por las
Normas Internacionales de Informacion Financiera adoptadas por la Unién Europea {en adelante,
“NIIF-UE"}, teniendo en consideracién la Circular 4/2017 de Banco de Espana, de 27 de noviembre,
a entidades de crédito, sobre normas de informacion financiera publica v reservada y modelos de
estados financieros y sus posteriores modificaciones, que constituyen el desarrolio y adaptacién al
sector de entidades de crédito espariclas de las Normas Internacionales de Informacién Financiera

por la Unién Europea (NIIF-UE),



CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE ONTINYENT ¥ SOCIEDADES DEPENDIENTES

Memoria de las Cuentas Anuales Consolidadas

En esta memcria se utilizan las abreviaturas "NIC" y “NIIF" para referirse a las Normas
Internacionales de Contabilidad y a las Normas Internacionales de Informacién Financiera,
respectivamente, y las abreviaturas “CINIIF" y “SIC” para referirse a las interpretaciones del Comité
de Interpretaciones de las Normas Internacionales de Informacién Financiera y del anterior Comité de
interpretaciones, respectivamente, todas ellas aprobadas por la Unién Europea, en base a las cuales
se han elaborado estas cuentas anuales consolidadas.

Las presentas cuentas anuales consolidadas se han elaborado teniendo en consideracion la totalidad
de los principios y normas contables y de los criterios de valoracién de aplicacion obligatoria que
tienen un efecto significativo en las mismas, de forma que muestran la imagen fiel del patrimonio vy
de la situacién financiera del Grupe al 31 de diciembre de 2019 y de los resultados de sus operaciones,
de los cambios en el patrimonio neto v de los flujos de efectivo, consolidados, que se han producido
en el Grupo en el ejercicio anual terminado en esa fecha,

Las cuentas anuales consolidadas se han elaborado a partir de los registros de contabilidad
mantenidos por la Caja y por las restantes entidades integradas en el Grupo. No obstants, y dado gque
los principios contables y criterios de valoracién aplicados en la preparacion de las cuentas anuales
consolidadas del Grupo del gjercicio 2019 pueden diferir de los utilizados por algunas de las entidades
integradas en el mismo, en el proceso de consclidacidon se han introeducido los ajustes y
reclasificacicnes necesarios para homoganeizar entre si tales principios y criterios y para adecuarlos
a las NIIF-UE aplicadas por el Grupa.

La memoria consolidada contiene informacidn adicional a la presentada en ef balance consclidado, en
la cuenta de pérdidas vy ganancias consolidada, en el estado de ingresos y gastos reconocidos
consolidado, en el estado de cambios en el patrimonio neto cansoclidado y en el estado de fivjos de
efactivo consolidado. En ellas se suministran descripciones narrativas o desagregacién de tales
estados de forma clara, relevante, fiable y comparable.

1.3 Principios contables y normas de valoracién

Las cuentas anuales consolidadas del Grupo del ejercicic 2019 se han elaborade teniendo en
consideracion la totalidad de los principios, normas contables y criterios de valoracidn de aplicacion
obligatoria, de forma gue muestran la imagen fiel del patrimonio consolidado v de la situacion
financiera del Grupo al 31 de diciembre de 2019 y de los resultados de sus operaciones v de los flujos
de efectivo, consclidados, que se han producido en el ejercicio anual finalizado a dicha fecha, de
conformidad con el marco normativo de informacién financiera al que se ha hecho mencion en el
parrafo anterior, que resulta de aplicacién v, en particular, con los principios v criterios contables
contenidos en el mismo.

En la Nota 2 se resumen los principios v politicas contables y criterios de valoraciéon mas significativos
aplicados en la preparacién de las cuentas anuales consolidadas del Grupo del gjercicic 2019. No se
ha aplicado ningln criteric que suponga una diferencia respecto a &stos y tenga un impacto material.

1.4 Responsabilidad de la informacidn y estimaciones realizadas

Las cuentas anvales consolidadas han sido formuladas por los Administradores de la Entidad en la
reunién del Consejo de Administracion celebrada el 31 de marzo 2020. La informacidn contenida en
las mismas es responsahilidad de los Administradores de la Entidad.
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En las cuentas anuales consolidadas del Grupo correspondientes al ejercicio 2019 se han utilizado
ocasionalmente estimaciones realizadas por los Administraderes para cuantificar algunos de los
activos, pasives, ingresos, gastos y compromisos que figuran registrados en ellas. Estas estimaciones
se refieren principalmente a:

« Las pérdidas por deterioro de determinados activos {véanse Notas 8, 9, 10, 12 y 13},

+ Las hipotesis empleadas en el cédlculo actuarial de los pasivos vy compromisos por retribuciones
post-empleo mantenidos con los empleados {véanse Notas 2.11 y 38).

» Lavida util de los activos tangibles e intangibles {véanse Notas 2.13y 2.14).
« Elvalor razonable de determinados actives no cotizados (véanse Notas 2.2 v 22).
» El céleulo de las provisiones {véase Nota 2.15).

A pesar de que las estimaciones anteriormente descritas se realizaron en funcién de la mejor
informacién dispeonible al 31 de diciembre de 2019 scbre los hechos analizados, es posible que
acontecimientos que puedan tener lugar en el futuro obliguen a modificarlas {al alza o a la baja) en
proximos ejercicios de manera significative lo que se haria, en el caso de ser preciso de forma
prospectiva recanociendo los efectos del cambio de estimacién en la cuenta de pérdida v ganancias
~ consolidada de los ejercicios afectados.

1.5 Comparacién de la informaciagn

La informacién relativa al ejercicio 2018 que se incluye en esta memoria consolidada se presenta,
tnica y exclusivamente, a efectos comparativas con ia informacién del ejercicio 2019y, por tanto, no
censtituyen las cuentas anuales del Grupo del ejercicio 2018.

Arrendarmientos

A partir de! 1 de enerc de 2019, la NIIF 16 “Arrendamientos” sustituye a la NIC 17 “Arrendamientos”
& incluye modificaciones en la contabilidad para el arrendatario (ver Nota 2.10). El Grupo ha optado
por aplicar el método retrospectivo modificado y no ha reexpresado a efectos comparativos los
gjercicios anteriores como permite la propia norma.

1.6 Errores en ejercicios anteriores

En la elaboracion de las presentes cuentas anuales consclidadas del ejercicio 2019 se han identificado
errores no significativos que han supuesto la re-expresion de los importes incluidos en las cuentas
anuales consolidadas del ejercicio 2018.

1.7 Impacto medioambiental

Dadas las actividades a las gue se dedica el Grupo éste no genera un impacto significativo en el megdio
ambiente. Por esta razdn, en las cuentas anuales consclidadas no se desglosa ninguna informacién
relativa a esta materia.
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1.8 Coeficientes de reservas minimas

A lo largo de los ejercicios 2019 y 2018, el Grupo cumplia con los minimos exigidos para este
coeficiente por la normativa aplicable.

1.9 Objetivos, politicas y gestion del capital

El 2 de febrero de 20186, se publicd la Circular 2/2016, del Banco de Espana, a las entidades de crédito,
sobre supervisién y solvencia, que contempla la adaptacién del ordenamiento juridico espanol a la
Directiva 2013/36/UE vy al Reglamento {(UE) n® 575/2013, que resulta de aplicacion a la Caja y al Grupe,

Ef citado Reglamento comunitaric {UE) n® 575/2013 establece normas uniformes que las entidades
de crédito deberan cumplir en relacién can: 1) las exigencias de recursos propios regulatorios relativos
a slementos del riesgo de crédito, del riesgo de mercado, del riesgo operacional y del riesgo de
liquidacién; 2) los requisitos destinados a limitar los grandes riesgos; 3) la cobertura del riesgo de
liquidez relativos a elementos plenamente cuantificables, uniformes y normalizados, una vez se
desarrollen paor un acte delegado de la Comision; 4) el establecimiento de la ratio de apalancamiento,
y 5) los requisitos de informacion y de divulgacién publica.

El mencionado Reglamento comunitario introduce una revisién de! concepto y de ios componentes
de los requerimientos de recursos propics regulatorios exigibles a las entidades. Estos estdn
integrados por dos elementos: el capital de nivel 1 (o Tier 1) y capital de nivel 2 {o Tier 2). A su vez, ¢l
capital de nivel 1 es igual a la suma del capital de nivel 1 ordinario (o Common Equity) y el capital de
nivel 1 adicional. Es decir, el capital de nivel 1 lo forman aquellos instrumentos que son capaces de
absorber pérdidas cuando la entidad esté en funcionamiento, mientras que los elementos del capital
de nivel 2 absorberan pérdidas fundamentalmente cuando la entidad, en su caso, no sea viable.

Las entidades deben cumplir con cardcter general los siguientes requisitos de fondos propios:
i} Una ratic de capital de nive! 1 ordinario del 4,5% (CET 1).
ity Una ratic de capital de nivel 1 {ordinario mas adicional} del 6%.

iii} Una ratio total de capital del 8%.

Adicionalmente, a estos requisitos, el Grupo deberd cumplir, de acuerdo a la normativa anteriormente
mencionada, los siguientes requisitos de capital:

- Mantener un colchén de conservacian de capital que se ha establecido para el gjercicio 2019 en
el 2,50% (1,87% en 2018) del capital de nivel 1 ordinario.

- Mantenimiento de un colchén anticiclico. El nivel que debe alcanzar este colchén es fijado por las
autoridades nacionales en base a variables macroecondémicas, cuando se observe un crecimiento
excesivo del crédito que pueda ser una fuente de riesgo sistémico. En este sentido, Bance de
Espaha ha comunicade el 30 de septiembre de 2019 que el calchén de capital anticiclico se
mantiene para las entidades financieras espafiolas en el 0% a las exposicicnes crediticias en
Espafa en el cuarto trimestre de 2019, El Grupo no ha sido designado como entidad sistémica, no
habiéndole sido establecido un colchdn de capital para el 2019.

También adicionaimente a los requisitos antericres, la Ley 10/2014, de 26 de junio, de ordenacién,
supervisién y solvencia de entidades de crédito establece competencias a Banco de Espana para
requerir a las entidades el mantenimiento de niveles de recursos propios superiores a los
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anteriormente indicados. En este sentido, con fecha 27 de noviembre de 2019, Banco de Espaiia
comunicé al Grupo que cumgplia, en términos generales con los requerimientos exigidos por el articulo
92.1 de! Reglamento {UE) n°575/2013, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de junio de 2013,
sobre los requisitos prudenciales de las entidades de crédito vy las empresas de inversidn, fijando a la
Entidad una exigencia de mantenimiento de una ratio de capital global (TSCR ratic) no inferior al 89,38%
{9,63% en 2018), estando sujetos igualmente la Entidad v su Grupo a los requisitos totales de capital
{OCR) tal y come se definen en el apartade 1.2 de las Directrices EBA/GL/2014/13 que incluyen,
ademas del TSCR ratio, el requerimiento de colchones combinados, tal y como se definen en el
articule 43 y siguientes de la Ley 16/2014 y su normativa de desarrollo. Este requerimiento sera de
aplicacién desde el 1 de enero de 2020. Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, asi como durante dichos
gjercicios, el nivel de CET1 de la Entidad v su Grupo, estan por encima del requerimiento exigido por
el Banco de Espafia.

Los objetivos estratégicos marcados por el Grupo en relacidn con la gestién que se realiza de sus
recursos propios son los siguientes:

- Cumplir en todo momento con la normativa aplicable en materia de requerimientos de recursos
propios minimas.

- Buscar la maxima eficiencia en la gestién de los recursos propios, de manera que, junto a otras
variables de rentabilidad vy riesgo, el consumo de recursos propios es considerado como una
variable fundamental en los andlisis asociados a la toma de decisiones de inversion del Grupo.,

Para cumplir con estos objetivos, el Grupo dispone de una serie de politicas y procesos de geastion de
los recursos propios, cuyas principales directrices son:

- En la planificacién estratégica y operativa del Grupo se considera como un factor clave en la toma
de decisiones, el impacto de las mismas sobre los recursos propios computables del Grupo v la
relacién consumo de recursos propios - rentabilidad - riesgo.

- Dentro de su estructura organizativa, el Grupo dispone de las unidades de seguimiento y control
que analizan en tede momento los niveles de cumplimiento de la normativa aplicable en materia
de recursos propios, disponiende de alarmas que permiten gsrantizar el cumplimiento de la
normativa aplicable.

La gestién que el Grupo realiza de sus recursos propios se ajusta, en lo que a definiciones
conceptuales se refiere, a lo dispuesto al Reglamento (UE) n® 575/2013. De cara a garantizar el
cumplimiento de los objetivos antes indicados, el Grupo realiza una gestidn integrada de estos
riesgos, de acuerdo a las politicas vy procesos antes indicados.

El capital de nivel 1 ordinario del Grupo v el capital de nivel 1 ordinario més adicional ascienden a 31
de diciembre de 2019 a 106.920 miles de euros, en ambos casos (99.813, en ambos casos, al 31 de
diciembre de 2018}, mientras que el capital total a dicha fecha asciende a 106.920 miles de euros
(99,813 miiles de euros al 31 de diciembre de 2018}, lo gue representa unos ratios de solvencia del
16,02% en ambes casos al 31 de diciembre de 2018 (16,42 % en ambos casos al 31 de diciembre de
2018), por encima de las minimos requeridos.

El capital de nivel | ordinarie, incluye, basicamente, las reservas del Grupo neto de deducciones {activo
intangible).

Por su parte, al 31 de diciembre de 2019 v 2018 no existe importe de capitaﬁ g nfvel 2.
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1.10 Fondo de Garantia de Depédsitos y Fondo de Resolucion Nacional
a) Fondo de garantia de depdositos

La Caja ests integrada en el Fondo de Garantfa de Depésitos ("FGD"). La aportacién anual a realizar
por las entidades en este fondo, establecida por el Real Decreto-ley 16/2011, de 14 de octubre, por
el que se crea el FGD, de acuerdo con la redaccidn dada por la disposicién final décima de la Ley
11/2015, de 18 de junio, de recuperacién y resofucién de entidades de crédito y empresas de servicios
de inversién (en vigor desde el 20 de junio de 2015}, es determinada por la Comisién Gestora del
FGD, y se determina en funcién de los depésitos garantizados de cada entidad y su perfil de riesgo.

La finalidad del FGD es garantizar los depésitos en entidades de crédito hasta el limite contemplado
en dicho Real Decreto-ley. Para cumplir con sus objetivos, el FGD se nutre de las mencionadas
aportaciones anuales, las derramas que el Fondo realiza entre las entidades adheridas al mismo v de
los recursos captados en los mercados de valores, préstamos y cualesquiera otras opsraciones de
endeudamiento.

Con fecha 31 de julio de 2012 se recibié un escrito del FGD anunciando que ei patrimonio del FGDEC
{fondo de garantla de depésitos de entidades de crédito) a finales del afio 2011 se situaka en valores
negativos. Con el objeto de restaurar la suficiencia patrimonial de dicho fondo, la Comision Gestora
acordd la realizacion de una derrama entre las entidades adscritas al mismo, a pagar mediante diez
cuctas anuales iguales, a partir del ejercicio 2013 y hasta 2022. La cuota que en cada fecha deba
ingresar cada entidad podra ser deducida de la aportacién ordinaria anual que, en su caso, satisfaga
dicha entidad en esa misma fecha, y hasta el imporie de dicha aportacién ordinaria. Como
consecuencia de dicho acuerdo, el importe de la derrama total que corresponde a la Caja asciende a
1.320 miles de euros, a pagar mediante diez cuctas anuales iguales de 132 miles de euros.

Teniendo en cuenta lo anteriar y para reforzar &l patrimonio del FGD, e! Real Decreto-ley 6/2013 de
22 de marzo, de proteccidn a los titulares de determinados productos de ahorro e inversidn y otras
medidas de cardcter financiero {en vigor desde 24 de marzo de 2013), establecié una derrama
equivalente al 3 por mil de los depdsitos de las entidades a 31 de diciembre de 2012. Esta derrama
se hizo efectiva en dos tramos:

i. Dos quintas partes a satisfacer en el plazo de veinte dias habiles desde el 31 de diciembre de
2013. La Caja satisfizo en los primeros dfas de enero de 2014, esta aportacion, que ascendid
a 330 miles de euros,

ii. Tres quintas partes a satisfacer en un plazo maximo de slete afios y de acuerdo al calendario
de pagos que fijase la Comisién Gestora del FGD. En este sentide, de acuerdo al calendario
de aportaciones aprobado por la Comision Rectora del FGD, la Caja satisfizo una séptima parte
de este segundo tramo el 30 de septiembre de 2014, habiendo aprobado dicha Comisidn
Rectora el 17 de diciembre de 2014, que la parte restante del citado segundo tramo se
efactuarfa mediante 2 desembolsoes, el 30 de junio de 2015 y el 30 de junio de 20186, que se
hicieron efectivas en dichas fechas.

El gasto incurrido por las contribuciones devengadas a este organismo en el gjercicio 2019 ha
ascendido a 1.077 miles de euros (1.060 miles de euros en &l gjercicio 2018), que se encuentran
registrados en el epigrafe “Otros gastos de explotacion” de la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada de dicho ejercicio adjunta (véase Nota 40}
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b) Fondo de Resolucicn Nacional

Burante el gjercicio 2015 se publico el Real Decreto 1012/2015, de 8§ de noviembre, por el que se
desarrclla la Ley 11/2015, de 18 de junio, de recuperacidn vy resolucion de entidades de crédito v
empresas de servicios de inversion, y por &l que se modifica el Real Decreto 2606/1998, de 20 de
diciembre, sobre fondos de garantia de depésitos de entidades de crédito. La mencionada Ley
11/2015 regula la creacién del Fondo de Resolucidn Nacional, cuyos recursos financieros deberfan
alcanzar, antes del 31 de diciembre de 2024, el 1% del importe de los depdsitos garantizados,
mediante aportaciones de las entidades de crédito y las empresas de servicies de inversion
establecidas en Espana. El detalle de la forma de céleulo de las aportaciones a este Fondo se regula
por el Reglamento Delegade (UE) 2015/63 de la Comisién de 21 de octubre de 2014 vy es calculada
por el Fondo de Resolucién Ordenada Bancaria (“FROB”}, sobre la base de la informacion aportada
por la Entidad. )

¢) Fondo Unico de Resolucién

En marzo de 2014, el Parlamento y & Consegjo Europea lograron un acuerde politico para la creacién
del segundo pilar de la unién bancaria, el Mecanismo Unico de Resolucién {*“MUR"}. Ei principal
objetive del MUR es garantizar que las quiebras bancarias que puedan suceder en un futuro en la
unidn bancaria s& gestionen de forma eficiente, con costes minimos para el contribuyente v la
economia real, El ambito de actuacion del MUR es idéntico al del MUS, es decir, una autoridad central,
la Junta Unica de Resolucién ("JUR"), es |la responsable final de la decisidn de iniciar la resolucion de
un banco, mientras que la decisidn operativa se aplicara en cooperacidn con las autoridades
nacionales de resolucién, La JUR inicid su trabajo como organismo auténomo de la UE el 1 de enero
de 2015,

Las normas que rigen la unién bancaria tienen por objeto asegurar que sean, en primer lugar, los
bancos y sus accionistas quienes financien las rescluciones vy, si es necesario, también parcialmente
los acreedores del banco. No obstante, también se dispondra de otra fuente de financiacion a la que
se paodra recurrir si las contribuciones de los accionistas y las de los acreedores del banco no son
suficientes. Se trata del Fondo Unico de Rasolucion (*FUR"), que administra la JUR. La normativa
establece que los bancos abonaran las contribuciones al FUR a lo targo de ocho afios.

En este sentide, el 1 de enero de 2016 entrd en vigor el Reglamento (UE) 806/2014 del Parlamento
Eurcpeo vy del Consejo, de 15 de julio de 2014, en virtud del cual la JUR sustituye a las Autoridades
Nacionales de Resolucidn en la gestion de los instrumentos de financiacion de mecanismos de
resolucion de entidades de crédito y determinadas empresas de servicios de inversion en el ambita
del MUR, En censecuencia, la JUR ha asumida la competencia sobre la administracién del FUR asi
como el céleulo de las contribuciones ex ante que corresponde & las entidades dentro de su dmbito
de aplicacidn.

La JUR realizd el célculo de las contribuciones a abonar por cada entidad de conformidad con [a
informacion remitida a cada entidad mediante un formulario el 11 de diciembre de 2015. Dicho
importe resultd de la aplicacidn de la metodologia de célculo especificada en el Reglamento Delegado
2015/63 de la Comision de 21 de octubre de 2014, de acuerdo con las condicienes uniformes de
aplicacion explicitadas en el Reglamento de Implementacion del Conseje 2015/81 de 19 de diciembre
de 2014,

El nivel objetivo para el conjunto de contribuciones se ha establecido en un octavo del 1,05% de la
media trimestral de los depdsitos cubiettos en la euro zona de 2015, resultando en un objetivo de
contribucién para el Fondo a nivel europec de 7.008 millones de euros en 2016. En el articulo 69 del
Reglamento UE 806/2014, establece gue los recursos financieros disponibles del Hondo {al menos un
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1% de los depdsitos cubiertos) deberdn alcanzarse en un periodo de 8 afios a partir del 1 de enero de
20186.

El Reglamento de Implementacién del Cansejo 2015/81 estipula en su articulo 8.7, que el 60% de las
contribuciones se calculan sobre una base nacional, mientras que el 40% restante sobre una base
comun a tedos los Estados miembros participantes.

La Junta acordé respecte de las contribuciones aportadas en 2015 al Fendo de Resolucién Nacional
y posteriormente transferidas al FUR, que se deduce un octavo de dicha contribucion de 2016.

En 2016 se empezd a aplicar el ratio de apalancamientc como uno de los indicadores determinantes
del perfil de riesgo de las entidades mientras que el pilar "importancia de una entidad para la
estabilidad del sistema financiero” deja de aplicarse.

El gasto incurrido por el Grupo para la aportacion realizada al Fendo Unico de Resolucién en el gjercicio
2019, ha ascendide a 131 miles de euros {208 miles de euros en el gjercicio 2018} y se encuentra
registrado en el epigrafe "Otros gastos de explotacién” de la cuenta de pérdidas vy ganancias
consolidada adjunta {véase Nota 40).

1.11 Contratos de agencia

Ni al cierre del ejercicio 2019 ni del ejercicio 2018 ni en ninglin momento durante los mismes, el
Grupo ha mantenido en vigor “contratos de agencia” en la forma en la que estos se contemplan en
el articulo 21 de! Real Decreto 84/2015, de 13 de febrero, por el que se desarrolla la Ley 10/2014, de
26 de junio, de ordenacién, supervision y solvencia de entidades de crédite.

1.12 Hechos posteriores

El 11 de marzo de 2020, la Organizacién Mundial de la Salud declaré el brote de Coronavirus COVID-
19 una pandemia, debido a su répida propagacion por el mundo, habiendo afectado a més de 150
paises. La mayorla de los Gobiernos estdn tomando medidas restrictivas para contener la
propagacién, que incluyen: aislamiento, confinamiento, cuarentena y restriccion al libre movimiento
de personas, cierre de locales publicos y privados, salvo los de primera necesidad y sanitarios, cierre
de fronteras y reduccién drastica del transporte aéreo, maritimo, ferroviario y terrestre. En Espana, el
Gobiernc adoptd el Real Decreto 463/2020, de 14 de marza, por &l que se declara el sstado de alarma
para la gestidn de la situacién de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19, que en principio tendria
una duracién de 15 dias naturales.

Esta situacién esté afectande de forma significativa a la economia global, debido a la interrupcion o
ralentizacién de las cadenas de suministro y al aumento significativo de la incertidumbre econdmica,
evidenciado por un aumento en la volatilidad del precio de los activos, tipos de cambio y disminucion
de los tipes de interés a largo plazo.

Para mitigar los impactos econdmicos de esta crisis, el miércoles 18 de marzo, en Espafia se publicéd
el Real Decreta-ley 8/2020, de 17 de marzo, de medidas urgentes extraordinarias para hacer frente al
impacte econdmico y social del COVID-19, las cuales fueron ampliadas el domingo 29 de marzo
mediante la publicacidn del Real Decreto-ley 10/2020, de 28 de marzo.

Con fecha 12 de marzo de 2020, el Banco Central Europao vy la Autoridad Bancaria Europea han
anunciado una serie de medidas orientadas a mitigar el impacto en el sector bancario del coronavirus
COVID-19. Entre esas medidas se encuentra la posibilidad por parte de las entidades de crédito bajo
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su supervision de usar parcialmente los instrumentos adicionales de nivel 1 o nivel 2 para cumplir con
los requisitos de Pilar 2, permitiéndose asimismo operar temporalmente por debajo de los niveles
determinados por ¢l colchdn de conservacion de capital. En todo caso, dada la fortaleza de los ratios
de capital del Grupo, integramente constituids por capital de nivel 1 ordinario {méxima calidad), no se
prevé que sea necesario acudir a dichas medidas.

Las consecuencias derivadas del COVID-19, se consideran un hecho posterior que no requiere un
ajuste en las cuentas anuales del ejercicio 2019, sin perjuicio de que deban ser objeto de
reconccimiento en las cuentas anuales del ejercicio 2020.

A la fecha de formulacién de estas cuentas anuales consolidadas, no es posible realizar una
estimacion de los impactas presentes y futuros derivados de esta crisis sobre el Grupo. En relacién
con las exposiciones en renta fija y renta variable que mantiene el Grupo, teniendo en consideracion
la complejidad de los mercados, las consecuencias para el Grupo van a depender en gran medida de
la evolucién y extensién de la pandemia en los proximos meses, asi comao de la capacidad de reaccidn
y adaptacién de todos los agentes econdmicos impactados. Por ello, si bien a la fecha de formulacién
de estas cuentas anuales consolidadas es prematuro realizar una valoracion detallada o cuantificacidon
de los posibles impactos sobre el Grupo a corto, medio v large plazo, el Grupo esté realizando una
supervisidn constante de la evolucién de la situacion, con el fin de afrontar con &xito los eventuales
impactos, tanto financieros coma no financieros, que pudieran producirse. En relacién con los
préstamos y anticipos a la cliente, aunque a la fecha de formulacion de estas cuentas anuales
consolidadas no se ha producido ninguna consecuencia derivada del potencial empeoramiento de la
capacidad de pago de los clientes del Grupo, se espera gue pueda ocurrir en el futuro, lo que podria
afectar negativamente a los ingresos por intereses v a las pérdidas por deterioro de los préstamos vy
anticipos 3 la clientela v, por tanto, al beneficio antes de impuestos, no siendo posible realizar una
estimacidn fiable en la actualidad.

No obstante, el Grupo considera que las medidas reciantemente adoptadas por medio del Real
Decreto-ley 8/2020 y del Real Decreto-ley 10/2020 v por el Bance Central Europeo permitirdn mitigar
los impactos del COVID-19 sobre las familias v empresas vy, en consecuencia, no se espsra que la
solvencia y liquidez del Grupo a medio y largo plazo se vea afectada de forma significativa.

1.13 Informacién sobre los aplazamientos de pago efectuados a proveedores {Disposicién
adicional tercera - “Deber de informaciéon” de la Ley 15/2010, de 5 de julio)

La Disposicion adicional tercera de la Ley 15/2010, de 5 de julio, de modificacién de la Ley 3/2004, de
29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad de las operaciones
comergciales, modificada por la disposicion final segunda de la Ley 31/2014, de 3 de diciembre,
establece el deber de informacién a las sociedades mercantiles de incluir de forma expresa en-la
mernoria de sus cuentas anuales su pericdo medio de pago a proveedores v que el Instituto de
Contabilidad y Auditoria de Cuentas ("ICAC"), mediante resolucidn, indicard las adaptaciones que
resulten necesarias, de acuerdo con lo previsto en esta Ley, para que las sociedades mercantiles no
encuadradas en el articulo 2.1 de la Ley Organica 2/2012, de 27 de abril, de Estabilidad Presupuestaria
y Sostenibilidad Financiera, apliquen adecuadamente la metodologia de calculo del pericdo medio de
pago a proveedores determinada por el Ministerio de Hacienda y Administraciones Plblicas.

La resolucidn del ICAC indicada en el parrafo anterior {Resofucion del 28 de enero de 2016, sobre la
informacion a incorporar en la memoria de las cuentas anuales en relacion con el periodo medio de
pago a proveedores en operacionss comerciales), que fue publicada en el Boletin Oficial del Estado
del pasado 4 de febrero de 2016, desarrolla, entre otros aspectos, la metodologiajhiue debe aplicarse
para el célculo del periodo medio de pago a proveedores.,
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A efectos de la adecuada comprensidn de la informacion contenida en esta Nota, de acuerdo a lo
dispuesto en la normativa aplicable antes indicada, sefalar que se entienden por "proveedores”,
exclusivamente, aquellos suministradores de bienes y servicios a la Entidad cuyo gasto se encuentra
contabilizado, principalmente, en la rdbrica “Gastos de administracidon — Otros gastos generales de
Administracién” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, no incluyéndose en esta Nota, por
tanto, informacién sobre pagos en operaciones financieras realizas por la Entidad o a proveedores de
inmovilizado, que en su caso, puedan existir, los cuales se han realizado en todo caso, de acuerdeo a
los plazos astablecidos en los correspondientes contratos v en la legislacién vigente.

Adicionalmente, senalar que, en aplicacion de lo dispuesto en la mencionada resclucién del ICAC, se
han tenido en cuenta sdle operacionses por bienes ¢ servicios recibidos devengados desde la entrada
en vigor de la Ley 31/2014 y que, dada la naturaleza de los servicios que recibe la Entidad, se ha
considerado como "dias de pago” a efectos de la elaboracidn de esta informacion, el pericdo
transcurrido entre la fecha de recepcion de las facturas {que no presenta diferencias relevantes
respecto a las correspondientes fechas de las facturas) y la fecha de pago.

Se presenta a continuacién para los ejercicios 2019 y 2018 la informacién requerida por la normativa
anteriormente indicada, en el formato requerido por la resolucidn del ICAC a la que se ha hecho
mengidn en los parrafos anteriores:

Dias
2018 2018
Periodo medio de pago a proveedores 19 29
Ratio de operaciones pagadas 19 29
Ratio de operaciones pendientes de pago 11 62
Miles de Euros
Total pagos realizados 8.154 7.797
Total pagos pendientes 168 114

Indicar que si bien de acuerdo a la Ley 3/2014, de 29 de diciembre, el plazo maximo de pago a
proveedores es de 60 dfas, la Ley 11/20183, de 26 de julio, establecid el plazo maximo de pago en 30
dias, ampliable, por pacto entre las partes, a un maximo de 60 dias.

1.14 Recientes pronunciamientos

Cambios introducidos en el afercicio 2019

En el ejercicio 2019 entraron en vigor las siguientes modificaciones de las NIIF o las interpretaciones
de las mismas (en adelante, “CINIIF" o "Interpretacién”):

NIIF 16 — “Arrendamientos”

El 1 de enero de 2019, la NIIF 16 sustituyd a la NIC 17 "Arrendamientes”. La nueva norma introduce
un Unico modelo de contabilidad para el arrendatario v requiere que éste reconozca los activos y
pasivos de todos los contratos de arrendamiento. El arrendatario debe reconocer en el activo un
derecho de uso que representa su derecho a utilizar el active arrendado que se registra en los
epigrafes " Activo tangible - Inmovilizado material” y "Activo tangible - Inversiones inmobiliarias” del
balance consolidado {ver Nota 14}, y un pasivo por arrendamiento que representa su obligacidn de
realizar los pagos de arrendamiento que se registran en el epigrafe "Pasivos financieros a coste
amortizado — Otros pasivos financiercs” del balance consolidado {ver Nota 17). A efectos de la cuenta
de pérdidas y ganancias consolidada, debe registrarse la amortizacion del derecho de uso en el
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epigrafe de “Amortizacién — activos tangibles” {ver Nota 42) v el coste financiero asociado al pasivo
por arrendamiento en el epigrafe de “Gastos por Intereses — pasives financieros a coste amortizado”
{ver Nota 31}

Con respecto a la contabilidad del arrendador, la NIIF 16 mantieng sustancialmente los requisitos
gontables de la NIC 17. En consecuencia, el arrendador continta clasificando sus arrendamientos
come arrendamigntos aperativos o financieros, v contabiliza cada uno de esos os tipos de contratos
de arrendamiento de manera diferente.

En |a fecha de transicién, el Grupo opté por aplicar el método retrospectivo modificado que consiste
en reconccer pasivos por arrendamianto por un impaorte equivalente al valor actual de los pagos
futuros comprometidos a 1 de enero del ejercicio 2018. Respecto al activo, se optd por registrar
activos por derecho de uso por un importe igual a los pasivos por arrendamiento, ajustado por el
importe de cualquier pago por arrendamientos anticipado o devengado relacionado con ese
arrendamiento reconocido en el balance antes de la fecha de aplicacion inicial,

El pasivo per arrendamiento en los que el Grupo actita como arrendatario, como consecuencia de la
entrada en vigor de la NIIF 18, se corresponde con el valor actual de los pagos futuros comprometidos
durante la vida del arrendamiento.

A1 de enero de 2018, el Grupo ha recenocido activos por deracho de uso y pasivos por arrendamiento
por un imperte de 1,555 miles de euros, en ambos casos.

CINIIF 23 - “Incertidumbre sobre tratamientos del impuesto sobre beneficios”

La Interpretacién aclara cémo aplicar los requisites de reconocimiento y medicién de la NIC 12 cuando
existe incertidumbre sobre los tratamientos de impuestos sobre beneficios.

Sila entidad considera que es prabable que la sutoridad tributaria acepte un tratamiente fiscal incierto,
la Interpretacion requiere que la entidad determine la ganancia fiscal {pérdida fiscal), las bases fiscales,
las pérdidas fiscales no utilizadas, los créditos fiscales no utilizados o las tasas fiscales de forma
congruente con el tratamiento fiscal usado o que prevé usar en su declaracian del impuesto sobre
beneficios.

Si la entidad considera que no es probable que la autoridad tributaria acepte un tratamiento fiscal
incierto, la Interpretacién requiere que la entidad utilice el importe mis probable o el valor esperado
(suma de los importes posibles, ponderados por su probabilidad) para determinar ganancia fiscal
{pérdida fiscal), las bases fiscales, las pérdidas fiscales no utilizadas, los créditos fiscales no utilizados
o las tasas fiscales. El métoda utilizado deberd ser el método que la entidad espere gue proporcione
la mejor prediccién de la resolucion de la incertidumbre.

La entrada en vigor de esta norma el 1 de enero de 2019, no ha tenido un impacte significativo en les
estados financieros consolidados del Grupo.

NIC 28 Madificada — “Intereses de largo plazo en una asociada o negocio conjunto”

Las modificacionas a la NIC 28 aclaran que una entidad estd obligada a aplicar la NIIF 9 a los
instrumentos financieros gue son intereses a largo plazo en una asociada o joint venture que, en
esencia, forman parte de la inversién neta en la asaciada o joint venture, pero que no se contahilizan
por &! métoda de la participacion.

ificativo en los

-

La entrada en vigor de esta norma el 1 de enero de 2019, no ha tenido un impagto si
estados financieros consolidados del Grupo.

11



CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE ONTINYENT Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

Memoria de las Cuentas Anuales Consolidadas

Proyecto anual de mejoras de las NlIFs 2015-2017

El proyecte anual de mejeras a las NIIFs 2015-2017 introduce pequefias madificaciones y aclaraciones
a la NIIF 3 — "Combinacionas de negocio”, NIIF 11 - “Acuerdos conjuntos”, NIC 12 — "Impuesto a
las ganancias” y NIC 23 — “Costes por préstamos”. La entrada en vigor de estas normas el 1 de enero
de 2019, no han tenido un impacto significativo en los estados financieros consolidados del Grupe.

NIC 19 Modificada — “Modificacion, reduccion o liquidacién de un plan”

Se introducen pequeftas modificaciones a la NIC 19 sobre contabilizacién de beneficios a los
empleados en planes de prestacién definida en las que ocurre una modificacién, reduccién o
liquidacién del plan durante el periodo. En estos casos la entidad debe emplear hipdtesis actuariales
actualizadas para determinar el coste de los servicios del periodo actual v el interés neto, a partir del
momento de la modificacién, reduccién o liquidacién de un plan,

La entrada en vigor de esta norma &! 1 de enero de 2018, no ha tenido un impacto significativo en los
estados financieros consolidados del Grupo.

Normas e interpretaciones que no han entradoe en vigor a 31 de diciembre de 2019

A la fecha de elaberacion de las presentes Cuentas Anuales consolidadas se habian publicado nuevas
Normas Internacionsles de Informacidn Financiera e interpretaciones de las mismas que no eran de
obligado cumgplimiento a 31 de diclembre de 2019. Aungue, en alguncs casos, e! International
Accounting StandardsBoard {"IASB") permite la aplicacion de las modificaciones previamente a su
entrada en vigor, ! Grupo no ha procedido a su aplicacién anticipada.

NIC 1 y NIC 8 — “Definicion de materialidad”

Las modificaciones aclaran la definicidén de Materialidad en la elaboracion de los estados financieros
alineando la definicion del Marco Conceptual, la NIC 1 v la NIC 8 (que antes de la modificacion
contenian definiciones similares pero no idénticas). La nueva definicion de materialidad es la
siguiente: “la informacidn es material st su omisidn, representacién errdnea u oscurecimiento se
puede esperar de manera razonable que influya en las decisiones que toman los usuarics principales
de los estados financieros de propdsito general de una entidad especifica, basdndose en esos estades
financieras”,

Esta norma serd de aplicacién a los ejercicios que comiencen a partir del 1 de enero de 2020. Se
espera gue no tenga impacto sighificativo en las estados financiercs consolidados del Grupo.

NIIF 3 - “Definicion de negocic”

La modificacion aclara la diferencia entre adquisicidn de un negocio o adguisicién de un grupo de
activos a efectos contables, Para determinar si una transaccién es {a adquisicion de un negocio, una
entidad debe evaluar y concluir que se cumplen las dos condiciones siguientes:

s el valor razonable de los actives adquiridos no se concentra en un Gnico activo o grupo de
activos similares

» ol conjunto de actividades v activos adquiridos incluye, coma minimo, un input y un proceso
sustantivo que, conjuntamente, contribuyen a la capacidad de crear productos.

Esta norma serd de aplicacion a los ejercicios que comiencen a partir del 1 de enera de 2020. Se
espera gue no tenga impacto significativo en los estados financieros consolidados del Grupo.
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NIIF 9, NIC 39 y NIIF 7 — Modificaciones - Reforma IBOR

La Reforma del IBOR (Fase 1) hace referencia a las modificaciones emitidas por el IASB al NIIF 9, NIC
39 ¥ NIIF 7 para evitar que algunas coberturas contables tengan que ser discontinuadas en el periodo
anterior a que la reforma de los tipos de referencia efectivamentea tenga lugar,

En algunos casos y/c jurisdiccicnes, puede existir incertidumbre sobre el futuro de algunas referencias
o su impacto en los contratos que posea la entidad, lo que provoca directamente incertidumbre sobre
el plazo o los impartes de las fiujos de caja dsl instrumento cubierto o del instrumento de cobertura.
Debide a tales incertidumbres, algunas entidades podrian varse obligadas a discontinuar una
contabilidad de coberturas, o no ser capaces de designar nuevas relaciones de cobertura,

Por este motivo, las modificaciones recogen varias simplificaciones transitorias en los requisitos para
la aplicacidn de la contabilidad de coberturas que aplican a todas las relaciones de cobertura que se
vean afectadas par la incertidumbre derivada de la Reforma. Una relacion de cobertura se ve afectada
por la reforma si ésta genera incertidumbre sobre el plazo o el importe de los flujos de caja del
instrumento cubierto o el de cobertura referenciados al benchmark en concreto.

Dado gque e! objetivo de la modificacién es proporcionar excepciones temporales a la aplicacion de
ciertos requisitos especificos de la contabilidad de coberturas, estas excepciones deberan terminar
una vez que la incertidumbre se resuelva o la cobertura deje de existir,

Las modificaciones serdn de aplicacidn a los gjercicios que comiencen a partir de 1 de enero de 2020
aungue se permite su aplicacién anticipada.

NIIF 17 - “Contratos de seguros”

La NIIF 17 establece los principios que una entidad deberd aplicar para contabilizar los contratos de
seguro. Esta nueva norma sustituye a la NIIF 4. La nueva nerma introduce un Unice modelo contable
para todos los contratos de seguros y requiere gue las entidades utilicen hipétesis actualizadas en
sus estimaciones.

Una entidad dividira los contratos en grupos y reconocerd y valorara los grupos de contratos de seguro
por &l total de:

o Los "fulfilment cash flows", que comprenden la estimacidn de ios flujos de efectivo futuros,
un ajuste para reflsjar el valor temporal del dinero vy el riesgo financiero asociado a los flujos
de efectivo futuros, y un ajuste de riesgo por el riesgo no financiero.

s El margen de! servicio contractual, gue representa el beneficio no devengado.

Los importes reconccidos en la cuenta de pérdidas y ganancias se desglosaran en ingresos de la
actividad de seguros, gastos de la prestacidon del servicio de seguros vy en ingresos o gastos de
financiacidon de seguros. Los ingresos de la actividad de seguros v los gastos de la prestacion del
servicio de seguros excluirdn cualquier comgonente de inversion. Los ingresos de la actividad de
seguros se reconoceran durante el periodo en que la entidad proporcione la cobertura de seguro y se
asignaran a los periodos contables en proporcidn al valor de la prestacién de cobertura de seguro que
el asegurador proporcione en el periodo.

Esta norma serd de aplicacion a los ejercicios gue comiencen a partir del 1 de enero de 2022,
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1.15 Marco de Apetito al Riesgo

El apetito al riesgo es el nivel de riesgo que las entidades estdn dispuestas a asumir mientras
desarrollan su actividad ordinaria. Las autoridades estén dando un mayor peso a la elaboracidn de un
enfoque general, gue incluya las politicas, procesos, controles y sistemas, a través de los que se
establezca, comunigue y monitorice el apetito al riesgo.

Para ello el Grupo ha elaboradoe un ‘Marco de Apetito al Riesgo’ (MAR o RAF por sus siglas en inglés),
gue es un instrumente de gobierno y gestién que permite al Consejo de Administracién y demas

érganos de gobierno:

- Para los riesgos identificados de la Entidad; definir v calibrar los umbrales de objetivo, tolerancia y
capacidad para unos indicadores que miden estos riesgos.

- Establecer el mecanisma de supervision y vigilancia de estos indicadores y reforzar la cuitura de
riesgos de la Entidad.

El Consejo de Administracién es el 6rgano responsable de la fijacién del apetito al riesgo de la Caja,
del seguimiento del perfil de riesgo efectivo y de asegurar la consistencia entre ambos aspectos.
Ademas, debe asegurar la correcta transmision del apetito a! riesgo a todas las unidades de negocio
y departamentos de la Entidad, asf como realizar una asignacidn de recursos suficientes para ia
gestion y control de los mencicnados riesgos.

El MAR incluye la Declaracion del Apetito al Riesgo de la Entidad, es decir la seleccidn vy definicidn,
para cada tipologia de riesgos, de una serie de indicadores que pretenden capturar, de forma objetiva,
fundamentalmente cuantitativa y con cardcter prospectivo, la exposicién a ese riesgo.

El apetito al riesgo del Grupo se ha formulado de acuerdo a las siguientes lineas directivas:

- El Consejo de Administracion es responsable de la aprobacidn y supervisién del cumplimiento del
apetito al riesgo establecido.

- Recoge los principales tipos de riesgo que afectan a la Entidad en el desarrollo de su actividad.

- Tiene cardcter estable, pero no estético, por lo que es adaptable a los cambios del entorna del
negocio.

- Combina principios cualitativos y cuantitativos, que permitan, de forma objetiva, conocer el perfil
de riesgo de la Entidad y compararlo con su apetito al riesgo.

- Es conciso vy facil de comunicar a la alta direccion y a los agentes externos.
- Estd vinculade a la estrategia general de negoecio, tanto en términos de liquidez como de capital.

- Estd integrado en la gestidn de los riesgos de la actividad ordinaria de la Entidad, a través de su
vinculacion a las politicas y los limites.

1.16 Plan de Recuperacion
La realizacién de un Plan de Recuperacién es un requerimiento regulatorio fijado en la Ley 11/2015

de recuperacion y resolucidn de entidades de crédito v de emprasas de servicios de inversién {que
transpone la Directiva Europea de Recuperacion y Resolucion).
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La Caja ha elabarado un Plan de Recuperacién que sigue la modalidad simplificada, por indicacién de
Banco de Espafa, que por sus caracteristicas, puede acogerse a este formato. A pesar de ello, se ha
profundizado en determinados aspectos relevanies para la Entidad, a fin de realizar un anélisis més
exhaustivo que refuerce la solidez del Plan,

El érganc responsable en Ultima instancia del Plan de Recuperacién es el Consejo de Administracion,
que adernas ostenta la funcién de aprobar el documento inicial, asi como cada una de las posteriores
actuslizaciones.

Principios v politicas contables v criterics de valaracion aplicados

En la elaboracion de estas cuentas anuales consolidadas correspondientes al ejercicio 2018 se han
aplicado los siguientes principios v polfticas contables v criterios de valoracién:

2.1 Consolidacion

En el Anexo [l se incluyen el balance, la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de ingresos y
gastos reconocidos, el estado total de cambios en el patrimenio neto v el estado de flujos de efectivo
resumidos al 31 de diciembre de 2019 vy 2018 correspondientes a Caja de Ahorros vy Monte de Piedad
de Ontinyent,

La aportacién al resultado consolidado de las sociedades que componen el Grupo es la siguiente:

Miles de Euros
Aportade por Sociedades Integradas Globalmente 2018 2018
Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Ontinyent 6.272 7.115
Actius Immobiliaris Caixa Ontinyent, S.A.U. {387} (581)
Hotel Kazar, S.L. {75] 5
Total 5.810 6.529
Aportado por Sociedades Integradas Miles de Euros
por el Método de la Participacidn 2018
Futur i Expansid 2010, S.L. 2 {44)
Espais Per a Tu, S.L. {4 {5)
Agistia Servicios Integrales, S.L. 8 9
Protactel Gaestidén de Seguridad, S.A. 11 10
Total 17 {30)

2.1.1 Entidades dependientes

Se consideran "entidades dependientes” aquéllas sobre las que la Entidad dorminante tiene capacidad
para ejercer control; capacidad que se manifiesta, general aunque no Unicamente, por la propiedad,
directa o indirecta, del 50% o mas de los derechos de vota de las entidades participadas ¢, aun siendo
inferior o nulo este porcentaje, si la existencia de otras circunsiancias o acugrdos ojorgan a la Entidad
dominante el control.




CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE ONTINYENT Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

Memoria de las Cuentas Anuales Consolidadas

Conforme a lo dispuesto en la NIIF 10, se entiende por control, el poder de dirigir las politicas
financieras y operativas de una entidad, con el fin de obtener bensficios de sus actividades.

Las cuentas anuales de las entidades dependientes se consalidan con las de la Caja por aplicacion del
método de integracién global, tal y como éste es definide en la2 NIIF 10. Consecuentemente, todos
los saldes derivados de las transacciones efectuadas entre las sociedades consolidadas mediante
aste método han sido eliminados en el proceso de consolidacian,

La consclidacidn de los resultados generados por las sociedades dependientes adguiridas en un
gjercicio se realiza tomando en consideracién, Unicamente, los relativos al periodo comprendide entre
la fecha de adquisicién v el cierre de ese gjercicio. Paralelamente, la consolidacién de los resultades
generados por las sociedades dependientes enajenadas en un ejercicio se realiza tomando en
consideracion, Unicamente, los relativos al perfodo comprendido entre el inicio del ejercicio y la fecha
de enajenacién.

A continuacidn se presenta un detalle de las participaciones mantenidas por la Caja en entidades
dependientes al 31 de diciembre de 2019 y 2018, todas ellas domiciliadas en Ontinyent:

Forcentaje de Valor en Libros
Participacién {Miles de Euras)
Sociedad Actividad 2018 2018 2019 2018
Tenedara de acciones y

Actius Immohiliaris Caixa participaciones, inmokiliaria y
Ontinyent, S.AU. prestacion de servicios 100% 100% | 11.492 5.495
Hotel Kazar, S.L. Hostelena vy alojamiento 100% 100% | 2.784 1.750
14.276 7.245

2.1.2 Negocios conjuntos

Un negacio conjunto s un acuerdo contractual en virtud del cual dos 0 mas entidades, denominadas
participes, emprenden una actividad econdémica que se somete a control conjunto, esto es, a un
acuerdo contractual para compartir el poder de dirigir las politicas financiera y de explotacion de una
entidad, u otra actividad econdmica, con el fin de beneficiarse de sus operaciones, v en el que se
requiere el cansentimiento undnime de todos los participes para la toma de decisiones estratégicas
tanto de caracter financiero como operativo.

Asimismo, se consideran también “negocios conjuntas” aquellas participacianes en entidades que,
no siendo dependientes, estdn controladas conjuntamente por dos o mas entidades no vinculadas
entre si, entre las que se encuentra el Grupo.

Las cuentas anuales de las sociedades participadas clasificadas como "negocios conjuntos” se
consolidan con las de la Entidad dominante por aplicacidén del método de la participacién, tal y como
se establece en la NIC 28,

En la Nota 13.2 de esta memoria consolidada se facilita informacién significativa sobre las
participaciones mds relevantes en aste tipo de sociedadss.
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2.1.3 Entidades asociadas

Se consideran entidades asociadas aquellas sociedades sobre las que la Caja tiene capacidad para
gjercer una influencia significativa; aunque no control o control conjunto. Habitualmente, ssta
capacidad se manifiesta en una participacién (directa o indirecta) igual o superior al 20% de los
derechos de voto de la entidad participada,

En las cuentas anuales consolidadas, las entidades asociadas se valoran por el "métado de la
participacién”; tal y como éste es definide en la NIC 28,

Si como consecuencia de las pérdidas en que haya incurrido una entidad asaciada su patrimonio
contable fuese negativo, en el balance de situacion consolidade del Grupo figurarfa con valer nule; a
ne ser gue exista [a obligacion por parte del Grupo de respaldarla financieramente.

En la Nota 13.17 de esta memoria consolidada se facilita informacién significativa sobre las
participaciones mas relevantes en este tipo de sociedades.

2.2 Instrumentos financieros

Tal y como se menciona en la Nota 1.5, el 1 de enero de 2018 enird en vigar la NIIF 9 que ha sustituido
a la NIC 39 en relacidn a la clasificacién y valoracién de los activos y pasivos financieros, el deterioro
de activos financieros vy la contabilidad de coberturas,

Los desgloses referidos a los ejercicios 2019 v 2018 que se presentan a efectos comparatives, se
realizan siguiendo las politicas v criterios de valoracién que entonces eran de aplicacion y que venian
establecidos por la NIC 39.

Clasificacion v valoracion_de activos financieros bajo NIIF

Clasificacion de activos financieros

La NIIF 9 contiene tres categorfas principales de clasificacion para activos financieros: valorados a
coste amortizado, valorados a valor razenable con cambios en otro resultado global acumulado, v
valorados a valor razonable con cambios en resultades.

La clasificacién de los instrumentos financieros en una categorfa de coste amortizada o de valor
razonable tiene que pasar por dos pruebas: el modelo de negocio vy la evaluacion del flujo de efectivo
contractual, comunmente conocide como el "Criterio de sélo pago de principal e intereses’ {en
adelante, SPPI).

Un instrumento financiero de deuda debers valorarse al coste amortizado si se cumplen las dos
condiciones siguientes:

» El activo financiero se mantiene en el marco de un modelo de negocio cuyo objetiva es
mantener activos financieros para obtener flujos de efectivo contractuales; y

s las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar a flujos de efective que son

Unicamente pagos de principal e intereses, entendides basicamente como la compensacion
por el valor temporal del dinero y el riesgo de crédito del deudor.
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Un instrumento financiero de deuda debera valorarse al valor razonable con cambios en "Otro
resultado global” si se cumplen las dos condiciones siguientes:

e Fl activo finandiero se mantiene en el marco de un modelo de negocio cuyo objetive se
alcanza ohteniendoe flujos de efectivo contractuates y vendiendo actives financieros; vy

s Las condiciones contractuales del active financiero dan lugar, en fechas especificadas, a flujos
de efectivo que son Unicamente pagos de principal e intereses sobre el importe de principal
pendiente.

Un instrumento financiero de deuda se clasificard a valor razonable con cambios en resultados
siempre que por el modelo de negocio de la entidad para su gestién o por las caracteristicas de sus
flujos de efectivo contractuales no sea procedente clasificario en alguna de las otras carteras
descritas.

En general, los instrumentos financieros de patrimanio se valoran a valor razonable con cambios en
resultados. No obstante, el Grupo podria elegir de manera irrevocable en el mamento del
reconocimiento inicial presentar los cambios posteriores del valer razonable en otro resultado global.

Los activos financieros solo se reclasificaran cuando el Grupo decide de cambiar el modelo de
negocio. En este caso, se reclasificardn todos los activos financieros de dicho modelo de negocio. El
cambio en el objetivo del modelo de negocio debe ser anterior a la fecha de reclasificacion.

Valoracion de activos financieros

Todos los actives financieros se registran inicialmente por su valor razonable més en el caso de
instrumentos financieros que no estén clasificados a valor razonable con cambios en resultados, los
costes de transaccién que sean directamente atribuibles a la adguisicion o emisién de los
instrumentos.

Excepto en los derivados de negociacion que no sean coberturas econdémicas y contables, todas las
variaciones en &l valor de los actives financieros con causa en el devengo de intereses y cohceptos
asimilados se registran en los capitulos "ingresos por intereses y otros ingresos similares” o " Gastos
por intereses”, de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del periodo en el que se produjo el
devengo.

Las variaciones en las valoracionas que se produzcan con posterioridad al registro inicial por causas
distintas de las mencionadas en el parrafo anterior, se tratan como se describe a continuacion, en
funcion de las categorfas en las que se encuentran clasificados los activos financieros.

“Activos financieros mantenidos para negociar”, “"Activos financieros no destinados a negociacion
valorados obligatoriamente a valor razonable con cambio en resuftados” y "Activos financieros
designados a valor razonable con cambios en resultados”

En el capitulo "Activos financieros mantenidos para negociar” se registraran activos financieros cuyo
meodele de negocto tiene como objetive generar beneficios a través la realizacion de compras y ventas
o generar resultados en el corte plazo. Los activos financieros registrados en el capitulo “Activos
financieros no destinados a negociacién valorados obligatoriamente a valor razonable con cambio en
resultados” estan asignados a un madelo de negocio cuyo objetivo se alcanza obteniendo flujos de
efectivo contractuales v/ o vendiendo activos financieros pero que los flujos de efectivo contractuales
no han cumplido con las condicicnes de la prueba del SPPL. En "Activos financieros designados a
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valor razonable con cambios en resultados” consolidades se clasificardan activos financiercs solo
cuando tal designacién elimine o reduzca de forma significativa a inconsistencia en la valoracién o en
el reconacimiento que surgiria de valorar o reconocer los activos en una base diferente.

Los activos registrados en estos capltulos de los balances consclidados se valoran con posterioridad
a su adquisicién a su valor razonable v las variaciones en su valor {plusvalias o minusvalias) se
registran, por su importe neto, en los capitulos " Ganancias o pérdidas por activos y pasivos financieros
mantenidos para negociar netas “ y "Ganancias o pérdidas por activos y por pasivos financieros
designados a valor razonable con cambios en resultados, netos” de la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidadas, excepto los intereses correspondientes a derivados designados como coberturas
econémicas y contables sobre tipos de interés que se registran en los capitulos “Ingresos por
intereses y otres ingresos similares” o “Gastos por intereses”, en funcion de dénde se encuentren
registrados los resultados del instrumento cubierto. Las variaciones con origen en diferencias de
cambic se registran en el capitulo “Ganancias o pérdidas por activos y pasivos financiergs” de la
cuenta de pérdidas y ganancias consalidada.

“Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado globat”

Instrumentos financieros de deuda

Los activos registrados en este capftule da los balances consolidados se valoran a su valor razonable.
Las variaciones postericres de esta valoracidn (plusvalias o minusvallas) se registran transitoriamente,
por su importe (neto del correspondiente efecto fiscal), en el epigrafe "Otro resultado global
acumulado — Elemeantos que pueden reclasificarse en resultados — Cambios del valor razanable de los
instrumentos de deuda valorados a valor razonable con cambios en otro resultado global” de los
balances consolidados.

Los importes registrados en los epigrafes "Otro resultado global acumulado - Elementos que pueden
reclasificarse en resultados - Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado
global” y "Otro resultado global acurnulado - Elementos que pueden reclasificarse en resultados -
Conversién de divisas” contindan formando parte del patrimenio neto consolidado del Grupo hasta
tanto ne se produzca la baja en el balance consolidado del activo en el que tienen su origen o hasta
que se determine la existencia de un deterioro en el valar del instrumento financiers. En el caso de
venderse estos activos, los importes se cancelan, con contrapartida en el capitulo "Ganancias o
pérdidas al dar de baja en cuentas activos y pasivos financieros no valorados a valor razonable con
cambios en resultados, netas” o “Diferencias de cambio, neto”, segin proceda, de la cuenta de
pérdidas v ganancias consolidada del periodo en que se produce la baja en el balance consolidado.

Por otro lade, las pérdidas netas por deterioro de los activos financieros a valor razonable con cambios
en otro resultado global producidas en el ejercicio se registran en el epigrafe “Deterioro del valor o
reversion del deterioro del valor de activos financieros no valorados a valor razonable con ¢cambios en
resultados y pérdidas o ganancias netas por modificacion - Activos financieros a valor razonable con
cambios en otro resultado global” de la cuenta de pérdidas vy ganancias consolidada de dicho periodo.

Las diferencias de cambio que procedan de partidas monetarias se registran en el capitulo
“Diferencias de cambio, neto” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

Instrumentos financieros de patrimonio

El Grupe, en el momente del reconccimiento inicial de inversiones goncretas en instrumentos de
patrimonio que, en otro caso, se valorarian al valor razonable con camblbs en resultados, podra tomar
ta decision irrevocable de presentar los cambios posteriores del valoy razopable en otro resultado
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global. Las variaciones posteriores de esta valoracién se reconocerdn en "Otro resultado global
acumulado — Elementos que no se reclasificaran en resultados — Cambios del valor razonable de los
instrumentos de patrimonio valorados a valor razonable con cambios en otro resultado global”.

“Activos financieros a coste amortizado™

Un instrumento financiero se clasificara en la cartera de coste amortizado cuando se gestiona con un
madelo de negocio cuyo objetivo es mantener los activos financieros para recibir flujos de efectivo
contractuales, y cumpla la prusba del SPPI.

Los activos registrados en este capitulo de los balances consalidados se valoran con posterioridad a
su adquisicién a su “coste amortizado”, determinandose éste de acuerdo con el método del “tipo de
interés efectivo”.

Las pérdidas netas por deterioro de los activos registrados en estos capitulos producidas en cada
gjercicio se registran en el eplgrafe “Deterioro del valor o reversién del deterioro del valor de activos
financieros no valorados a valor razonahle con cambios en resultados y pérdidas o ganancias netas
por modificacién - Activos financieros a coste amortizado” de la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada de dicho pericdo.

Clasificacién v valoracién de pasivos financieros bajo NIIF @

Clasificacion de pasivos financieros
Bajo NIIF 8, los pasivos financieros astan clasificados en las siguientes categorias:
1) Pasivos financieros a coste amortizado;

2} Pasivos financieros mantenides para negociar {incluyendo derivados): son instrumentos que
se registran en esta categoria cuando el objetivo del Grupo es generar beneficios a través de
la realizacién de compras y ventas con estos instrumentos;

3) Pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados en el momento
del reconocimiento inicial {"Fair value option”). El Grupo tiene la opcidn de designar de
manera irrevocable un pasivo financiero como valorado & valor razenable con cambios en
resultados si la aplicacion de este criterio elimina ¢ reduce de manera significativa
incansistencias en la valoracién o en el reconocimiento, o si se trata de un grupo de pasives
financieros, o un grupo de activos y pasives financieros, que estd gestionado, y su
rendimiento evaluado, en base al valor razonable en linea con una gestién de riesgo o
estrategia de inversion.

Valoracidn de pasivos financieros

Todos los pasives financieros se registran inicialmente por su valor razonahle mas en el caso de
instrumentos financieros que no estén clasificados a valor razonable con cambios en resultados, los
costes de transaccidn que sean directamente atribuibles a la adguisicion o emisién de los
instrumentos.

Excepte en los derivados de negociacion que no sean coberturas econdmicas y contables, todas las

variaciones en el valor de los pasivos financieros con causa en el devengo de intereses y conceptos
asimilados se registran en los capftulos “Ingresos por intereses y otros ingresas similares” ¢ "Gastos
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por intereses”, de la cuenta de pérdidas v ganancias consolidada dei periodo en el que se produjo el
devengo,

Las variaciones en las valoraciones que se preduzcan con posterioridad al registro inicial por causas
distintas de las mencionadas en el parrafo anterior, se tratan como se describe a continuacién, en
funcién de las categorias en las que se encuentran clasificados los pasivos financieros.

“Pasivos financieros mantenidos para negociar” v "Pasivos financieros designados a valor razonable
con cambios en resultados”

Los pasivos registrados en estos capitulos de los balances consolidades se valoran con posterioridad
a su reconocimiento a su valor razonable vy las variaciones en su valor {plusvalias o minusvalias) se
registran, por su imports neto, en los capitulos “Ganancias o pérdidas por activos y pasives financiercs
mantenidos para negociar netas” y “Ganancias o pérdidas por activos v por pasivos financiercs
designados a valor razonable con cambios en resultados, netos” de la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidadas, excepto para los pasivos designados bajo la opcion del valor razonable, en el que el
importe del cambio en el valor razonable atribuible & cambios en el propio riesgo de crédito se
presentan en "Otro resultado global — Elementos que no se pueden reclasificar - Cambios del valor
razonable de los pasivos financieras a valor razonable con cambios en resultades atribuibles a cambios
en el riesgo de crédito”. Los intereses correspondientes a derivados designados como coberturas
econdmicas y contables sobre tipos de interés se registran en los capftulos “Ingresos por intereses
y otros ingresos similares” o "Gastos por intereses”, en funcion de dénde se encuentren registrados
los resultados del instrumento cubierto. No obstante, las variacianes con origen en diferencias de
cambio se registran en el capitulo “Ganancias ¢ pérdidas por activos y pasives financieros” de la
cuenta de pérdidas vy ganancias consolidada.

“Pasivos financieros a coste amortizado "

Les pasivos registrados en este capitulo de los balances consolidados se valoran con posterioridad a
su adquisicion a su “coste amortizado”, determinandose éste de acuerdo con el métedo del “tipo de
interés efectivo”.

2.2 Coberturas contables y mitigacion de riesgas

El Grupe utiliza derivades financieros como parte de su estrategia para disminuir su exposicion a los
riesgos de tipo de interés v de tipo de cambio de la moneda extranjera, entre otros. Cuando estas
aperaciones cumplen determinados requisitos establecidos en la norma, dichas operacionas son
consideradas como de “cobertura”.

Cuando el Grupe designa una operacidn como de cobertura, lo hace desde el momento inicial de las
cperacicnes ¢ de los instrumentos incluidos en dicha cobertura, documentando dicha operacion de
cobertura de manera adecuada. Enla decumentacidén de estas operaciones de cobertura se identifican
adecuadamente el instrumento o instrumentos cubiertos vy el instrumento o instrumentos de
cobertura, ademaés de la naturaleza del rizsgo que se pretende cubrir, asi como los criterios 0 métodos
seguidos por la Entidad para valorar la eficacia de la cobertura a lo largo de toda la duracién de la
misma, atendiendo al riesgo que se pretende cubrir,

El Grupe sdlo considera como operaciones de cobertura aquellas gque se consideran altamente
eficaces a lo largo de la duracién de las mismas. Una cobertura se considera altamente eficaz si
durante el plazo previsto de duracion de la misma las variacicnes quef{se produzcan en el valor
razonable o en los flujos de efectivo atribuidos al riesgo cubierto en la operacion de cobertura del
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instrumento o de los instrumentos financieros cubiertos son compensados en su practica totalidad
por las variaciones en el valor razonable o en los flujos de efectivo, segun el caso, del instrumento o
de los instrumentos de cobertura.

Para medir 1a efectividad de las operaciones de cobertura definidas como tales, el Grupo analiza si
desde el inicio y hasta el final del plazo definido para la operacién de cobertura, se puede esperar,
prospectivamente, que los cambios en el valor razonable ¢ en los flujos de efective de la partida
cubierta que sean atribuibles al riesgo cubierto sean compensados casi campletamente por los
cambios en el valor razonable o en los flujos de efectivo, segun el caso, del instrumento o
instrumentos de cobertura y que, retrospectivamente, los resultados de la cobertura hayan oscilado
dentro de un rango de varfacién del ochenta al ciento veinticinco por ciento respecto al resultado de
la partida cubierta.

E! Grupo Unicamente ha realizado coberturas de valor razonable, es decir, aquéllas que cubren la
exposicién a la variacion en el valor razonable de activos y pasivos financieros o de compromisos en
firme adn no recenacidos, o de una porcion identificada de dichos actives, pasivos 0 compromisos en
firme, atribuible a un riesgo en particular y siempre que afecten a la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada.

Por lo que se refiere especificamente a los instrumentos financieras designados como partidas
cubiertas v de cobertura contable, las diferencias de valoracidn se registran en las coberturas de valor
razonable, segln el siguiente criterio: las diferencias producidas tanto en los elementos de cobertura
come en los elementos cubiertos {en lo que se refiere al tipo de riesgo cubierto), se reconocen
directamente en la cuenta de pérdidas y ganancias.

El Grupo interrumpe la contabilizacién de las operacicnes de cobertura como tales cuando el
instrumento de cobertura vence o es vendido, cuando la operacion de cobertura deja de cumplir los
requisitos para ser considerada como tal o se procede a revacar la consideracién de la operacion como
de cobertura.

Cuando de acuerdo a lo dispuesto en el parrafo anterior, se produce la interrupcién de la operacién de
cobertura de valor razonable, en el caso de partidas cubiertas valoradas a su coste amortizado, los
ajustes en su valor realizados con motivo de la aplicacion de la contabilidad de coberturas arriba
descritas se imputan a la cuenta de resultados hasta el vencimiento de los instrumentos cubiertos,
aplicando el tipo de interés efectivo recalculado en la fecha de interrupcidn de dicha operacion de
cobertura.

2.4 Operaciones en moneda extranjera

2.4.1 Moneda funcional

La moneda funcional del Grupo es el euro, que coincide con la moneda de presentacién de estas
cuentas anuales consolidadas. Consecuentemente, todos los saldos vy transacciones denominados
en monedas diferentes al euro se consideran denominados en “maoneda extranjera”.

El desglose al 31 de diciembre de 2019 y 2018 del contravalor en euros de los principales saldos de
activo y pasive del balance consolidado mantenidos en moneda extranjera, atendiendo a la naturaleza
de las partidas gue los integran vy a las divisas mds significativas en las que se encuentran
denominados es el siguiente:
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Contravalor en Miles de Euros
Naturaleza de los Saldos 2019 2018
en Moneda Extranjera Activos Pasivos Activos Pasivos

Saldos en délares naorteamericanos-

Préstamos y partidas a cobrar 1.395 - 1.093 -
Pasivos financieros a coste amortizado - 1.304 - 1.002
Otros 5g - 53 -
1.453 1.394 1.146 1.092
Saldos en libras esterlinas-
Préstamos y partidos a cobrar 7 - - -
Pasivos financieros a coste amortizado - 7 - -
Otros 78 - 63 -
85 7 63 -
Saldos en otras divisas~
Préstamos y partidas a cobrar - - 22 -
Pasivos financieros a coste amortizado - - - 22
Otros - - - -
- - 22 22
Total 1.538 1.401 1.231 1.114

2.4.2 Criterios de conversion de los saldos en moneda extranjera

l.as transacciones en moneda extranjera realizadas por el Grupo se registran inicialmente en los
estados financieros por el contravalor en euros resultante de aplicar los tipos de cambio en vigor en
las fechas en que se realizan las operaciones. Postericrmente, se aplican las siguientes reglas:

1. Los activos vy pasivos de cardcter monetario, se convierten al tipe de cambio de cierre, entendido
coma el tipo de cambia medio de contade de la fecha a que se refieran los estados financieros.

2. Las partidas ne monetarias valoradas a su coste histérico se convierten a la moneda funcional al
tipo de cambio de la fecha de su adquisicién.

3. Las partidas no monetarias valoradas a su valor razonable se convierten a la moneda funcional al
tipo de cambio de la fecha en que se determind tal valor razonable.

4. Losingresos y gastos se convierten aplicando el tipo de cambio de la fecha de la operacion.

2.4.3 Tipos de cambio aplicados

Los tipos de cambio utilizados por el Grupe para realizar la conversion de los saldos denominados en
moneda extranjera a euros a efectos de la elaboracién de las cuentas anuales consolidadas,
considerando los criterios anteriormente comentados, han sido los publicados por el Banco Central
Europeo,

2.4.4 Registro de las diferencias de cambio




CAJA DE AHORROS ¥ MONTE DE PIEDAD DE ONTINYENT Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

Memoria de las Cuentas Anuales Consolidadas

general, por suimporte neto en el capitulo “Diferencias de cambio, netas” de la cuenta de pérdidas
y ganancias consolidada, a excepcién de las diferencias de cambio producidas en instrumentos
financieros designados a su valor razonable con cambios en resultados, las cuales se registran en la
cuenta de pérdidas vy ganancias consolidada sin diferenciarias de! resto de variaciones que pueda sufrir
su valor razonable en el capitulo “Ganancias o pérdidas por activos y pasivos financieros designados
a valor razonable con cambios en resultados, netas” atendiendo a la categaria en la que se encuentren
clasificadas.

No obstante lo anterior, se registran, en su caso, en el epigrafe del patrimanio neto " Otro resultado
global acumulado-Elementos que pueden reclasificarse en resultados” de! balance consolidado hasta
el memente en que éstas se realicen, las diferencias de cambio surgidas en partidas ne monetarias
cuyo valor razonable se ajusta con contrapartida en el patrimonio neto. £n el momento de realizarse,
las diferencias de cambic imputadas en el patrimonio neto del Grupo se contabilizan en la cuenta de
pérdidas v ganancias consolidada,

2.5 Reconocimiento de ingresos y gastos

Seguidamente se resumen los criterios contables mas significativos utilizados por el Grupo para el
reconocimiente de sus ingresos vy gastos:

2.5.1 Ingresos y gastos por intereses y conceptos asimilados:

Con cardcter general, los ingreses v gastos por intereses y conceptos asimilables a ellos se reconocen
contablemente en funcién de su periodo de devengo, por aplicacién del método del tipo de interés
efectivo.

El reconocimiento en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de los intereses se realizard
teniende en cuenta los siguientes criterios, con independencia de la cartera en [a que se clasifiqguen
los activos financieros que los generan;

s Los intereses vencidos con anterioridad a la fecha del reconocimiento inicial y pendientes de
cobro formaran parte del importe en libros del instrumento de deuda.

» Los intereses devengados con posterioridad al reconocimiento inicial de un instrumento de
deuda se incorporarén, hasta su cobro, al importe en libras brute del instrumento.

Las comisiones financieras que surgen en la formalizacidn de préstamos {fundamentalmente, las
comisiones de apertura y estudia) son periodificadas vy registradas en resultados a lo largo de la vida
esperada del préstamo. De dicho importe se deducirdn los costes de transaccidn identificados como
directamente atribuibles en la formalizacién de las operacicnes. Estas comisiones forman parte del
tipo efective de los préstamos.

Cuando un instrumento de deuda se considera deteriorado, se registra un ingreso por intereses

aplicando sobre el valor en libros del activo el tipo de interés utilizado para descontar los flujos de caja
que se estiman recuperar.
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2.5.2 Ingresos por dividendos percibidos

El reconocimiento en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de los dividendos se realizara
teniendc en cuanta los siguientes ¢riterios, con independencia de la cartera en la que se clasifiquen
les activos financieros gue los generan:

* Los dividendos cuyo derecho al cobro haya sido declarado con anterioridad al reconocimiento
inicial y pendientes de cobro no formardn parte del importe en libros del instrumento de
patrimonic neto ni se reconoceran como ingresos. Estos dividendos se registrardn como
activos financieros separados del instrumento de patrimonio neto.

« Con posteridad al reconocimiento inicial, los dividendos de los instrumentos de patrimonio
neto se reconoceran como ingresos en la cuenta de pérdidas v ganancias consolidada cuando
se declare el derecho a recibir el pago. Si la distribucion corresponde inequivocamente a
resultados generados per €l emisor con anterioridad a la fecha de reconocimiento inicial, los
dividendos no se reconocerdn como ingresos sino que, al representar una recuperacion de
parte de la inversién, minorardn el importe en libros del instrumento, Entre otros supuestos,
se entenderd que la fecha de generacidn es anterior al reconocimiento inicial cuando los
importes distribuidos por el emisor desde el reconocimiento inicial superen sus beneficios
durante el mismo periodo.

2.5.3 Comisiones, honorarios y conceptos asimilados

Se reconocen contablemente de acuerdo con el criterio de devengo.

Los ingresos y gastos en concepto de comisiones y honoraries asimilados se reconocen en la cuenta
de pérdidas y ganancias consolidada con criterios distintos, segun sea su naturaleza. Los mas

significativos son:

» Los vinculados a activos y pasivos financieros valorados a valor razonable con cambios en
pérdidas y ganancias, se reconocen en €l momento de su cobro/paga.

+ Los que tienen su crigen en transacciones o servicios que se prolongan a lo largo del tiempo,
se reconocen durante la vida de tales transacciones o servicios.

« Los queresponden a un acto singular se reconocen cuando se produce el acto que los origina.

2.5.4 Ingresos y gastos no financieros

Se reconocen contablemente de acuerdo con el criterio de devengo.

2.5.5 Cobros y pagos diferidos en el tiempo

Se reconocen contablemeante por el importe que resulta de actualizar financisramente los flujos de
efectivo previstos a tasas de mercado,

2.6 Compensaciones de saldos

Solo se compensan entre sf -y, consecuentemente, se presentan en el balance hor syimporte neto

- los saldos deudores y acreedores con origen en transacciones que, cont
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imperativo de una norma legal, contemplan la posibilidad de compensacidn y se tiene la intencién de
liquidarlos por su importe neto o de realizar el activo y proceder al pago del pasivo de forma
simultdnea.

A estos efectos, la presentacion de acuerdo en las NIIF-UE en estas cuentas anuzles consclidadas de
los activos financieros sujetos a correcciones valorativas por depreciacién o deterioro, netos de estos
ceneceptos, no se considera una Ycompensacion de saldos”.

2.7 Transferencias de activos financieros

E! tratamiento contable de las transferencias de activos financieros esta condicionado por la forma en
que se transfieren a terceros los riesgos v beneficics asociados a los activos que se transtieren; de
manera que los activos financieros sélo se dan de baja del balance cuando se han extinguido {os flujes
de efectivo que generan, cuando se han transferido sustancialmente a ierceros los riesgos y
beneficios que llevan imglicites o cuando, aun no existiendo transmisién ni retencion sustancial de
estos, se transmita el control del activo financiero. En estos dos dltimos casos, el activo financiero
transferido se da de baja del balance, reconociéndose simultdneamente cualguier derecho u
obligacion retenido o creade como consecuencia de la transferencia.

De forma similar, los pasivos financieros sélo se dan de baja del balance cuando se han extinguido
las obligaciones que generan o cuando se adquieren {bien sea con la intencién de cancelarlos, bien
con la intencién de recolocarlos de nuevo}.

Se considera que el Grupo transfiere sustancialmente los riesgos v beneficios si los riesgos v
heneficios transferidos representan la mayoria de los riesgos y heneficios totales de los activos
transferidos. Si se retienen sustancialmente los riesgos y/o beneficios asociados al activo financiero
transferido:

« El activo financierc transferido no se da de baja del balance y se continda valorando con los
mismos criterios utilizados antes de la transferencia.

* Se registra un pasivo financiero asociado por un importe igual al de la contraprestacion
recibida, que se valora posteriormente a su coste amortizado o valor razonable con cambios
en pérdidas y ganancias, segun proceda,

En el caso concreto de las titulizaciones, dicho pasivo se registra en el epigrafe "Pasivos financieros
a coste amortizade — Depdsitos de la clientela™ de los balances (ver Nota 17). Por no constituir una
obligacisn actual, al calcular el importe de este pasivo financiero, el Grupc deduce los instrumentos
financieros de su propiedad gue constituyan una financiacién para la entidad a la que se hayan
transferido los activos financieros, en la medida en que dichos Instrumentos financien
especificamente a los activos transferidos.

Se contindan registrando tanto los Ingresas asociados al activo financiero transferido {pero no dado
de baja) como los gastos asociados al nueva pasivo financiero.

Seguidamente se especifican los criterios seguidos en relacion con las transacciones de este tipo
mas habituales realizadas por el Grupo:

s Compromisos de compra y de venta: Los instrumentos financieros vendidos con compromiso

de recompra ne son dados de baja en los balances v el importe recibido por la venta se
considera como una financiacién recibida de terceros.
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+ Los instrumentos financieros comprados con compromiso de venta posterior no son dados
de alta en los balances y el importe entregado por la compra se considera como una
financiacién otorgada a terceros.

¢ Titulizaciones: El Grupa aplica los criterios més estrictos para decidir si retiene o no los riesgos
v beneficios de los activos titulizados, Como resultado de dichos anilisis, se ha concluido
que, en ninguna de las titulizaciones realizadas desde esa fecha, los activos titulizados pedian
darse de bhaja de los balances, ya que el Grupo retiene de forma sustancial las pérdidas de
crédito esperadas y las posibles variaciones en los flujos de efectivo netos, al mantener
financiaciones subordinadas y lineas de crédito a favor de los fondos de titulizacion.

2.8 Deterioro del valor de los activos financieros

La NHF 9 reemplaza el modelo de "pérdidas incurridas” de la NIC 39 por un modelo de "pérdida de
crédito esperada®. El nuevo modelo de deterioro se aplica a los activos financieros valorados a coste
amortizado y a los activos financieros valorados a valor razonable con cambios en otro resultado global
acumulado, excepto para las inversiones eninstrumentos de patrimonio; y a los contratos de garantias
financieras v compromisos de préstamo unilateralmente revocables por el Grupo. Igualmente, se
excluyen del modelo de deterioro todos los instrumentos financieros valorados a valor razonable con
cambic en resultados.

Dentro de los cambios que se introducen en dicha circular v que emanan directamente de las
modificaciones de la NIIF 9, se debe destacar el cambic del modelo de deterioro de los activos
financieros, que deja de estar basado en la pérdida ingurrida para estimarse en funcién de la pérdida
esperada. Con este cambio se pretende alcanzar una valoracién mas adecuada de los activos v una
mayor prontitud en el reconocimiento de su deterioro.

Las pérdidas por deterioro del periodo en |os instrumentos de deuda se reconocen como un gasto en
la cuenta de pérdidas y ganancias, Las pérdidas por deteriora en los instrumentos de deuda a coste
amortizado se reccnccen contra una cuenta correctora que reduzea el importe en libros del activo,
mientras que las de aquelles a valor razonatle con cambios en otro resuliado global se reconocen en
el epigrafe de Otro resultado global acumulado.

Las coberturas por pérdidas por deterioro en las exposiciones que comportan riesgo de crédito
distintas de los instrumentos de deuda se registrardn en el pasivo del balance como una provision,
Las pérdidas por deterioro del periodo se registrardn como un gasto en la cuenta de pérdidas vy
ganancias.

Las reversiones posteriores de las coberturas por pérdidas por deterioro previaments reconocidas,
se registraran inmediatamente como un ingreso en la cuenta de pérdidas v ganancias del perfodo.

El Grupo aplica una definicién de incumplimiento para los instrumentos financieros que es consistente
con la utilizada en la gestion interna del riesgo de crédito, asf como con los indicadores previstas en
la regulacidn bancaria aplicable a la fechs de entrada en vigor de la NIIF 9. Se consideran indicadores
tanto cualitativos como cuantitativos.

El Grupo considera que existe incumplimiento cuando se da una de las siguientes situacicnes:

- un impago de més de 90 dias; o

- existen dudas razonables sohre el reembolso total de! instrumento.
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El incumplimiento de los 90 dias es una presuncion que puede refutarse en aquellos casos en los que
la entidad considere, en base a informacién razonable y documentada, que es apropiado utilizar un

plazo mas largo.

Esta definicion se aplica de forma consistente al Grupo.

Para el registro de la cobertura por pérdidas por deteriore se reconocerdn las pérdidas crediticias
esperadas de las operaciones, considerandose lo establecide en la NIIF 9, asi como las siguientes
definiciones:

a)

b)

Pérdidas crediticias corresponden a la diferencia entre todos los flujos de efectivo
contractuales que se deben al Grupo de acuerdo con el contrato del activo financiero y todos
los flujos de efectivo que esta espera recibir, descontada al tipo de interés efective original
o, para los activos financieros comprados u originados con deterioro crediticio, al tipo de
interés efectivo ajustado por la calidad crediticia.

En el caso de los compromisos de préstamo concedidos, se comparan los flujos de efectivo
contractuales que se deben al Grupo en el caso de la disposicion del compromise de
préstamo y los flujos de efectivo que esta espera recibir si se dispone del compromiso. En
el caso de garantias financieras concedidas, se consideran los pagos que el Grupo espera
realizar menos los flujos de efective que esta espera recibir del titular garantizado.

El Grupa estima los flujos de efectivo de la operacién durante su vida esperada teniendo en
cuenta todos los términos y condicionas contractuales de la operacion (como opciones de
amortizacién anticipada, de ampliacion, de rescate y otras similares).

Entre los flujos de efectivo que se deben tener en cuenta, el Grupo incluye los procedentes
de la venta de garantias reales recibidas u otras mejoras crediticias que formen parte
integrante de las condiciones contractuales, come las garantias financieras recibidas.

Pérdidas crediticias esperadas corresponden a la media ponderada de las pérdidas
crediticias, utilizando como ponderaciones los riesgos respectivos de que ocurran eventos
de incumplimiento, teniendo en cuenta la siguiente distincién:

i} Pérdidas crediticias esperadas en la vida de la operacidn: son las pérdidas crediticias
esperadas resultantes de todos los posibles eventos de incumplimiento durante toda
la vida esperada de la operacién.

i} Pérdidas crediticias esperadas en doce meses; son la parte de las pérdidas crediticias
esperadas durante la vida de la operacidn que corresponde a las pérdidas crediticias
esperadas resultantes de los eventos de incumplimiento que pueden producirse en la
operacion en les dace meses siguientes a la fecha de referencia.

El importe de las coberturas por pérdidas por deterioro se calcula en funcién de si se ha
praducido 6 no un incremento significative del riesgo de crédito desde el reconocimiento
inicial de la operacién, v de si se ha producido o no un evento de incumplimiento. De este
modo, la cobertura por pérdidas por deterioro de las operaciones seré igual a;

- Las pérdidas crediticias esperadas en doce meses, cuando el riesgo de gue ocurra un

evento de incumplimientc en la operacion no haya aumentado de forma significativa
desde su reconocimiento inicial.
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- Las pérdidas crediticias esperadas en la vida de la operacion, si el riesgo de que ocurra
un evento de incumplimiento en la operacién ha aumentado de forma significativa
desde su reconocimiento inicial.

~ Las pérdidas crediticias totales esperadas, cuando se ha producido un evento de
incumplimiento en la operacion,

Si se reclasifican operaciones entre carteras de activos financieros, el Grupo considerard la
fecha de reclasificacién como la de reconocimiento inicial.

Los flujes de efectivo futuros de un instrumento de deuda serdn todos los importes que el
Grupo estima que obtendrd durante la vida esperada del instrumenta. En la estimacién se
consideraré toda la informacidon relevante disponible en lafecha de referencia de las Cuentas
Anuales Consolidadas que proporcione datos sobre el cobro futuro de los flujos de efectivo
contractuales.

En la estimacién de los flujos de efectivo futuros de operaciones que cuenten con garantias
reales, se tendréan en cuenta los flujos que se obtendrian de su venta, menos el importe de
los costes necesarios para su obtencion, mantenimiento y posterior venta.

En la estimacion del valor actual de los flujos de efectivo futuros se utilizard como tipo de
actualizacion el tipo de interés efective criginal de la operacién {o una aproximacién a este).

Las exposiciones crediticias se clasifican, en funcién del riesgo de crédito, en alguna de las
categorias recogidas a continuacion:

a) Riesgo normal. Comprende aquellas operaciones para las que su riesgo de crédito no
+ ha aumentado significativamente desde su reconacimiento inicial. La ccbertura por
deteriore s igual a las pérdidas crediticias esperadas en doce meses. Los ingreses por
intereses se calculan aplicando el tipo de interés efective al importe en libros bruto de

la operacién.

b} Riesgo normal en vigilancia especial. Comprende aquellas operaciones para las que su
riesgo de crédito ha aumentado significativamente desde su reconocimiento inicial, pero
no presentan un evento de incumplimiento. La cobertura por deterioro es igual a las
pérdidas crediticias esperadas en la vida de la operacion. Los ingresos por intereses se
calculan aplicando el tipo de interés efectivo al importe en libros bruto de la aperacion.

¢} Riesgo dudoso. Comprende aquellas operaciones con deterioro crediticio, esto es, que
presentan un evento de incumplimiento. La cobertura es iguzl a las pérdidas crediticias
esperadas. Los ingresos por intereses se caleularan aplicando el tipo de interés efectivo
al coste amortizado (esto es, ajustado por cualquiger correccién de valor por detericro)
del activo financiero.

d) Riesgo fallido. En esta categoria se incluirdn las operaciones para ias que no se tengan
expectativas razonables de recuperacién, La clasificacién en esta categoria llevard
aparejados el reconocimiento en resultados de pérdidas por el implrte en libros
operacion y su baja total del activo.
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Operaciones clasificadas como riesgo normal en vigilancia especial.

Para determinar si una operacion presenta un incremento significativo del riesge de créditc desde su
reconocimiento inicial, el Grupo evalla, en cada fecha de referencia, si ha aumentado de forma
significativa el riesgo de crédito de una operacién desde el reconocimiento inicial. Para realizar esta
evaluacién, analizard el cambio producido en el riesgo de que ocurra un evento de incumplimiente
durante la vida esperada de la operacian, en Jugar del cambio en el importe de las pérdidas crediticias
esperadas.

Para los compromisos de préstamo, las garantias financieras y los otros compromisos concedidos, la
Caja realizard la evaluacion descrita tomando coma fecha de reconocimiento inicial aquella en la que
se convierta en parte del contrato de forma irrevocable.

Cen independencia de la informacién disponible para la evaluacion del aumento significativo del riesgo
de crédito, se presumird, que se ha producido un incremento significativo del riesgo de crédito cuando
existan importes vencidos an dichas operaciones con una antigitedad superior a ios treinta dias.

No obstante lo anterior, si se determina que una aperacién tiene riesgo de crédito bajo en la fecha de
referencia, el Grupo podréd considerar que no ha habido incrementa significative del riesge sin
necesidad de realizar la evaluacion.

Una cperacion se considerard como de riesgo de crédito bajo si el titular tiene una buena capacidad
para cumplir sus obligaciones de pago contractuales en el futuro inmediato, v los carnbios adversos
en las condiciones econdmicas y comerciales a largo plazo pueden reducir su capacidad de pago, pero
no necesariamente su capacidad para atender sus obligaciones de pago contractuales.

La cobertura por deterioro se ajustard para recager {as pérdidas crediticias esperadas en doce meses
cuando, en un periodo anterior, la cobertura de una operacidn fueron las pérdidas crediticias
esperadas en la vida de {a cperacidn y, en el perfodo actual, ya no se verifigue un aumento significativo
del riesgo de crédito desde el reconocimiento inicial.

Operaciones clasificadas comao riesgo dudoso

Las operaciones con deterioro crediticio serdn clasificadas come riesgo dudoso. Una operacién
presenta un deterioro crediticio cuando ha ocurrido un evento de incumplimiento, siendo posible
identificarlo mediante un Unico evento concreto o que sea un efecto combinado de varios eventos.

Cuando la operacion deje de estar clasificada como riesgo dudoso, el ingreso por intereses se
calculard aplicando el tipo de interés efectivo al importe en libros bruto de ia operacién.

En los riesgos dudosos los intereses que se reconacen en la cuenta de pérdidas y ganancias son el
resultado de aplicar el tipo de interés efectivo sobre su coste amortizado; esto es, ajustado por
cualquier correccidn de valor por pérdidas por deterioro. En cualquier caso, el coste amortizado de
una operacion, una vez reconocidos los intereses, no podrd superar el valar actual de los flujos de
efectivo que se espera recibir, descontado al tipo de interés efectivo original. Si el primero es mayor,
el exceso sa reconocerd como pérdida per deterioro en la cuenta de resultados, incrementando el
importe acumulado de las correccionss de valor por deterioro previamente constituidas.

Estimaciones individualizadas de las coberturas

Son objeto de estimacidn individualizada las coberturas de las siguientes operaciones dudosas;
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a) Las coberturas de las operacicnes dudosas por razén de la morosidad consideradas
significativas.

b) Las coberturas de las operaciones dudosas por razones distintas de la morosidad. Como
excepeién, serdn objeto de estimacidn colectiva las coberturas de las operaciones, distintas
de aquellas identificadas como con riesgo de crédito bajo, que se clasifiquen como dudosas
por razones distintas de la morosidad considerando exclusivamente factores automaticos de
clasificacion.

¢l Las coberturas de las operaciones dudosas, tanto por razén de la morosidad como por razones
distintas de esta, que estan identificadas como con riesgo de crédito bajo.

d) Las coberturas de las operaciones dudosas que no pertenecen a un grupo homogéneo de
riesgo vy, por tanto, para las que el Grupo no puede desarrollar metodologias internas para [a
estimacidn colectiva de las pérdidas crediticias de estas operaciones.

Son cbjeto de estimacion individualizada las coberturas de las siguientes operaciones normales en
vigilancia especial:

al Las coberturas de las operaciones normales en vigilancia especial que el Grupo considera
significativas.

bl Las coberturas de las operaciones clasificadas como normales en vigilancia especial como
consecuencia de un andlisis individual de la operacién en &l que algln factor distinto de los
automaéticos haya tenido una influencia decisiva.

¢} Las coberturas de las operaciones normalas en vigilancia especial que no pertenecen a un
grupo homogéneo de riesgo vy, por tanto, para las que el Grupo no puede desarrollar
metodolegias internas para la estimacién colectiva de las pérdidas crediticias de estas
operacicnes.

Estimaciocnes colectivas de las coberturas

Las coberturas de todas las operaciones para las qua no tenga que realizarse una estimacion
individualizada serdn objeto de estimacidn colectiva.

En este sentido, el Grupo ha utilizado, dado que no dispone de suficiente experiencia historica y
estadistica propia al respecto, los pardmetros establecidas por Banco de Espana, sobre la base de su
experiencia y de la informacién que tiene del sector, que determinan el método a utilizar para la
cobertura de las pérdidas por detericre en los instrumentos de deuda y riesgos contingentes
clasificados como riesgo normal, que se modifican periddicamente de acuerdo con la evolucién de
los datos mencionados. Dicho método de determinacion de la cobartura de las pérdidas por deterioro
en los instrumentos de deuda no valorados por su valor razonable con cambios en pérdidas vy
ganancias y en los riesgos contingentes clasificados como normales o dudosos por razén de
morosidad, se realiza mediante la aplicacién de unos porcentajes sobre el importe del riesgo ne
cubierto por el importe a recuperar de las garantias reales eficaces. Los mencionados porcentajes
varfan en funcién del segmento de riesgo al que pertenecen dichos instrumentos de deuda y riesgos
contingentes dentro del riesgo normal, normal en vigilancia especial o dudoso, en funcién de su
titularidad v finalidad.
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2.9 Garantias financieras y provisiones constituidas sobre las mismas

Se consideran “garantias financieras” los contratos por los gue una entidad se obliga a pagar
cantidades concretas por cuenta de un tercero en el supussto de no hacerlo éste,
independientemente de la forma en que esté instrumentada la obligacién: fianza, aval financiero o
téenico, crédito decumentario irrevocable emitido ¢ confirmado por el Grupo, etc.

De acuerdo con lo dispuesto en las NIIF-UE y con cardcter general, el Grupo considera los contratos
de garantias financieras prestadas a terceros como instrumentos financieros dentro del alcance de la
NIIF 9.

Las garantias financieras prestadas por el Grupo, cualquiera que sea su titular, instrumentacion u otras
circunstancias, se analizan periddicamente con objeto de determinar el riesgo de crédito al que estédn
expuestas y, en su case, estimar |as necesidades de constituir provisién por ellas, que se determina
por aplicacién de criterios similares a los establecidos para cuantificar las pérdidas por detericro
experimentadas por los instrumentos de deuda valorados a su coste amortizado que se han explicado
en la Nota 2.8 anterior.

Las provisicnes constituidas sobre estas operaciones se encuentran contabilizadas en el epigrafe
*Provisiones - Compromisos y garantias concedidos” del pasivo del balance consclidade. La dotacién
y recuperacién de dichas provisiones se registra con contrapartida en el epigrafe “Provisiones o
reversioén de provisiones" de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

Los ingresos obtenidos de los instrumentos de garantla se registran en el capitule “Ingresos por
comisiones” de las cuentas de pérdidas y ganancias y se calculan aplicando el tipo establecido en el
contrato del que traen causa sobre el importe nominal de la garantia.

2.10 Arrendamientos

El 1 de enero de 2019 entrd en vigor la NIIF 16 que incluye modificaciones en la contabilidad para el
arrendatario (ver Nota 1.14}.

El modelo de contabilidad tnico para el arrendatario requiere que se reconozcan los activos y pasivos
de todos los contratos de arrendamiento. La norma prevé dos excepciones al reconocimiente de los
activos y pasivos por arrendamiento, gue se pueden aplicar en los casos de contratos a corto plazo y
aquelios cuyo activo subyacente sea de bajo valor. El Grupo ha decidido aplicar ambas excepciones.

El arrendatario debe reconocer en el activo un derecho de uso que representa su derecho a utilizar el
activo arrendado que se registra en los epigrafes “Activos tangibles — Activo material de uso propio”
balance {ver Nota 14.1), y un pasivo por arrendamiento que representa su obligacion de realizar los
pagos de arrendamiento que se registran en el epigrafe "Pasivos financieros a coste amortizado —
Otros pasivos financieros® del balance (ver Nota 17.4).

Alafecha de inicio del arrendamiento, el pasivo por arrendamiente representa el valor actual de todos
los pagos por arrendamiento pendientas de pago. Los pasivas registrados en aste capitulo de ios
balances se valoran con posterioridad a su reconocimiento inicial a coste amortizado, determinandose
éste de acuerdo con el método del “tipo de interés efectivo”.

Los derechos de use se registran inicialmente a coste, Este coste incluye la valoracion inictal del

pasivo por arrendamiento, cualquier pago que se realiza antes de la fecha de inicio menos incentivos
de arrendamiento recibidos, todos los gastos iniciales directos incurridos asi como una estimacion de
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los gastos a incurrir por el arrendatario tales como gastos relacionados con la extraccion y el
desmontaje del activo subyacente, Los activos registrados en este capitulo de los balances se valoran
con posterioridad a su reconocimiento inicial a coste menos:

- Laamortizacion acumulada v el deterioro acumulado; v
- Cualguier revalorizacién del pasivo por arrendamiento correspondiente.

Los gastos por interaeses de pasivos por arrendamiento se reconocen en la cuenta de pérdidas y
ganancias en e epigrafe de “Gastos por intereses” {ver Nota 31).

La amertizacién se calcula, aplicando el métode lineal sobre el coste de adquisicién de los activos,
scbre la vida del contrato de arrendamiento. Las dotaciones en concepto de amortizacidn de los
activos tangibles se registran en el capitulo “ Amortizacion” de la cuenta de pérdidas y ganancias (ver
Nota 42).

En el caso de optar por una de las dos excepciones para no reconocer el derecho de uso y el pasivo
correspondiente en el balance, los pagos relacionados con los arrendamientos correspondientes se
reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias, sobre el periodo de duracidn de contrato o de forma
lineal o de otra forma que mejor representa la estructura de la operacién de arrendamiente, en el
epigrafe "Ctros gastos de explotacién ~ Otros Conceptos™ {ver Nota 40).

Los ingresos de subarrendamiento y arrendamiento operativo se recaonocen en la cuenta de pérdidas
y ganancias en los epigrafes "Otros ingresos de explotacién — Ingresos por alquileres” (ver Nota 37).

El medelo de contabilidad para el arrendador requiere que, desde el inicio de la operacion, los
contratos de arrendamiento se clasifiqguen como financieros cuando se transfieren sustancialmente
todos los riesges y beneficios inherentes a la propiedad del activo objeto del contrato. Los contratos
de arrendamiento que no son financieros se consideran arrendamientos operativos.

En los arrendamientos financieros, cuando las entidades actian como arrendadoras de un bien, la
suma de los valores actuales de los importes que recibirdn del arrendataric més el valor residual
garantizado, que, habitualmente, equivale al precio de ejercicio de la opcién de compra por el
arrendatario a la finalizacién del contrato, se ragisira como una financiacién prestada a terceros; por
lo que se incluye en el capitulo “Activos financieros a coste amortizado” del balance {ver Nota 10).

En los arrendamientos operatives, si las entidades actian como arrendadoras, presentan el coste de
adquisicién de los bienes arrendades en el epigrafe "Activos tangibles - Inmovilizado material - Cedidos
en arrendamiento operativo” del balance (ver Nota 14). Estos activos se amortizan de acuerdo con las
politicas adoptadas para los activos materiales similares de uso propio y los ingresos y gastos
procedentes de los contratos de arrendamiento se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias,
de forma lineal, en los epigrafes "Otros ingresos de explotacién” y "Otros gastos de explotacién” {ver
Neotas 37 v 40, respactivamente).

En el caso de ventas a su valor razonable con arrendamiento posterior, los resultados generados por
la venta, por la parte efectivamente transferida, se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias-en
el momento de la misma.
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2.11 Gastos de personal

2.11.1 Retribuciones a corto plazo

Las retribuciones a corte plazo al personal estan constituidas por las retribuciones monetarias o no
monetarias tales camo los sueldos, salarios y cotizaciones a la Seguridad Social satisfechas por cuenta
de los empleados o a satisfacer a los mismos durante los doce meses siguientes al cierre del ejercicio
y devengadas durante dicho ejercicio.

Las retribuciones a corto plazo para los empleados se contabilizan, con cardcter general, como un
gasto de personal en la cuenta de pérdidas y ganancias del perfodo en el que ios empleados hayan
prestado sus servicios, v se valorarédn, sin actualizar, por el importe que se ha de pagar por los servicios
recibidos, registrandose mientras los empleados prestan sus servicios en el Grupo, como una
periodificacién de pasivo, después de deducir cualquier importe ya satisfecho.

2.11.2 Retribuciones post-empleo

La Entidad dominante tiene asumido el compromiso de complementar las prestaciones de los
sisternas publicos de Seguridad Social que correspondan a determinados empleados y a sus
derechohabientes, con posterioridad a la finalizacién del periodo de empleo.

Los compromisos post-empleo mantenidos por el Grupo con sus empleados se consideran
"compromisos de aportacidn definida”, cuando el Grupo realiza contribucicnes de caracter
predeterminado a una entidad separada, sin tener obligacién real ni efectiva de realizar contribuciones
adicionales si la entidad separada no pudiera atender las retribuciones a los empleados relacionadas
con los servicios prastados en el gjercicio corriente y en los anteriores. Los compromisos post-eniplec
que ne cumplan las condiciones anteriares serdn considerados como “compromisos de prestacion
definida”.

La totalidad de los compromisos por pensiones con el personal actual y anterior del Grupo se
encuentran cubiertos mediante planes domiciliados en Espana, segln se indica a continuacion.

Planes de aportacion definida

El registro de la aportacion devengada durante el ejercicio por este concepto se registra en el capftulo
“Gastos de personal” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

En el caso de que al 31 de diciembre del gjercicio existiese algln importe pendiente de aportar al plan
externo en el que se encuentren materializados los compromisos, este se registra por su valor actual
en el epigrafe “Pensiones y otras obligaciones de prestaciones definidas post-empleo” del balance
consalidado. Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, no existfa ningin importe pendiente de aportacion
a planes externos de aportacidn definida.

Planes de prestacidn definida

El Grupo registra en el epigrafe “Provisiones — Pensiones y otras obligaciones de prestaciones
definidas post-empleo” del pasivo del balance consolidade {o en el activo, en el epigrafe "Otros
activos — Contratos de seguros vinculados a pensiones”, dependiendo del signo de la diferencia v
siempre y cuando se cumplan las condiciones establecidas en |z NIC 19 y en la CINIIF 14 para su
registro) el valor actual de los compromisos por pensiones de prestacion definida, netos, segin se
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explica a continuacion, del valor razonable de los actives que sean considerados activos afectos al
plan y del "coste por los servicios pasados” cuyo registro se ha diferido en el tiempo, segin se explica
a continuacion,

Se consideran "activos afectos al plan” aquellos vinculados con un determinado compromiso de
prestacion dsfinida con los cuales se liquidardn directamente estas obligaciones y retinen las
siguientes condiciones: no son propiedad del Grupo, sino de un tercero separado legalmente y sin el
cardcter de parte vinculada al Grupo; solo estdn disponibles para pagar o financiar retribuciones post-
empleo de los empleados; v no pueden retornar al Grupo, salvo cuando los activos que quedan en
dicho plan son suficientes para cumplir todas las obligaciones del plan ¢ de la entidad relacionadas
con las prestaciones de los empleados actuales o pasadas o para reembolsar las prestaciones de los
empleados ya pagadas por ! Grupo.

Se consideran "ganancias y pérdidas actuariales” las que proceden de las diferencias entre hipdtesis
actuariales previas v la realidad v de cambios en las hipdtesis actuariales utilizadas.

El Grupo registra las ganancias o pérdidas actuariales que pudiesen surgir en relacién con sus
compromisos post-empleo con los empleados en el ejercicio en el que se producen, se registran,
directamente, con cargo al epigrafe “Otro resultado global acumulado — Elementos que no se
reclasificardn a resultados — Ganancias o pérdidas actuariales en planes de pensiones de prestaciones
definidas”.

El “coste de los servicies pasados” - que tiene su origen en modificaciones introducidas en las
retribuciones post-empleo ya existentes o en la introduccidn de nuevas prestaciones - se reconoce
en la cuenta de pérdidas v ganancias cansolidada, linealmente, a lo large del periode comprendido
entre el momento en &l que surgen los nuavos compromisas y la fecha en ta que el empleado tenga
el derecho irrevocable a recibir las nuevas prestaciones,

Las retribuciones post-empleo se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias censclidada de la
siguiente forma:

» El coste de los servicios del periodo corriente - entendiendo como tal el incremento en el valor
actual de las obligaciones que se origina como consecuencia de los servicios prestados en el
gjercicio por los smpleados -, en el capitulo "Gastos de personal®,

« El coste por intereses - entendiendo como tal el incremento producido en el gjercicio en el valor
actual de las obligaciones como consecuencia del paso del tiempo -, en el capitulo "Gastos por
intereses’.

« FElrendimianto esperado de los activos registrados en el activo de! balance consolidado asignados
a la cobertura de los compromisos v las pérdidas y ganancias en su valor, menos cualquier coste
criginado por su administracién v los impuestos que les afecten, en el capitulo "Ingresos por
intereses”.

« La amortizacion de las pérdidas y ganancias actuariales y del coste de los servicios pasados no
reconocidos, en el capitulo “Provisiones o reversidn de provisiones”,

En la Nota 38 se detallan ios compromisos por pensiones asumidos por el Grupc con sus empleados.
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2.11.3 Otras retribuciones a largo plazo

Fallecirmiento ¢ invalidez

Los compromisos asumidos por el Grupo para la cobertura de las contingencias de fallecimiento e
invalidez de los empleados durante el periodo en el que permanecen en activo y gue se encuentran
cubiertos mediante pdlizas de seguros contratadas con Caser Ahorrovida, Cla. de Seguros vy
Reaseguros, S.A. se registran en la cuenta de pérdidas y ganancia consolidada por un importe igual
al importe de las primas de dichas pélizas de seguros devengadas en cada ejercicio.

Durante el gjercicio 2019 se han devengado 79 miles de euros por estas pdlizas de seguros (79 miles
de euros en el ejercicio 2018).

Prejubitaciones

Los compromisos por prejubilaciones hasta la fecha de jubilacidn efectiva se tratan contablemente,
en tado lo aplicable, con los mismos criterios explicados anteriormente para los compromisos post-
empleo de prestacion definida, con la excepcién de que todo el coste por servicios pasados v las
ganancias o pérdidas actuariales se registran de manera inmediata en el momento en el que surgen.

2.11.4 Indemnizaciones por cese

Las indemnizaciones par cese se reconocen como un gasto de personal, en su caso, Unicamente,
cuande el Grupo estd comprometido de forma demostrable a rescindir el vinculo que le une con un
empleado o grupo de empleados.

Adicionalmente, el Grupo mantiene acuerdos con determinadas ejecutivos yfo Administradores del
mismo para satisfacerles ciertas retribucicnes en caso de que su vinculacidn fzboral se viera
interrumpida por causa no justificada. El importe de la retribucidn, cuyo importe no serfa significativo
para el Grupo, se carga a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada cuando se toma la decision
de rescindir las relaciones con las personas afectadas. El pasivo constituido a estos efectos se
encuentra registrado en la rdbrica "Provisiones” del balance consolidado.

En relacion con las indemnizaciones devengadas en el gjercicio, al 31 de diciembre de 2019 existe un

pasivo por importe de 192 miles de euros registrado en el capitulo “Provisiones — Restantes
provisiones” del balance consolidado adjunto {433 miles de euros al 31 de diciembre de 2019).

2.11.5 Facilidades crediticias a los empleados

De conformidad con los acuerdos alcanzados con los empleados, éstos pueden solicitar determinadas
ayudas financieras en las condiciones vy caracteristicas siguientes:

« Créditos para accesc a la primera vivienda o cambio de vivienda, a tipo de interés variable (70%
del euribor afo), con unos iimites maximo y minimo del 5,25% vy 0,5%, respectivamente.

o Créditos para acceso a segunda vivienda a tipo de interés variable {euribor ano).

¢ Crédito al consumo a tipo de interés variable {euribor ano).
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» Anticipos reintegrables sin intereses, por un importe maximo de seis mensualidades, con el
objeto de atender necesidades perentorias, plenamente justificadas.

2,12 Impuesto sobre beneficios

El gasto por el Impuestc sobre Sociedades se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada, excepte cuando sea consecuencia de una transaccion cuyos resultados se registran
directamente en el patrimonio neto, en cuyo supuesto, el impuesto sobre beneficios también se
registra con contrapartida en el patrimonio neto del Grupo.

El gasto por impuesto scbre beneficios del ejercicio se calcula como el impuesto a pagar respecto al
resultado fiscal del ejercicio, ajustado por el importe de las variaciones producidas durante el ejercicio
en los activos y pasivos registrados derivados de diferencias temporarias, de los créditos por
deducciones y bonificaciones fiscales y de las posibles bases imponibles negativas (véase la Nota
21,

El Grupo considera que existe una diferencia temporaria cuando existe una diferencia entre el valor
en libros v la base fiscal de un elemento patrimonial. Se considera como base fiscal de un elemento
patrimonial el importe atribuido al mismo a efectos fiscales. Se considera una diferencia temporaria
impenible aquella que generard en el futuro la obligacién para el Grupo de realizar algin paga a la
Administracidn. Se considera una diferencia temporaria deducible aquella que generard para la Entidad
algiin deracho de reembolsae o un menor pago a realizar a la Administracidn en el futuro,

Los créditos por deducciones y bonificacionas v los créditos por bases imponibles negativas son
importes que, habiéndase producido o realizado la actividad u obtenido el resultado para generar su
derecho, no se aplican fiscalmente en la declaracion correspondiente hasta el cumplimiento de los
condicionantes establecidos en la normativa tributaria para ello, considerandose probable por parte
de la Entidad su aplicacién en ejercicios futuros.

Se consideran activos y pasivos por impuesto corriente aquellos impuestos gue se prevén
recuperables ¢ pagaderos de la Administracion, respectivaments, en un plazo que no excede a los
doce meses desde la fecha de su registro. Por su parte, se consideran activos o pasivos por
impuestos diferidos aquellos importes que se espera recuperar o pagar, respectivamente, de la
Administracion en ejercicios futuros.

Se reconocen pasivos por impuesto diferido para todas las diferencias temporarias imponibles. No
obstante lo anterior, na se registran pasivos por impuestos diferidos con origen en |a contabilizacién
de un fondo de comercio,

Por su parte el Grupo sélo registra activos por impuestos diferidos con origen en diferencias
temporarias deducibles, en créditos por deducciones o bonificaciones o por la existencia de bases
imponibles negativas si se cumplen las siguientes condiciones:

» Si se considera probable que el Grupo vaya a tener en el futuro suficientes ganancias fiscales
contra las que poder hacerlos efectivos; 0 que correspoenda a activos fiscales diferidos que puedan
dar en el future derecho a su conversian en creditos exigibles frente a la Administracidn Tributaria
de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 130 de la Ley 27/2014, de 27 de noviembre, del
Impuesto sobre Sociedades {llamados “activos por impuestos diferidos mopetizables”); v

s En el caso de activos por impuestos diferidos con origen en bases imponibles hegstivas, éstas

se han producido por causas identificadas gue as improbable que se repitan.
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No se registran ni activos ni pasivos con origen en impuestos diferidos cuando inicialmente se registre
un elemento patrimonial, que no surja en una combinacién de negocios y que en el momento de su
ragistro no haya afectado ni al resultade contable ni al fiscal.

Con ocasién de cada cierre contable se revisan los impuestos diferidos registrados {tanto activos
como pasivos} con objeto de comprobar que se mantienen vigentes, efectudndose las opartunas
correcciones a las mismos de acuerdo con los resultados de los andlisis realizados,

El Grupo tributa en régimen de declaracion fiscal consclidada del Impuesto sobre Sociedades, dentro
del grupo fiscal consolidado del que es cabecera. Asimismo, Actius Immobiliaris Caixa Ontinyent,
S.A.U. también forma parte del grupo fiscal. Es por tanto, Caja de Ahorros y Monte de Piedad de
Ontinyant quien registra, en su caso, la deuda del grupo con la Administracion Tributaria,

2,13 Activos tangibles

2.13.1 Inmovilizado material de uso propio

El inmovilizado de uso propio incluye aguellos activos, en propiedad o adquirides en régimen de
arrendamiento financiero, que el Grupo tiene para su uso actual o futuro con propdsitos
administrativos distintos de los afectos al fondo de educacién y promocidn o para la produccién o
suministro de bienes v que se espera que sean utilizados durante mas de un egjercicio econdmico.
Entre ofros, se incluyen en esta categoria los activos materiales recibidos por el Grupe para la
liquidacién, total o parcial, de activos financieros que representan derechos de cebro frente a terceros
v a los que se prevé darles un uso continuado vy propio. El inmaovilizado material de uso propic se
presenta valorado en el balance consolidado a su coste de adquisicién, formado por el valor razonable
de cualquier contraprestacién entregada més el conjuntc de desembolsos dinerarios realizades o
camprometidos, menos;

«  Su correspondiente amaortizacién acumulada v,

+  Siprocede, las perdidas estimadas que resultan de comparar el valor neto de cada partida con
su correspondiente importe recuperable.

La amortizacién se calcula, aplicando el método lineal, sobre el coste de adquisicién de los activos
menos su valor residual, entendiéndose que los terrenos sobre los gue se asientan los edificios vy
otras construcciones tisnen una vida indefinida y gue, por tanto, no son objeto de amortizacién.

Las dotaciones anuales en concepte de amortizacion de los activos materiales se realizan con
caontrapartida en el epigrafe “Amortizacidn” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada v,
basicamente, equivalen a los porcentajes de amortizacion siguientes (determinados en funcién de los
anos de [a vida (til estimada, como promedio, de los diferentes elementos):

Afos de Vida

Util Esperada
Edificios de uso propio 7a7h
Mabiliaric Ga20
Instalaciones 5a25
Equipos informaticos y sus instalaciones 2aB
Vehiculos {elementos de transporte) 102815
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Con ccasion de cada clerre contable, el Grupo analiza si existen indicios, tanto internos como
externos, de gue el valor neto de los elementos de su activo material excede de su correspondiente
impaorte recuperable, en cuyo caso, se reduce el valor en libras del active de que se trate hasta su
importe recuperable vy se ajustan los cargos futures en concepto de amortizacidn en proporgién a su
valor en libros ajustado y a su nueva vida (til remanente, en el caso de ser necesaria una reestimacién
de la misma. Esta reduccion del valar en libros de los activos materiales de uso propio se realiza, en
caso de ser necesaria, con ¢argo al epigrafe “Pérdidas por deterioro del resto de activos (neto) — Otros
activos” de la cuenta de pérdidas v ganancias consolidada.

De forma similar, cuando existen indicios de que se ha recuperado el valor de un activo material
deteriorado, el Grupe registra la reversidén de la pérdida por detericro contabilizada en periodos
anteriores, mediante el correspondiente abono al epigrafe "Deterioro de valor o reversion del
deterioro del valor de activos financiercs — Activos tangibles” de la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada y ajusta en consecuencia los cargos futuros en concepto de su amortizacion. En ningin
caso, la reversion de la pérdida por deteriore de un activo puede suponer el incremento de su valor
en libros por encima de aqué! que tendrfa si no se hubieran reconocido pérdidas por deterioro en
gjercicios anteriores.

Asimismo, al menos con una periodicidad anual, se procede a revisar la vida Gtil estimada de los
elementos del inmovilizado material de uso propio, de cara a detectar cambios significativas en las
mismas que, de producirse, se ajustardn mediante la correspondiente correccién del cargo a la cuenta
de pérdidas v ganancias cansolidada de ejercicios futuros en concepto de su amortizacidn en virtud
de las nuevas vidas Utiles.

Los gastos de conservacién y mantenimiento de los activas materiales de uso propic se cargan a los
resultadas del ejercicio en que se incurren, en el capitulo “Gastos de administracién - Otros gastos
de administracién” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. Los costes financieros
incurridos como consecuencia de la finangiacién de los elementos del inmovilizado material de uso
propio se imputan a la cuenta de resultados consolidada en el momento de su devengo, no formando
parte del coste de adquisicién de los mismos.

Los activos de use propio que dejan de estar destinados a dicho uso vy para los que existe un plan de
venta por parte de la Direccion que se estima se lievaré a cabo en el plazo méaximae de un afo v
cumplen los demas requisitos establecidos en la NIIF 5 para ello, se clasifican ¢como actives no
corrientes en venta y pasan a valorarse de acuerdo a los criterios que se indican en la Nota 2.17.

2.13.2 Inversiones inmobiliarias

El epigrafe "Activos tangibles - Inversiones inmobiliarias” del balance consolidado recoge los valores
netos de los terrenos, edificios y otras construcciones que se mantienen bien para explotarlos en
régimen de alquiler, bien para obtener una plusvalfa en su venta como consecuencia de los
incrementas que se produzean en el futuro en sus respectivos precios de mercado.

Los criterios aplicados para el reconocimiento del coste de adquisicion de las inversiones
inmobiliarias, para su amortizacion, para la estimacién de sus respectivas vidas Utiles y para el registro
da sus posibles pérdidas por deterioro coinciden con los descritos en relacidn con los activos
materiales de uso propio {véase apartado anterior).
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2.12.3 Otros activos cedidos en arrendamiento operativo

El epigrafe “Activos tangibles — Inmavilizado material — Cedido en arrendamiento operativo” del
halance consolidado recoge los valores netos de aquellos activos materiales distintos de los terrenos
y de los inmuebles que se tienen cedidos por el Grupo en arrendamientc operativo.

Los criteries aplicados para el reconocimiento del coste de adquisicion de los activos cedidos en
arrendamiento, para su amortizacion, para la estimacién de sus respectivas vidas Utiles y para el
registro de sus posibles pérdidas por deterioro coinciden con los descritos en relacidn con los activos
materiales de uso propio (véase Nota 2.13.1).

2.13.4 Inmovilizado material afecto a la Obra Social

En el epigrafe "Actives tangibles — Inmovilizado material — Afecto a la Cbra Sccial” del balance
consolidado se incluye el valor neto contable de los activos materiales afectos a la Obra Social del
Grupo.

Los criterios aplicados para el reconocimiento del coste de adquisicién de los activos afectes a la Obra
Sacial, para su amortizacion, para la sstimacion de sus respectivas vidas (tiles y para el registro de
sus posibles pérdidas por deterioro coinciden con los descritos en relacién con los activos materiales
de usc propio (véase Nota 2.13.7), con la Unica salvedad de que los cargos a realizar en concepto de
amortizacién vy el registro de la dotacidn v de la recuperacién del posible deterioro que pudiesen sufrir
estos activos no se contabiliza con contrapartida en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada,
sino con contrapartida en el capftulo *Otros pasivaos” del halance consolidado.

2.14 Activos intangibles

Se consideran activos intangibles aquellos activos no monetarios identificables, aungue sin apariencia
fisica, que surgen como consecuencia de un negecio juridico ¢ han sido desarrollados internamente
par las entidades consolidadas, Solo se reconocen contablemente aquellos activos intangibles cuyo
coste puede estimarse de manera razenablemente objetiva vy de los que las entidades consolidadas
estiman probable obtener en el futuro beneficios econdmicos.

Los activos intangibles se recanocen inicialmente por su coste de adquisicién o produccion v,
posteriormente, se valoran a su coste menos, segln proceda, su correspondiente amortizacion
acurulada v las pérdidas por deterioro que hayan podido experimentar.

Los activos intangibles con vida definida se amortizan en funcién de su vida Util, aplicandose criterios
similares a los adoptados para la amortizacién de los activos materiales. La amortizacion anual de los
elementos del inmovilizado inmaterial se registra en el capitulo “Amaortizacién” de la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada.

Las entidades consolidadas reconocen contablemente cualquiar pérdida que haya podide producirse
en el valor registrado de estos activos con origen en su deterioro, utilizdndose como contrapartida el
epigrafe “Pérdidas por deterioro del resto de activos {neto) — Fonde de comercio vy otro activo
intangible” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. Los criterios para el reconocimiento de
las pérdidas por deterioro de estos activos v, en su caso, de las recuperaciones de las pérdidas por
deterioro registradas en gjercicios anteriores son similares a los aplicados para los activos materiales
de uso propio {véase Nota 2.13.1).
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2.15 Provisiones y pasivos contingentes

El capituio “Provisiones” de los balances incluye los importes registrados para cubrir las obligaciones
actuales del Grupo surgidas como consecuencia de sucesos pasados y gue estan claramente
identificadas en cuanto a su naturaleza, pero resultan indeterminadas en su importe o fecha de
cancelacidn; al vencimiento de las cuales, vy para cancelarlas, el Grupo espera desprenderse de
recurses gue incarperan beneficios econdmicos. Estas obligaciones pueden surgir de disposiciones
legales o contractuales, de expectativas vilidas creadas por las sociedadas del Grupo frente a terceros
respecte de la asuncidn de ciertos tipos de responsabilidades o por |z evolucién previsible de la
normativa reguladora de la operativa de las entidades; v, en particular, de proyectos normativos a los
gue el Grupo no puede susiraerse,

Las provisiones se reconocen en los balances cuando se cumplen todos y cada uno de los siguientes
requisitos:

* Representan una obligacién actual surgida de un suceso pasado,

s £nliafecha a que se refieren los estados financieras, existe una mayor probahilidad de que
se tenga que atender la obligacién que de lo contrario,

* Para cancelar la obligacién es prabable que la entidad tenga que desprenderse de recursos
que incorperan beneficios econdémicos, v

* Se puede estimar de manera razonablemente precisa el importe de la obligacion,

Entre otros conceptas, estas provisiones incluyen los compromisos asumidos con sus emnleados,
asl como las provisiones por litigios fiscales y lsgales.

Los activos contingentes son activos posibles, surgidos como consecuencia de sucesos pasados,
cuya existencia estd condicionada y deberd confirmarse cuando ocurran, ¢ no, eventos gue estéin
fuera del control del Grupo. Los activos contingentes no se reconocen en el balance ni en la cuenta
de pérdidas y ganancias, pero se informan en caso de existir en la Memoria Consolidada siempre v
cuando sea probable el aumento de recursas gue incorporen heneficios econémicos por esta causa.

Los pasivos contingentes son obligacicnes posibles del Grupo, surgidas como consecuencia de
sucesos pasados, cuya existencia esté condicionada a que ocurran, o no, uno 0 mas eventos futuros
independientes de la voluntad de la entidad. Incluyen también las obligaciones actuales de la entidad,
cuva cancelacion no es probable que origine una disminucién de recursos que incorporsn beneficios
econémicos o cuyo importe, en casos extremadamente poco habituzles, no pueda ser cuantificado
con la suficiente fiabilidad,

2.16 Estados de flujos de efective consolidado
En el estado de flujos de efective, se utilizan las siguientes expresiones en los siguientes sentidos:
»  Flujos de efectivo: entradas v salidas de dinero en efectivo v de sus equivalentes; entendiendo por

éstos equivalentes las inversiones a corto plazo de gran liquidez y bajo riesgo de alteraciones en
su valor.

rédito, asi como otras
nciagién. También se

»  Actividades de explotacién: actividades tipicas de las entidades de
actividades que no pueden ser calificadas como de inversion o de fi
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consideran actividades de explotacion los intereses pagados por cuslquier financiacién recibida
aunque sean consideradas como actividades de financiacion. Las actividades realizadas con las
distintas categorlas de instrumentos financieros que se han sefialadc en la Nota 2.2 anterior son
consideradas, a efectos de la elaboracion de este estado, actividades de explotacién,

= Actividades de inversion: incluye operaciones coma las de adquisicién, enajenacion o disposicidn
por otros medios de activos a largo plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo vy sus
equivalentes, tales como activos materiales, activos intangibles, participaciones, activos no
corrientes en venta y sus pasivos asociados, instrumentos de capital clasificados como disponibles
para la venta que sean inversiones estratégicas e instrumentos de deuda incluides en la cartera
de inversidn a vencimiento, en caso de gue existan.

» Actividades de financiacién: incluye los flujos de efectivo de actividades que producen cambios en
el tamafio y composicién del patrimenio neto y de los pasivos que no forman parte de las
actividades de explotacion.

A efectos de la elaboracion del estado de flujos de efective, se han considerado como “efectivo y
equivalentes de efectivo”, el saldo en efectivo, los saldos en efective en bancos centrales y
detarminados depésitos a la vista, correspondienda todos ellos a inversiones a corto plazo de gran
liquidez v con bajo riesgo a cambios en su valor.

2.17 Activos no corrientes en venta y grupos enajenahbles de elementos que se han clasificado
como mantenidos para la venta

El capitulo “Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como
mantenidos para la venta” del halance consolidado recoge el valor en libros de las partidas -
individuales o, en su ¢aso, integradas en un conjunto {“grupo de disposicién™) o que, en su caso,
formen parte de una unidad de negocio que se pretende enajenar {"operaciones en interrupcion”) -
que por su naturaleza se estima que tienen un plazo de realizacién o recuperacién superior a un ano,
pero que se pretenden enajenar por parte del Grupo y cuya venta es altamente probable que tenga
lugar, en las condiciones en las que estos activos se encuentran actualmente, en el plazo de un afo
a contar desde la fecha a la que se refieren las cuentas anuales consclidadas.

También se consideran como activos no corrientes en venta las participaciones en empresas del
Grupo, asociadas o multigrupo u otros activos financieros, que, en su caso, cumplan los requisitos
establecidos en el parrafo anterior.

Por lo tanto, la recuperacion del valor en libros de estas partidas - que pueden ser de naturaleza
financiera y no financiera - previsiblemente tendré lugar a través del precio que se obtenga en su
enajenacidn o disposicion, en lugar de mediante su Uso continuado.

Concretamente, los activos inmobiliarios u otros no corrientes recibidos por el Grupo para la
satisfaccion, total o parcial, de las obligaciones de pago frente a ella de sus deudores se consideran
activos no corrientes en venta y grupos enajenables de elementos gue se han clasificado como
mantenidos para la venta, en caso de existir; salvo que el Grupo haya decidido hacer un uso
continuado de esos activos o clasificarlas como inversiones inmobiliarias {véase Nota 2.13.2).

Simétricamente, el capftulo “Pasivos incluidos en grupos enajenables de elementos que se han
clasificado como mantenidos para la venta” del balance recoge, en caso de existir, los saldos
acreedores asociados a los grupos de disposicion o a las operaciones en interrupcién gue pudiese
tener el Grupo.
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Con caracter general, los activos clasificados como activos no corrientas en venta y grupos
enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta se valoran por el
menor imparte entre su valor en libros en el momento en el que son considerados como tales y su
valor razonable, neto de los costes de venta estimados de los mismos. Mientras gue permanecen
clasificados en esta categoria, los activos amortizables no se amortizan.

En el casc de que el valor en libros exceda al valor razonable de los activas, netos de sus costes de
venta, el Grupo ajusta el valor en libros de los activos por el importe de dicho exceso, con cargo al
capitulo "Ganancias o pérdidas procedentes de activos no corrientes v grupos enajenables de
elementos clasificados como mantenidos para la venta no admisibles como actividades
interrumpidas” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. En caso de producirse postetiores
incrementos del valor razonable de los activos, el Grupe revierte las pérdidas anteriormente
contabilizadas, incrementando el valer en libros de los activos con el limite del importe anterior a su
posible deterioro, con abono en el capitulo “Ganancias o pérdidas procedentes de activos no
corrientes vy grupos enajenables de elementes clasificados como mantenidos para la venta no
admisibles como actividades interrumpidas”™ de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

Los resultades procedentes de la venta de activos no corrientes en venta se presentan en el capltulo
"Ganancias ¢ pérdidas procedentes de activos no corrientes v grupos enajenables de elementos
clasificados como mantenidos para la venta no admisibles como actividades interrumpidas” de la
cuenta de pérdidas vy ganancias conselidada,

No obstante o anterior, los activos financieros, los activos procedentas de retribuciones a empleados
y los activos por impuestos diferidos que, en su caso, se clasifiquen comoe no corrientes en venta,
formen parte de un grupo de disposicién o de una operacién en interrupcion, no se valorardn de
acuerdo a lo dispuesto en los parrafos anteriores, sino de acuerde a los principios y normas aplicables
a éstos conceptoes, que se han explicado en los apartados anteriores.

2.18 Obra Social
El fondo de la obra social se registra en el epigrafe "Otros pasivos"” del balance consolidado.
Las dotaciones a dicho fondo se contabilizan como una aplicacién del beneficio de la Caja.

Los gastos derivadoes de [a Obra Social se presentan en el balance consolidado deduciendo el fondo
de la obra social, sin que en ningn caso se imputen a la cuenta de pérdidas vy ganancias consolidada.

Los activos materiales vy los pasivos afectos a la obra social se presenta en las rdbricas “Activos
tangibles — Inmovilizado material; Afecto a lz obra social” v “Otros pasivos”, respectivamente, del
balance consolidado.

El importe de la Obra Sccial que se materializa mediante actividades propias de la Caja, se registra
simultaneamente mediante la reduccién del fondo de la obra social y mediante la contabilizacion de
un ingreso en la cuenta de pérdidas y ganancias consaolidada de acuerdo con las condiciones normales
de mercado para dicho tipo de actividades.

2.19 Combinaciones de negocios

Se consideran combinaciones de negocios aquellas operaciones mediante las kyalps se prdduce la
union de dos 0 mas entidades o unidades econdmicas en una Unica entidad o gifu
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En las combinaciones de negocios, el Grupo aplica el métedo de adquisicion.
La fecha de adquisicidn es aguella en la que el Grupa obtiene el centrol del negocic adquirido.

La contraprestacién entregada por la combinacidn de negocios se determina en la fecha de
adquisicion por la suma de los valores razonables de los activos entregados, los pasivos incurridos o
asumidos, los instrumentos de patrimonio neto emitidos y cualquier contraprestacion contingente
que dependa de hechos futuros o del cumplimiento de ciertas condiciones a cambio del control del
negocio adquirido.

La contraprestacion entregada, excluye cuslquier desembolso que no forma parte del intercambio por
el negocio adquirido. Los costes relacionados con la adguisicidn se reconocen como gasto a medida
que se incurren.

El Grupo reconoce en la fecha de adquisicion los activos adquiridos, los pasivos asumidos por su valor
razonable. Los pasivos asumidos incluyen los pasivos contingentes en la medida en que representen
cbligaciones presentes que surjan de sucesos pasados y su valor razonable pueda ser medido con
fiahilidad. Asimismo, el Grupo reconoce los activos por indemnizacién otorgados por el vendedor al
mismeo tiempo y siguiendo los mismos criterics de valoracion de la partida objeto de indemnizacidn
del negocio adquiride, considerando en su caso el riesgo de insolvencia y cualquier limitacién
contractual sabre el importe indemnizado.

Los activos y pasivos asumidos se clasifican y designan para su valoracidn posterior sobre la base de
los acuerdos contractuales, condiciones econdmicas, politicas contables y de explotacidn y otras
condicicnes existentes en la facha de adguisicion, excepto los contratos de arrendamiento en los que
el negocio adquirido es el arrendader y de seguros,

El exceso existente entre la contraprestacion entregada, més el valor asignado a las participaciones
no dominantes y el importe neto de los activos adquiridos v los pasivos asumidos, se registra como
fondo de comercio. En su caso, el defecto, después de evaluar el importe de la contraprestacion
entregada, ef valor asignado a las participaciones no dominantes vy la identificacion y valoracién de los
activos netos adquiridos, se reconoce en una partida separada de la cuenta de resultados consolidada.

Con fecha 27 de diciembre de 2018, el Consejo de Administracidn del Grupo adquirié la totalidad de
las participaciones de la sociedad Hatel Kazar, S.L. Es el Unico hotel de la ciudad, considerado como
un servicio basico vy esencial para la ciudad vy capital de comarca. Esta consideracidn estéd contemplada
en los principios fundacionales de la Caja mediante la inversidén en actuaciones que dinamicen la
economia de la zona de actuacion.

El desembalso efectuado por el Grupo ascendié a 1.750 miles de euros, no existiendo diferencias
significativas entre dicha contraprestacién entregada vy el valor razonable de los activos netos
adquiridos.

Esta adguisicién no generd para el Grupo, ingresos ordinarios y resultados conselidados significativos
entre la fecha de adquisicién y el cierre del gjercicio. Asimisma, si [a adquisicidn se hubiera producido
al 1 de enero de 2018, los ingrescs ordinarios del Grupo v el resultado consolidado del gjercicio anual
terminado en 31 de diciembre de 2018 no habrfan tenido impactos significativos.

2.20 Permutas de activos

Se entisnde por “permuta de activos” la adguisicién de activos materiales o intangibles a cambio de
la entrega de otros activos no monetarios ¢ de una combinacién de activos monetarios y no
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monetarios. A los efectos de estas cuentas anuales consalidadas, la adjudicacion de activos que traen
su causa del proceso de recuperacion de importes debidos por terceros a las entidades consolidadas
na se considera una permuta de activos.

Los activos recibidos en una permuta de activos se valoran a su valor razonable, siempre v cuando en
dicha operacion de permuta se pueda entender que existe sustancia comercial, cuando el vaior
razonable del activo recibido, o en su defecto del activo entregado, se pueda estimar de manera fiable.
El valor razonable del instrumento recibide se determina como el valor razonable del activo entregado,
mas, si procede, el valor razonable de las contrapartidas monetarias entregadas, salvo que se tenga
una evidencia mas clara del valer razonable del activo recibido.,

En aquellas operaciones de permuta que no cumplan con los requisitos anteriores, el activo recibido
se registra por el valor neto contable del activo entregado, mds el imparte de las contraprestaciones
monetarias pagadas o comprometidas en su adquisicion.

Durante el ejercicio 2012 y 2018, no se han producido permutas de activos.
2.21 Estado de cambios en el patrimonio neto consolidado

Estado de ingresos y gastos reconocidos consofidado

En esta parte del estado de cambios en el patrimonio neto consoclidado se presentan los ingresos y
gastos generados por el Grupo como consecuencia de su actividad durante el gjercicio, distinguiendo
aquellos registrados como resultados en la cuenta de pérdidas v ganancias consolidada del ejercicio
v los otros ingresos v gastos registrados, de acuerdo con lo dispuesto en la normativa vigente,
directamenta en el patrimonio neto {otro resultado glabal) distinguiendo en estos Ultimos, a su vez,
entre aguellas partidas que podrén ser reclasificadas & resultados de acuerdo a lo dispuesto en la
normativa aplicable y las que no,

Por tanto, en este estado se presenta;
al  Elresultado consolidado del ejercicio.

b} El importe neto de los ingresos y gasios reconocidos directamente en el patrimonio neto
consolidado como “elementos que no se reclasificaran en resultados”.

¢} El importe neto de los ingresos y gastos reconocidos directamente en el patrimonio neto
consaolidado como “elementos que pueden reclasificarse en resultados”.

dy  El "resultado consolidado global total del ejercicio” caleulado como la suma de las letras
anteriores.

Las variaciones habidas en los ingresos y gastos reconocidos en el patrimonio neto consolidado como
slementos que pueden reclasificarse en resultados se desglosan en:

a}  Ganancias o pérdidas de valor contabilizadas en patrimonio neto consolidado: recoge el importe
de los ingresos, neto de los gastos originados en el ejercicio, reconocidos directamente en el
patrimonio neto consolidado. Los importes reconocidos en el patrimonio neto consolidado en el
ejercicio se mantendran en esta partida, aungue en el mismo ejercicio se traspasen a la cuenta
de pérdidas y ganancias consolidada o al importe en libros inicial de los petivos o pasivgs, o se
reclasifiquen a otra partida.
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b} Transferidos a resultades: recoge el importe de las ganancias o pérdidas por valoracion
reconocidas previamente en el patrimanio nete consolidado, aungue sea en el mismo ejercicio,
que se reconacen en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio.

¢ Transferidos al valor inicial de los elementos cubiertos: recoge el importe de las ganancias o
pérdidas por valoracién reconaocidas previamente en el patrimonio neto, aunque sea en &l mismo
gjercicio, que se reconozcan en el importe en libros inicial de activos y pasivos como
consecuencia de coberturas de flujos de efectiveo.

d)l Otras reclasificaciones: recoge el imporie de los traspasos realizados en el ejercicio entre
partidas conforme a los criterios establecidos en la normativa vigente.

Los importes de estas partidas se presentan por su importe brute, incluyéndose al final tanto de los
elementos que se puedan come de los que no se pueden reclasificar come resultados en una partida
separada el impuesto schre ganancias que les corresponda.

Estado de cambios en el patrimonio neto consolidado

En este estado se presentan todos los cambios habidos en el patrimonio neto, incluidos los que tienen
su origen en cambios en los criterios contables v en correccicnes de errores que, en su €aso, se
hayan podido producir, Este estado muestra, par tante, una conciliacién del valor en libros al comienzo
v al final del ejercicio de todas las partidas que forman el patrimonic neto, agrupando los movimientos
habidos en funcién de su naturaleza en las siguientes partidas:

a) Efectos de la correccién de errores vy de los cambios en las politicas contables: en esta categorfa
se incluirdn los ajustes al patrimonio neto consolidado que surjan como consecuencia de la
reexpresion retroactiva de los estados financieros que proceda realizar, distinguiendoe entre los que
corresponden a cambios en las politicas contables y los que corresponden a correcciones de
errares.

b) Resultado global total del ejercicio; en esta categoria se incluird el importe de la partida de igual
nombre del estado de ingresos v gastos reconacidos correspondiente a la misma fecha.

¢} Otras variaciones del patrimonio neto: recoge las variaciones realizadas directamente en el
patrimonio neto por aumentes v reducciones de capital, u otros instrumentos de patrimenio
{incluidos jos gastos en que se incurre por dichas operaciones), distribucidn de dividendos o
remuneraciones a los accionistas, reclasificacién de instrumentos financieros del patrimonio neto
al pasivo o viceversa, traspasos entre partidas de patrimonio neto consolidado que por su
naturaleza no se hayan incluido en otras partidas, aumentos y disminuciones del patrimonio neto
resultantes de combinaciones de negocios, pagos basados en acciones, vy cualquier incremente o
reduccién del patrimanic neto gue no se pueda incluir en las categor(as anteriores.

2.22 Principio de devengo

Las presentes cuentas anuales consolidadas, salvo en lo relativo a los estados de flujos de efectivo,
se han elaborado en funcién de la corriente real de bienes v servicios, con independencia de la fecha
de su pago o de su cobro, a excepcidn de los intereses relativos a inversiones crediticias y otros
riesgos sin inversion con prestatarios considerados como deteriorados, que se abonan a resultados
en el mamento de su cobro.
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La periodificacidn de intereses en operaciones tanto activas como pasivas, con plazos de liguidacién
superiores a doce meses, se calculan por €l método financiero, En |as operaciones a menor plazo se
periodifica indistintamente por el método financiero o lingal.

Siguiendo la practica general financiera, las transacciones se registran en la fecha en que se producen,
que puede diferir de su correspondiente fecha valor, en base a la cual se calculan los ingresos y gastos
financieros.

2.23 Principio de empresa en funcionamiento

En |z elaboracidn de las cuentas anuales consolidadas se ha considerado que la gestion dal Grupo
continuara en el futuro previsible, siguiendo el principic de empresa en funcionamiento. Por tanto, la
aplicacion de las normas contables no estd encaminada a determinar el valor del patrimoenio neto a
efectos de su transmisidn global o parcial, ni el importe resultante en caso de su liquidacidn,

Distribucion de resultados de la Entidad dominante

La propuesta de distribucién del beneficio neto de la Entidad dominante del gjercicio 2019 que el
Conssjo de Administracidn propondra a la Asamblea General para su aprobacién, es la siguiente:

Miles de

Euros
Obra Social {18,26%!) 1.073
Reservas 4804
Beneficio neto del ejercicio 5.877

La distribucion del beneficio neto de ia Entidad del ejercicio 2018 aprobada por la Asamblea General
el 27 de junio de 2019, fue la siguiente:

Miles de

Euros
Obra Social (18,37 %) 1.157
Reservas 5319
Beneficio neto del ejercicio 6.516

Informacidn por segmentos de negocio

El Grupo ha estructurado la informacidn por segmentas segdn se establece en la NIIF 8, en funcién
de los segmentos de negocio {primario) y siguiendo una distribucion geogréfica (secundario).

Adicionalmente, la NIIF 8 establece que se debe infarmar de todos aquellos segmentos que supongan
al menos el 10% de los ingresos externos ¢ internos totales, o cuyos resultados supongan al menos
el 10% de las ganancias o pérdidas, o cuyos activos supengan al menos el 10%. lgualmente, se
informard de aguellos segmentos, independientemente de su tamario, que supongan agregadamente
al menos el 75% de los ingresos ordinarics del Grupo.
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Las operaciones del Grupo coinciden, basicamente, con las actividades que desarrolla la Caja, es decir,
actividades tipicamente financieras v, fundamentalmente, centradas en la captacién de pasivos para
la posterior financiacidn al consumo, 1a vivienda y las empresas,

La escasa representatividad que dentro del conjunto de actividades desarrolladas por el Grupo tienen
los segmentos de negocio distintos del principal, determina que este tipo de informacion de gestién
segrmentada no sea habitualmente utilizada por los Administradores de la Caja para el seguimiento de
las operaciones y como apovyo en la toma de decisiones.

Este aspecto, junta con el heche de que las entidades consolidadas que desarrollan negocics no
financieras no aportan, en ningdn caso, una cifra de negocios superior al 10% de la cifra de negocios
consoclidada, son los motivos de que no se desglosen las operaciones del Grupo por segmentos. No
obstante, incluye informacion desglosada sobre la distribucion geografica de las operaciones
realizadas por el Grupo, actividad gue realiza integramente en Espana.

Retribucianes al Consejo de Administracidn y al personal clave de la Direccion

El "personal clave de la Administracion vy la Direccién” del Grupo, entendido como tal aquellas
personas que tienen auteridad y responsabilidad para planificar, dirigir y controlar las actividades del
Grupo, directa e indirectamente, esta integrado por los miembros del Consejo de Administracion y de
la Alta Direccidn de la Caja. Por sus cargos, este colectivo de personas se considera “parte vinculada”
y, como tal, sujeto a unos requerimientos de infarmacién que se recogen en esta Nota.

También constituyen partes vinculadas tante el cenjunto de personas que mantienen con “el personal
clave de la Administracién y la Direccién” determinadas relaciones de parentesco o afectividad, como
también aquellas sociedades contreladas, con influencia significativa o con poder de voto importante
del personal clave o de algunas de las personas comentadas de su entorna familiar. Las transacciones
de la Entidad con éstas otras partes vinculadas se informan en la Nota 43.

5.1 Remuneracidn al Consejo de Administracion
En el siguiente cuadro se musstra un detalle de las remuneraciones devengadas a favor de los

miembros del Consejo de Administracion de la Entidad en concepto de dietas, exclusivamente en su
calidad de Consejeros de la Entidad, durante los ejercicios 2019y 2018;
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Miles de Euros
2019 2018

Antonio Carbonell Tatay 1 1
José Pla Barber

Eduarda Ubeda Mestre
Juan-Luis Gandia Cabedo
Agustin Iranzo Reig
Vicent-Tomés Guillamoén Payd
Isabel Herndndez Gézquez
M2 Angeles Martinez Ferri

Heonorio Cabezuelo Castro
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5.2 Remuneraciones al personal clave de la Direccion de la Entidad

A efectos de la elaboracién de las presentes cuentas anuales, se ha considerado como personal de
Alta Direccién de la Entidad durante 2019 v 2018 a diez y nueve personas, respectivamente, que
ocupaban los puestos de Director General, Jefe del Area de Negocio, Jefe del Area Financiera, Jefe
del Area de Operaciones y Medios, Jefe de Recursos Humanos, Jefa de Riesgos, Jefe de Asesoria
Juridica, Jefe de Secretaria y Obra Social, Jefe de Auditoria Interna v Jefe de Control, los cuales se
han considerado a dichos efectos, personal clave de la Entidad.

En el cuadro siguiente se muestran las remuneraciones devengadas por la Entidad en favor de 1a Alta
Direccion, tal y como se ha definido anteriormente, en los ejercicios 2019 y 2018;

Miles de Euros
2018 2018
Retribuciones a corto plazo 959 926
Prestaciones post-empleo
Jubilacién 42 40
Fallecimiento e invalidez 75 78
Total 1.076 1.044

En relacion con las prestaciones post-empleo, los compromisos por jubilacién existentes son de
aportacién definida. En cuanto a los compromisos por fallecimiento e invalidez, los mismos estén
cubiertcs mediante péliza de seguro, tal v como se describe en la Nota 2.11.3.

5.3 Otras operaciones realizadas con los miembros del Consejo de Administracion y con la
Alta Direccion

Ademas de las retribuciones devengadas durante el ejercicio a faver de los miembros del Consejo de
Administracién de la Entidad vy de la Alta Direccidn que se han indicado anteriormente, se presenta a
continuacion un detalle de los ingresos vy gastos registrados en las cuentas de pérdidas y ganancias
de los ejercicios 2018 v 2018 correspondientes a operaciones realizadas con estos colectivos por la
Entidad: .
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Miles de Euros

2018

2018

Ingresos financieros
(Gastos financieros

12

1

Asimismo, a continuacién se ofrece un detalle de los saldos de active vy pasivo registrados en el
balance que corresponden a operacicnes mantenidas por la Entidad con los miembros del Consejo
de Administracién y con la Alta Direccion al 31 de diciembre de 2019 y 2018:

Miles de Euros
2018 2018
Activo
Préstamos y anticipos 668 746
Pasivo
Depdsitas de |a clisntela 1.352 1.140

El desglose de los plazos en origen de las operaciones incluidas en el cuadro anterior es el siguiente:

Miles de Euros
Hasta 1 Delab Deba 10 Da 10a Mas de 15
Préstamos y anticipos Ao ARos Afos 15 Afios Afos Total
31 de diciembre de 2019-
Consejo de Administracidn - 3 - - 191 194
Alta Direccion 1 69 39 6 359 474
Total | 72 39 6 550 668
31 de diciembre da 2018-
Consejo de Administracion - 1 1 - 202 204
Alta Direccién - g2 62 5 393 542
Total - 83 63 b 5495 746
Miles de Euros
Hasta 1 Dela2 Mas de 2
Depdsitos de la Clientels Ala Vista Ana Anos Afas Total
31 de diciembre de 2013-
Consejo de Administracién 407 - - - 407
Alta Direccién 651 284 - - 945
Total 1.058 294 - - 1.352
31 de diciembre de 2018-
Cansejo de Administracién 389 - - 25 414
Alta Direccién 472 2b4 - - 726
Total 861 254 - 25 1.140

El desglose de los importes dispuestos vy las garantias de las operaciones incluidas en los cuadros
anteriores al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es el siguiente:
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iiles de Euros
2019 2018
Consejo de Alta Consejode Alta
Administracion Direccidn Administracion Diraccién
Préstamos y anticipos-
Garantia hipotecaria 120 359 126 393
Garantia personal y otras 74 115 78 149
Importe dispuesto 184 474 204 542

lLas operacionas de préstamos y anticipos cuentan con las garantias habituales en funcién del tipc de
operacionses. De igual forma, dichas operaciones tienen vencimientos normales, no presentando
plazos inusualmente largos.

La totalidad de las operaciones realizadas con partes vinculadas pertenecen al giro o trafico ordinario
de la Entidad dominante y se han cencedido en candiciones de mercado, tanto en lo relativo a precio
y plazo, como a garantfas. Asimismo, la contraprestacion fijada para la liquidacién de las operaciones
detalladas es mediante el reembalso de las cantidades entregadas en las fechas previstas de
vencimiento.

5.4 Prestaciones post-empleo con anteriores miembros del Consejo y de la Alta Direccion

Los gastos registrados en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada en concepto de
compremisos por pensiones y obligaciones similares mantenidos por 1a Entidad dominante con
anteriores miembros de la Alta Direccién en el ejercicio 2019 ascendieron a 47 miles de euros (12
miles de euros en el gjercicio 2018).

No existen compremisos can los actuales o anteriores mismbros del Consejo de Administracion.

5.5 Detalle de participaciones en sociedades con actividades similares y realizacién por
cuenta propia o ajena de actividades similares por parte del Gonsejo de Administracién

Los miembros del Consejo de Administracidn han informado que durante el ejercicio 2019 y hasta la
fecha de formulacién de las presentes cuentas anuales consolidadas no se han producido situaciones
de conflicto de interés con la Entidad, ni por ellos mismos ni por terceros vinculados.

No obstante, siguiendo con la politica informativa y de transparencia de ejercicios anteriores del
Grupo, se informa que el consejero D. Antonio Carbonell Tatay ostenta una participacién infericr al
0,01% en la entidad financiera Caixabank, S.A. sin que suponga situacién de conflicto de interés.

A la fecha de la formulacién de las presentes cuentas anuales consolidadas el Consejo de
Administracion de la Caja estd compuesto por siete varones y dos mujeres.
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(8} Efectivo, saldos en bancos centrales v otros depdsitos a la vista

El desglose del saldo de este capftulo de los balances consolidados al 31 de diciembre de 2019 y
2018 es el siguiente:

Miles de Euros
2019 2018
Efectivo 8.050 7.686
Saldos en efectivo en bancos centrales {*} 44,987 5.063
Otros depdsitos a la vista 48.373 652,681
102.390 75.420

{*) Este saldo corresponde Integramente al saldo en efectivo en Banco de Esparta.

El tipo de interés efectivo medio de los instrumentos de deuda clasificados en esta cartera al 31 de
diciembre de 2018 era del 0,00% (0,01% al 31 de diciembre de 2018),

En la Nota 22 se incluye informacién sobre el valor razonable de estos instrumentos al 31 de diciembre
de 2019 v 2018. En la Nota 25 se incluye informacién sobre el riesge de liquidez, considerande la
existencia de estos instrumentos financieros, entre la que se incluye informacidn sobre el plazo de
vencimiento de estos activos.

El saldo registrade en este epigrafe al 31 de diciembre de 2019 y 2018 representa la exposicion
maxima al riesgo de crédito asumido por el Grupo asociado a estos instrumentos.

Al 31 de diciembre de 2019 v 2018 ne existian activos clasificados en esta categoria que tuviesen
importes vencidos y ne cobrados, o que estuvieran detericrados.
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(7} Activos vy pasivos financieros mantenidos para negociar

La composicion del saldo de estos capitulos de los balances adjuntos es:

Miles de Euros
ACTIVO 2019 2018

Derivados 18 117
Valores representativos de deuda - -
Instrumentos de patrimonio - -
Préstamos y anticipos - -

18 117
PASIVO 2018 2018
Derivados 33 37
Posiciones cortas de valores - -
Depésitos - -

33 37

A continuacion se presenta un desglose de las activos y pasivos financieros incluidos en este capitulo
de los balances al 31 de diciembre de 2019y 2018:

Miles de Euros
Saldos Deudores Saldos Acreedores
2019 2018 2018 2018
Derivados de negociacion-
Derivados negociados en mercados organizados - - - -
Derivados no nagociados en mercados organizados 18 117 33 37
18 117 33 37

En la Nota 23 se presenta informacidn sobre el riesgo de crédito asumido por el Grupo en relacion
con las activos financieros, distintos de los instrumentos de patrimonio, inciuvidos en esta categoria.
Por su parte, en las Notas 24 y 25 se incluye informacion solre los riesgos de mercado v liquidez,
respectivamente, asociados a los instrumentos financieros incluidos en esta categoria,

En la Nota 22 se incluye informacion sobre el valor razonahble de los instrumentos financieros incluidos
en esta categorfa. En la Nota 27 se incluye informacidn sobre concentracién de riesgos relativa a los
activos financieros incluidos en esta categoria de instrumentos financieros. En {a Nota 26 se incluye
informacion sobre la exposicidn al riesgo de tipe de interés.

A continuacién se presenta el desglose del valor razonable de los derivados de negociacién
contratados por el Grupo, clasificados en funcién de sus riesgos inherentes, asi como su valor.nocional
{imparte en base al cual se calculan los pagos y cobros futuros de estos delvados) al 31 de diciembre
de 2019 v 2018;
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Miles de Euros
2019 2018
Valores Razonables Valores Razonables
Saldo Saldo Valor Saldo Saldo Valor
Deudor Acreedor Nocional Daudor Acraedor Nocional
Riesgo de interés - - - - - -
Riesgo de cambio 18 14 2.632 13 11 1.214
Riesgo sobre acciones - 18 7.403 104 28 7.482
18 33 10.035 117 37 8.696

Ef valor nocicnal de los contratos fermalizados na supone el riesgo real asumido por el Grupo. El riesgo
real resulta de la posicidn neta en estos ingtrumentos financieros mediante la compensacién y/o
combinacion de los mismos, asi como con otras posiciones patrimoniales del Grupo.

{8) Activos financieros no destinadoes a negociacidén valorados obligatoriamente a valor
razonable con cambios en resultados

La composicion del saldo de este capitulo de jos balances adjuntos es la siguiente:

Miles de Euros
2019 2018
Instrumentos de patrimonio 34.377 31.112
Valores representativos de deuda 427 455
Préstamos v anticipos a la clientela - -
34.804 31.567

El beneficic por operacicnes financieras de la cartera de activos financieros no destinados a
negociacidn valorados obligatoriamente a valor razonable con cambios en resultados registradecs en
el ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2019 en la cuenta de pérdidas y ganancias asciendan a
2.238 miles de eures {una pérdida de 428 milas de eurcs al 31 de diciembre de 2018} (véase nota 36).

Durante el ejercicio finalizado e! 31 de diciembre de 2019, el Grupo ha recibido 216 miles de euros en
dividendos por estas inversioneas (59 miles de euros al 31 de diciembre de 2018} (véase nota 32).

En la Nota 22 se incluye determinada informacion sobre el valor razonable de los instrumentos
financieros, entre los que se encuentran los incluidos en este epigrafe del activo.

En la Nota 23 se incluye informacién sobre el riesgo de crédito al que estdn afectos los valores
representativos de deuda incluidos en esta categorfa de instrumentos financieros asi como el
movimianto v distribucién de las pérdidas por deterioro.

En la Nota 24 se presenta determinada informacion sobre el riesgo de mercado al que estd expuesta
la Caja asociado a estos activos financieros. En la Nota 28 se incluye informacidn sobre exposicidn al
riesgo de tipo de interés.

En la Nota 25 se presenta determinada informacién sobre el riesgo de liquidez del Grupo, gue incluye
informacion sobre el plazo de vencimiento rasidual de estos activos financieros al 31 de diciembre de
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2019y 2018. En la Nota 27 se presenta informacion sobre el riesgo de concentracion asociade a estos
activos financieros.

{9) Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultade global
9.1 Compaosicion del saldo

La composicién del saldo de este capftulo de los balances adjuntos, por tipos de instrumentos
financieros, es la siguiente:

Miles de Euros

2018 2018
Instrumentos de patrimonio 65,757 41.693
Férdidas por deterioro - -
65,757 41.693
Valores representativos de deuda 393.249| 446.161
Pérdidas por deterioro {1.469) {1.289}

391.780 | 444.862
457.637| 486,555

Durante el ejercicio 2019 y 2018, no se han producido reclasificaciones significativas desde "Activos
financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global” hacia otros epigrafes, ni desde
otros eplgrafes hacia " Actives financieras a valor razonable con cambios en otro resultado global”.

De la totalidad de los valores incluidos en este epigrafe del balance a 31 de diciembre de 2019,
168.271 miles de suros estan emitidos por entidades extranjeras {112,272 miles de euros a 31 de
diciembre de 2018). En la Nota 22 se incluye determinada informacién sobre el valor razonable de los
instrumentos financiergs, entre los que se encuentran los incluidos en este epigrafe del activo,

En la Nota 23 se incluye informacidon sobre el riesgo de crédito al que estdn afectos los valores
representativos de deuda incluidos en esta categoria de instrumentos financieros asi como el
movimiento v distribucion de las pérdidas por deterioro.

En la Nota 24 se presenta determinada informacion sobre el riesgo de mercado al que estd expuesta
la Caja asociado a estos activos financieros. En la Nota 26 se incluye informacién sobre exposicion al
riesgo de tipo de interés.

En la Nota 25 se presenta determinada informacion sobre el riesgo de liquidez del Grupo, que incluye
informacion sobre el plazo de vencimiento residual de estos activos financieros al 31 de diciembre de
2019y 2018. En la Nota 27 se presenta informacidn sobre el riesgo de concentracion asociado a estos
activos financieros.
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9.2 Instrumentos de patrimonio

El desglose del saldo del epigrafe “Instrumentos de patrimonio” a 31 de diciembre de 20719 v 2018,
es;

Miles de euros
Imperte en libros
2019 2018
Instrumentos de patrimonio

De los cuales: entidades ds crédito 764 861
De los cuales! otras socliedades financieras 46.040 32.972
De los cuales: sociedades no financieras 18.953 7.860

65.757 41.693

9.3 Valores representativos de deuda

El desglose del saldo del epigrafe “Valores representativos de deuda”, por tipos de instrumentos
financieros, es:

Miles de eurgs

Importe en libras

2018 2018
Valores representativos de deuda

Bancos centrales - -
Administraciones Fublicas 111.554 162.269
Entidades de crédito 90.623 108.574
Otras sociedadas financieras 132.489 116.672
Sociedades no financieras 58.683 53.646

393.249 446.161

Deterioro del valor acumulade

2019 2018
Valores representativos de deuda

Bancos centrales - -

Administragiongs Publicas - -
Entidades de crédito {6) {6}
Otras sociedades financieras {974) {893}
Sociedades no financieras {489} {400}
{1.469] {1,.299]
391,780 444,862

El tipo de interés efective medic de los instrumentos de deuda clasificados en esta cartera al 31 de
diciemnbre de 2019 era del 2,36% (2,80% al 31 de diciembre de 2018).
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9.4 Plusvalias/minusvalias

Instrumentos de patrimonio

El movimiento de las plusvalias/minusvalias [netas de impuestos) registradas en los ejercicios 2019y
2018 en el epigrafe "Otro resultado global — Elementos que no se reclasificaran en resultados -
Cambios del valor razonable de los instrumentos de patrimonio valerados a valor razonable con
cambios en otro resultado global” de los balances adjuntos fue el siguiente:

Miles de euros

2018 2018
Saldo inicial {1.183) 492
Ajustes de primera aplicacién de la NIIF @ - {436)
Ganancias y pérdidas por valoracidn 3.480 (1.770}
Impuestos sobre beneficios v otros {1.044) 531
Saldo final 1.253 {1.183)

Valores representativos de deuda

El movimiento de las plusvalias/minusvalias {netas de impuestos) registradas en los ejercicios 2019 y
2018 en el epigrafe “Otro resultado global acumulado- Elementos que pueden reclasificarse en
resultados — Cambios del valor razonable de los instrumentos de deuda valorados a valor razonable
con cambios en otro resultado global” de los balances adjuntos fue el siguiente:

Miles de euros

2019 2018
Saldo inicial 18.644 26.945
Ajustes de primera aplicacién de la NIIF 9 - 221
Ganancias y pérdidas por valoracidn 3.214 {12.270)
Impuestos sobre beneficios y otros {883) 3.653
Importes transferidas a resultados {270) 95
Saldo final 20.705 18.644

{10) Activos financieros a coste amortizado

A continuacién se presenta un desglose de los activos financieros incluidos en este capltulo de los
balances al 31 de diciembre de 2019 v 2018:

Miles de euros
2019 2018
Valores representativos de deuda 87.993 43815
Préstamos y anticipos 453.475| 498,130
Entidades de crédito 11.158 43.277
Clientela 442317 454.853
541.468 | 544.945

El desglose de préstamos y anticipos incluidos en este epigrafe, por tipologi

31 de diciembre de 2019 y 2018, es el siguiente:

activo financiero, al
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Miles de Euros
2019 2018
Préstamos y anticipos a entidades de crédito-
Cuentas a plazo 10.848 42.699
Otros activos financieros 310 573
Activos dudosos - -
11.156 43.272
Ajustes por valoracién-
Pérdidas por deterioro - -
Intereses devengados 2 5
2 5
11.158 43.277
Préstamos y anticipos a la clientela-
Deudores con garantla hipotecaria 293,696 303.6804
Deudores con otras garantias reales 798 1.025
Créditos y préstamos con garantia personal 114,244 111.641
Crédito comercial 18.597 16.144
Deudores a la vista y otros 13.272 12.633
Otros activos 581 1.000
Activos dudosos 16.263 28.647
457.429 475.684
Ajustes por valoracion-
Pérdidas por detericro {14.302) {19.417
Intereses davengados 402 434
Resto de ajustes por valeracién {1.212) {1.858}
{15.112) {20.841)
442.317 454,853
453.475 498.130

Durante los ejercicios 2018 y 2018, no se han producido reclasificaciones significativas desde
* Activos financieros a coste amortizado” hacia otros eplgrafes del balance, ni desde otros epfgrafes
del balance hacia " Activos financieros a coste amortizado”.

En la Nota 22 se incluye determinada informacién sobre el valor razonable de los instrumentos
financieros, entre los que se encuentran los incluidos en este epigrafe del activo.

En la Nota 23 se incluye informacidn sobre el riesgo de crédito al que estan afectos los valores
representativos de deuda incluides en esta categoria de instrumentos financieros asi como &l
movimiento y distribucidn de las pérdidas per deterioro.

En la Nota 24 se presenta determinada informacién scbre el riesgo de mercado al que estéd expuasta
el Grupo asociado a estos activos financieros. £n la Nota 26 se incluye informacién sobre exposicién
al riesgo de tipo de interés.

En la Nota 25 se presenta determinada infarmacién sobre el riesgo de liquidez del Grupo, que incluye
informacion sobre el plazo de vencimiento residual de estos activos financieros al 31 de diciembre de
2019y 2018. En la Nota 27 se presenta informacion sabre el riesgo de concentracion asociade a estos
activos financieras,

En la Nots 23 se incluye determinada informacién relevante referida al riesgo de crédito asociado a

los activos financieros incluidos en esta categoria de instrumentas financieros al 31 de diciembre de
2019 y 2018 asl como el movimiento y distribucidn de las pérdidas por deterioro,
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Al 31 de diciembre de 2019, el Grupo ha registrado como activos normales en vigilancia especial
18.276 miles de euros {13.325 miles de euros en 2018), sabre los que existia una provisidn de 4.159
miles de euros {3.915 miles de euros en 2018},

Al 31 de diciembre de 2018 v 2018, el Grupo no dispone de activos incluidos en este epigrafe del
balance afectos en garantia de ios bonos de titulizacion emitidos a través de Fondos de Titulizacion
de Activos.

10.1 Préstamos y anticipos en bancos centrales y entidades de crédito

La composicion del saldo de este epigrafe de los balances adjuntos, atendienda a la naturaleza del
instrumento financiero en el gue tiene su origen, es la siguiente:

Miles de suros

2019 2018
Préstamos y anticipos en bancos centrales - -
Préstamas y anticipos en entidades de crédito 11,156 43.272
Imposiciones a plazo 10.846 42.658
Ctros préstamaos y anticipos 310 573

11.156 43.272

Pérdidas por deterioro - -
Intereses devengados 2 5

11.158 43.277

10.2 Préstamos y anticipos a la clientela
La composicion del saldo de este epigrafe de los balances adjuntos es la siguiente:

Miles de euros

Importe en libros bruto

2019 2018
Préstamos y anticipos (importe en libros bruto)
Administraciones Publicas 32.185 30.105
Otras sociedades financieras 25 188
Sociaedades no financieras 93.333 90.523
Hogares 331.106 353.454

456.619 474.210

Deterioro
Préstamos vy anticipos {deterioro}
Administraciones Publicas - -
QOtras sociedades financieras - -
Sociedades no financieras {7.762) {9.664)
Hogares {6.541) {9.853)

{14.303) {19.417)
442.316 |7 454.853
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La composicion del saldo de este epigrafe de los balances adjuntos, atendiendo a la naturaleza del
instrumento financiero en el que tiene su origen, es la siguiente:

Miles de euros

2019
. . Otras Sociedades
Administraciones :
- sociedades no Hogares Total
Publicas financieras | financieras
A la vista y con breve plazo de
preaviso {cuenia corriente} - - 253 9.389 9.642
Deuda por tarjetas de crédito - - 227 2.464 2.691
Deudores comerciales - - 17.968 5386 18.504
Arrendamientos financieros - - - - -
Préstamos de recompra inversa - - - - -
Otros préstamos a plazo 32124 25 67.059 311.801 411.108
Anticipos distintos de préstamos 31 - 64 278 n
32.155 25 85.571 324.566 442.317
Miles de suros
2018
Administraciones Qtras Sociedades
by sociedades no Hogares Total
Pablicas e - fi .
inancieras | financieras
A la vista v con breve plazo de
preaviso [cuenta corriente) - 183 9.691| 9.874
Dauda por tarjetas de crédito - - 196 24268| 2.622
Deudores comerciales - - 15.277 798| 16.073
Arrendamientos financieros - - - - -
Préstamos de recompra inversa - - - - -
Otros préstamos a plazo 30,105 188 64.602 330.579 | 425.474
Anticipos distintos de préstamos - - 701 108 810
30.105 188 80,859 343,601 | 454.853

10.3 Valores representativos de deuda

la composicidn del saldo de este epigrafe de los balances adjuntos, por su importe en libros bruto,

es la siguiente:

Miles de euros
Importe en libros bruto
2019 2018
Administraciones Pablicas 6.551 6.576
Entidades de crédito 32.683 15.167
Qtras sociedades financieras 17.350 7.398
Sociedades no financieras 31.708 14.807
88.333 43.948
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El tipo de interés efectivo medio de los instrumentos de deuda clasificados en esta cartera al 31 de
diciembre de 2019 era del 1,21% {1,05% al 31 de diciembre de 2018).

La composicién del saldo de este epigrafe de los balances adjuntos, por su deterioro de valor
acumulado, es la siguiente:

Miles de euros
Dsterioro de valor acurmulado
2019 2018

Administraciones Publicas - -

Entidades de crédito - -
Otras sociedades financieras (98) {42)
Sociedades no financieras {242) {a1)
{340) {133}

{11) Derivados — contabilidad de coberturas

Cobearturas de valor razonable

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el Grupo no tenia contratadas operaciones de derivados
financieros que se han considerado de cobertura contable para proteger el valor razonable de
determinadas posiciones del balance.

{12) Activos no corrientes v grupas enajenables de elementos que se han clasificado como
mantenidos para la venta

12.1 Composicion del saldo

A continuacidn se presenta la composicion de este capitulo de los balances consclidados al 31 de
diciembre de 2019 y 2018:

Miles de Eurps
2018 2018
Activos procedentes de adjudicaciones 30.262 32.556
Otros activos 4.480 4,499
Pérdidas por deterioro {(8.891) {9.649}
Total 25.851 27.406

El movimiento producido en las partidas incluidas en este capiiulo del balance consolidade durante
los ejercicios 2019 y 2018, asi como en sus pérdidas por deterioro, es el siguiente:
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Miles de Euros
2018 2018

Coste:

Saldo al 1 de enero 37.055 37.536
Adiciones 2.391 2.803
Retiros {4.436) {3.316}
Traspasos {(208) 32
Saldo al 31 de diciembre 34,742 37.055
Correcciones de valor por deterioro:

Saldos al 1 de enero {9.648} {11.468)
Dotaciones netas con cargo a resultados 1.063 2.007
Utilizacian de saldos {305} (187
Saldo al 31 de diciembre 8.891 9.649
Saldo neto al 31 de diciembre 25.851 27.406

Lardbrica "Dotaciones netas con cargo a resultados” del cuadro anterior esté registrada en el epigrafe
*Ganancias o pérdidas procedentes de activas no corrigntes y grupos enajenables de elementos
clasificados como mantenidos para la venta no admisibles como actividades interrumpidas” de las
cuenta de pérdidas y ganancias consolidadas de los gjercicios 2019 y 2018 adjuntas. Adicionalmente,
dicho eplgrafe incluye el resultado neto por la venta de este tipo de activos.

12.2 Activo material adjudicado

El detalle, por tipo de activos, del valor contable y su valor razonable al 31 de diciembre de 2019 vy
2018, es el siguiente:

Miles de Euros
2019 2018
Pérdidas por Pérdidas por
Deatarioro vy Deterioro y
Resto de Resto de
Valor Ajustes de Valor Ajustes de
Contable Valor Contable Valar
Residenciales y otras inmuehles 21.678 {5.824) 23.9380 {6.444})
Solares 8.311 {1.124) 8.084 {1211}
Fincas rdsticas 273 {203) 483 {254}
Total 30.262 {7.151) 32.556 {7.909)

En relacion con las coberturas por pérdidas por deterioro mostradas en el cuadro anterior, debe
considerarse que el valor contable indicado corresponde realmente al neto resultantie de descontar
del importe bruto o coste de 50.031 miles de euros (53,756 miles de euros en 2018), los
saneamientos iniciales realizados en la adjudicacién de dicho activo por importe de 19,769 miles de
euros (21.200 miles de euros en 2018).
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El detalle, por tipo de activos {neto de pérdidas por deteriore) del activo material adjudicado, en funcién

de su plazo de permanencia en el balance consolidado al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es el
siguiente:

Miles de Euros
2018 2018
Menosde 2| Masde?2 |Menosde?2| Mésde?2
Afos Afos Anos Anos

Viviendas terminadas-
Residencia habitual del prestatario 602 2.195 1.181 2.526
Resto 1.473 8.376 2.160 6.260
Oficinas, locales y naves polivalentes 1.138 4.071 966 4,374
Solares 231 8.905 13 6.938
Fincas risticas - 70 9 220
Total 3.494 19.617 4.329 20.318

El Grupo utiliza los servicios profesionales de Tinsa Tasaciones Inmobiliarias, S.A. y Eurovaloraciones,
S.A., en base a cuyas tasaciones, las cuales se han elaborado aplicando lo dispueste en la OM
ECO/805/2003, de 27 de marzo, se ha estimado la necesidad de contabilizar pérdidas, por deterioro
sobre los activos no corrientes en venta. De forma adicional y teniendo en cuenta la caida de valor de
los actives inmobiliarics en los dltimos ejercicios, para aquellos actives que no disponen de una
tasacion actualizada, la Entidad ha deflactado dichas tasaciones aplicando hipdtesis objetivas
contrastables en el mercado, publicadas por el Ministerio de Fomento. De esta forma, la Entidad
entiende que el valor neto contable de ios actives no corrientes en venta se corresponde con su valor
razanable.

En ejercicios anteriores el Grupo realizé diversas operaciones de venta de activos no corrientes en
venta en las cuales financié al comprador el importe del precio de venta establecido. En este sentido,
durante e! ejercicio 2019 se han concedido nuevos préstamos para la financiacidn de este tipo de
operacicnes por importe de 3.116 miles de euros (1,664 miles de euros durante el ejercicio 2018). El
imparte pendiente de cobro por este tipo de financiaciones al 31 de diciembre de 2019 ascendia a
12.331 miles de euros {10.271 miles de euros al 31 de diclembre de 2018). El porcentaje medio
financiado de las operaciones de este tipo vivas al 31 de diciembre de 2019 era, aproximadamente,
del 87,93% del precio de venta de los mismos (86,88% para las operaciones vivas al 31 de diciembre
de 2018).

En relacisén con las partidas incluidas en esta rabrica v sobre las que se ha excedido el plazo de un
ano desde su registro inicial {inmuebles en su totalidad), el Grupo continta realizande una gestién
activa encaminada a su venta en el corto plazo. Si bien, [a situacién del mercado inmobiliario en Espana
dificulta la disposicién de estos activos, la gestién que realiza el Grupo en relacidn con dichos activos
esta encaminada a su venta en el corto plazo, teniendo expectativas razanables para ello, por lo cual,
al cumplirse también el resto de requisitos establecidos en la NIIF 5 para elle, los mismos contindan
clasificAndose v valordndose como activos no corrientes en venta.

83



CAJA DE AHORROS Y MCNTE DE PIEDAD DE ONTINYENT Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

Memoria de las Cuentas Anuates Consolidadas

13.1 Entidades asociadas

{13) Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas

A continuacidn se muestra un detalle de las participaciones, todas ellas domicilfadas en Ontinyent,
consideradas como asociadas por el Grupo al 31 de diciembre de 2019 y 2018, junto con diversas
informaciones relevantes sobre las mismas:

Porcentaje de Valor en Libros
Participacion {Miles de Euras)
Sociedad Actividad 2018 2018 2079 2018
Asistia Servicios Integrales, S.L. Servicios de reparacion y
mantenimiento 33,33% | 33,33% 41 40
Protectel Gestidn de Seguridad, S.A. | Instalacién y mantenimiento
de sistemas de seguridad y
contra incendios 33,33% | 33,33% 38 40
79 80

La informacién financiera al 31 de diciembre de 2019 v 2018 de estas entidades asociadas, no

auditada, es la siguiente:

Miles de Euros

2019 2018
Capital Reservas | Resultados Capital Reservas | Resultados
Asistia Servicios Integrales, S.L. 9 a 24 a 82 28
Protectel Gestién de Seguridad, S.A. 61 28 32 a1 27 31

13.2 Negocios conjuntos

A continuacion se muestra un detalle de las participaciones, todas ellas domiciliadas en Ontinyent,
consideradas como negocios conjuntos por el Grupo al 31 de diciembre de 2019 vy 2018, junto con
diversas informacicnes relevantes sobre las mismas:

Porcentaje de Valor en Libros
Participacion {Miles de Euros)
Sociedad Actividad 2019 2018 2019 2018
Futur i Expansig, S.L. Promaocidn, construccion, venta
v urbanizacion de inmuebles 50% 50% 231 284
Espais Pera Tu, S.L. Promocidn, construccidn,
venta y urbanizacion de
inmuebles 50% 50% 66 69
297 353
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La informacién financiera al 31 de diciembre de 2019 v 2018 de estos negocios conjuntos, ne

auditadas, es la siguiente:

Miles de Euros

2018 2018
Capital Reservas | Resultados Capital Reservas | Resultados
Futur i Expasid, S.L. 3 578 (112) 3 579 {16)
Espais Pera Tu, S.L. 120 20 (7 120 23 {4)

13.3 Notificaciones sobre adquisicion de participaciones

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 86 de la Ley de Sociedades Andnimas y en el articulo
53 de la Ley 24/1988, del Mercado de Valores se indica que no se han producido adquisiciones ni
ventas de participaciones en el capital de entidades asociadas y negocios conjuntos en los gjercicios

2019y 2018.
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{14} Activos tangibles

El movimiento habido en este capitulo de los balances consolidados en los ejercicios 2018 y 2018 ha
sido el siguiente;

Miles de Euros

De Usc Inversiones Obra

Prapio Inmohiliarias Social Total
Coste:
Saldos al 31 de diciembre de 2017 33.853 7.141 11.348 52.342
Adiciones 7.398 1.800 452 9.649
Traspasos {38} 16 - (22}
Bajas {1.456) - {111) {1.567)
Saldos al 31 de diciembre de 2018 39.757 8.957 11.689 60.402
Adiciones {*) 1.865 1.052 g 2.928
Traspasos (200} 939 - 3@
Bajas {533) {205} - {738}
Saldos al 31 de diciembre de 2019 40,189 10.743 11.698 62.629
Amortizacion acumulada:
Saldos al 31 de diciembre de 2017 15.902 715 3.746 20.363
Dotaciones v altas por traspasos 4,129 131 219 4,478
Bajas {1.456} - {10} {1.466)
Saldos al 31 de diciembre de 2018 18,575 846 3.956 23.376
Daotaciones v altas por traspasos 962 495 220 1.677
Bajas {341} {18) - {359)
Saldos al 31 de diciembre de 2013 19.196 1.323 4,176 24.694
Pérdidas por deterioro:
Saldos al 31 de diciembre de 2017 - 602 - 602
Altas - 648 - 648
Traspasos - - - -
Saldos al 31 de diciembre de 2018 - 1.250 - 1.250
Altas 657 296 - 953
Traspasos - {57} - 157}
Saldos al 31 de diciembre de 2019 657 1.489 - 2.146
Activo material neto -
Saldos al 31 de diciembre de 2018 21181 6.861 7,733 35,775
Saldos al 31 de diciembre de 2019 20,336 7.931 7.622 35.789

{*] Incluye 1,565 miles de euros como derechos de uso sequn establece la Circular 2/2018, de 21 de

diciermbre, del Banco de Espana.

66



CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE ONTINYENT Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

Memoaria de las Cuentas Anuales Consolidadas

14.1 Activo material de uso propio

El desglose, de acuerdo con su naturaleza, de las partidas que integran el saldo de este epigrafe del
balance consolidado al 31 de diciembre de 2019y 2018, es el siguiente:

Miles de Euros

Amortizacién | Pérdidas por Saldo

Coste Acumulada deterioro Neto
Equipos informaticos vy sus instalacionas 6.104 4.181 - 1.923
Mobhiliario, vehiculos y resto de instalaciones 11.480 8.607 - 2.873
Edificios 21,650 5.527 - 16.023
QObras en curso 33 - - 33
Otros 588 280 - 329
Saldos al 31 de diciembre de 2018 39.766 18.575 - 21.181
Equipos informdticas y sus instalacionas 6.276 4.625 - 1.651
Mobiliario, vehfculos y resto de instalaciones 11.075 B.613 - 2.482
Edificios 22,159 5.697 657 15.805
Obras en curso 33 - - 33
Otros 646 261 - 3385
Saldos al 31 de diciembre de 2019 40.189 19.196 657 20.336

Al 31 de diciembre de 2019, activos materiales de uso propio por un importe bruto de 10.953 miles
de euros {10.974 miles de euros al 31 de diciembre de 2018}, se encontraban tetalmente amortizados.

Al 31 de diciembre de 2019, la partida de edificios recoge 1.855 miles de euros como derechos de
uso segun establece la Circular 2/2018, de 21 de diciembre, del Banco de Espada.

14.2 Inversiones inmobiliarias

En este epigrafe se recogen los terrenos, edificios y otras construcciones mantenidos bien para su
explotacidn en régimen de alquiler, bien para la abtencidn de futuras plusvalias en venta,

En el ejercicio 2019, los ingresos derivados de rentas provenientes de las inversiones inmobiliarias
propiedad de! Grupo ascendieron a 405 miles de euros (329 miles de euros en el ejercicio 2018) v los

gastos de explotacién por todos los conceptos relacionados con las mismas ascendieron a 244 miles
de euros (179 miles de euros en el ejercicio 2018).

14.3 Activo material afecto a la Obra Social

El desglese, de acuerdo con su naturaleza, de las partidas que integran el saldo de este epigrafe del
halance al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es el siguients (véase Nota 28):
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Miles de Euros

Amortizacién Saldo

Coste Acumulada Neto
Solares 458 - 458
Edificios 10.261 3.018 7.243
Instalaciones 455 453 2
Mebiliario, vehiculos v resto de instalaciones 515 485 30
Saldos al 31 de diciemhre de 2018 11.689 3.956 7.733
Solares 458 - 458
Edificios 10.270 3.214 7.066
Instalaciones 485 454 1
Mobiliario, vehiculos v resto de instalaciones 515 508 7
Saldos al 31 de diciembre de 2019 11.698 4,176 7.522

{15} Activos intangibles

15.1. Otros activos intangibles

El saldo de este epigrafe lo componen, basicamente, programas informaticos desarrollades por el
Grupo, que se amortizan de acuerdo a los criterios indicades en la Nota 2.14. anterior. El desglose del
saldo de este epigrafe de los balances consolidados al 31 de diciembre de 2019y 2018 es el siguiente:

Miles de Euros
2019 2018
Activa Intangible con vida atil definida 2.461 1.944
Menos:
Amortizacién acumulada {1.678) {1.5086)
Total neto 782 438

El saldo al 31 de diciembre de 2018 de activos intangibles totalmente amortizados y en uso es de
1.277 miles de suros {1.246 miles de euros al 31 de diciembre de 2018).
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El movimiento habido en este capitulo de los balances consolidados en los ejercicios 2019y 2018 ha
sido el siguiente:

Miles de Euros

Coste:

Saldo al 1 de enerc de 2018 1.819
Adiciones y traspasos 137
Retiros -

Saldo al 31 de diciembre de 2018 1.956
Adiciones y traspasos 517
Retiros y otros movimientos -

Saldo al 31 de diciembre de 2019 2.473

Amortizacion acumulada:

Saldo al 1 de enero de 2018 1.384
Dotaciones con cargo a resultados de! ejercicio (Nota 42) 122
Retiros y otros movimientos 12
Saldo al 31 de diciembre de 2018 1.518
Dotaciones can cargo a resultados del ejercicio (Nota 42) 170
Retiros vy otros movimientos 3
Saldo al 31 de diciembre de 2018 1.691

Correcciones de valor por deterioro al 31 de
diciembre de 2018
Correcciones de valor por deterioro al 31 de
diciembre de 2019

Activo intangible neto:
Saldo neto al 31 de diciembre de 2018 438
Saldo neto al 21 de diciembre de 2019 782
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{16) Otros activos y Otros pasivos

16.1. Otras activos

La compasicién del saldo de este capitulo de los balances consolidados al 31 de diciernbre de 2018 y
2018 es la siguiente:

Miles de Euros
2018 2018

Existencias 328 792
329 792

Rasto de los otros activos-

Periadificaciones-

Comisiones pendientes de cobrar 11 11
Gastos pagados no devengados 28 22
Otras periodificaciones 785 779
Fondo de Garantia de Depdsitos (Nota 1.9} 396 528
Otros activos- 35 &7
1.255 1.407
1.584 2.199

16.2. Otros pasivos

La composicion del salde de este capitulo de los balances consolidados al 31 de diciembre de 2019y
2018 es la siguiente:

Miles de euros
2019 2018
Periodificaciones-
Comisiones pendientes de pagar - -
Gastos devengados no vencidos 2,939 3.123
Otros pasivos-
Fondo da la Obra Social {Nota 28) 8.696 8.533
Otros conceptos 8 10
11.643 11.666
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(17) Pasivos financieros a coste amotrtizado

17.1. Composicion del safdo

A continuacién se detallan las partidas qgue integran los saldos de esta ribrica de los balances

consolidados al 31 de diciembre de 2019 y 2018:

Miles de Euros
2019 2018
Depositos-
Bancos centrales 70.000 70.000
Entidades de crédito 221.71 254.024
Clientzla 771.725 750,975
1.063.446 1.074.982
Ajustes por valoracién {a) 1.3563 2.866
1.064.799 1.077.865
Valores representativos de deuda emitidos - -
Otros pasivos financieras €.086 5.069
1.070.885 1.082.934

fal Incluye, al 31 de diciembre de 2019, un ajuste por valoracion negativo de 783
miles de euros en bancos centrales (499 miles de euros al 31 de diciembre

de 2018).

Los importes registrados el cuadro anterior referente a Bancos centrales al 31 de diciembre de 2019

y 2018 se corresponden con los depdsitos tomados en subastas del Banco Central Europeo.

El tipo de interés efectivo medio de los depdsitos clasificados en este epigrafe al 31 de diciembre de

2019 era del 0,04% {0,07% al 31 de diciembre de 2018}.

En la Nota 22 se presenta informacion sobre el valor razonable de estos pasivos financieros. Por su
parte, en la Nota 25 se presenta informacion sobre plazos de vencimiento de estos pasivos, en
relacidn con el riesgo de liquidez asociado a los instrumentos financieros del Grupo.
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17.2. Pasivos financieros a coste amortizado — Depdsitos - Entidades de crédito

l.a composicion de los saldos de este epigrafe de los halances consclidados a 31 de diciembre de
2019 y 2018, atendiendo al drea geogréfica de residencia de la contraparte y al tipo de instrumento,
se indica a continuacion:

Miles de Euros

2019 2018
Por areas geograficas:
Espafa 221.721 254.024
Resto estados Unién Maonetaria Europea - -
Resto dal mundo - -
221.71 254.024
Ajustes por valoragion 71 {72)
221.650 253.952
Por tipos de instrumentos:
A la vista y ofros-
Oftras cuentas - -
A plazo-
Cuentas a plazo 1.440 889
Cesidn temporal de activos 220.281 253.135
221721 254,024
Ajustes por valoracién; {71} {721
221.650 253.952

El tipa de interés efectivo medio de los depdsitos clasificados en este eplgrafe al 31 de diciembre de
2018 era del -0,32% {-0,30% al 31 de diciembre de 2018).
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17.3. Pasivos financieros a coste amortizado - Depdsitos - Clientela

La composicidn de los saldos de este epigrafe de los balances consolidados a 31 de diciembre de
2019y 2018, atendiendo al drea geografica de residencia de la contraparte, por tipos de instrumantos
y por clases de contrapartes de las operaciones, se indica a continuacion:

Miles de Euros
2019 2018
Por areas geograficas:
Espaia 770717 748.883
Resto estados Unidan Monetaria Europea 203 184
Resto del mundo 3058 808
771.725 750.875
Ajustes por valoracion 2.207 3.457
773.932 754.432
Por clases de contrapartes:
Administraciones publicas residentes en Espana 18.422 19.287
Administraciones pablicas no residentes en Espana - -
Otros sectores restdentes en Espana 752.285 730.696
Otros sectores no residentes en Espana 1.008 992
Entidades de contrapartida central - -
771,725 750,975
Ajustes por valoracién 2.207 3.457
773,932 754,432
Por tipos de instrumentas:
Cuentas corrientes 185.420 177.579
Otros fondos a la vista 402.973 363.796
Imposiciones a plazo 183.332 200.600
Cesion temporal de activos - -
771.725 750.975
Ajustes por valoracion 2.207 3.457
773.832 754.432

El tipo de interés efectivo medio de los depésitos clasificados en este epigrafe al 31 de diciembre de
2019 era del 0,18% {0,20% al 31 de diciembre de 2018).

Informacion requerida por la Ley de Regulacion del Mercado Hipotecario

Conforme a lo establecido por la Ley 2/1981, de 25 de marza, de Regulacidn del Mercado Hipotecario,
modificada por la Ley 41/2007, de 7 de diciembre, y en base a la informacion rgquerida por el Real
Decreto 7162008, de 24 de abril, por el que se desarrollan determinados aspectds degla menc’en/ada
ley, es necesario desglosar los datos mds relevantes, a nivel agregado, en relacién B r gistretontable
especial de los préstamos v créditos hipotecarios concedides por la Entidad, 9 S activos de
p
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sustitucién v de los instrumentos financieros derivados y otras operaciones vinculadas al mercade
hipotecario.

Las cédulas hipotecarias son valores cuyo capital e intereses estdn especialmente garantizados por
hipoteca, sin necesidad de inscripcidn registral, sin perjuicio de la responsabilidad patrimonial
universal de la Entidad vy, en su caso, por los activos de sustitucion vy por los flujos econdmicos
generados por los instrumeantos financieros derivados a cada emisién.

Las cédulas hipotecarias incorporan el derecho de crédito de su tenedor frente a la Entidad,
garantizado en la forma en que se ha indicado en el parrafo anterior, y llevan aparejada ejecucién para
reclamar del emisor el pago después de su vencimiento. Los tenedores de estos titulos tienen el
caracter de acreedores con preferencia especial que sefala el nimero 3° del articulo 1.923 del Cédigo
Civil frente a cualesquiera otros acreedores, con relacién a la totalidad de los préstamos hipotecarios
inscritos a favor del emisor y, en su casg, con relaciéon a los activos de sustitucion y a los flujos
econémicos generados por los instrumentos financieros derivados vinculados a las emisiones,

En caso de concurso, los tenedores de cédulas gozarian del privilegio especial establecido en el
namero 1° del apartado 1 del articulo 90 de |z Ley 22/2003, de 9 de julio, Concursal. Sin perjuicio de
lo anterior, se atenderfan durante el concurso, de acuerdo con lo previsto en el nOmero 7° del apartado
2 del articulo 84 de la Ley Concursal, los pagos que correspondan por amortizacion de capital e
intereses de las cédulas smitidas y pendientes de amartizacion en la fecha de solicitud del concurso
hasta el imperte de los ingresos percibidos por el coencursado de los préstamos y créditos hipotecarios
y, en su caso, de los activos de sustitucidn que respalden las cédulas v de los flujos econémicos
generados por los instrumentos vinculados a las emisiones.

En case de gue, por un desfase temporal, los ingresos percibidos por el concursado fuesen
insuficientes para atender a los pagos mencionados en el parrafo anterior, la administracién concursal
deberia satisfacerlos mediante la liquidacién de los activos de sustitucién afectos a la emision vy, si
esto resultase insuficiente, deher(a efectuar operaciones de financiacién para cumplir el mandato de
pago a los cedulistas o tenedores de bones, subrogandocse el financiador en la posicién de éstos.

En caso de que hubiera de procederse conforme a lo sefalado en el nimero 3 del articulo 155 de la
Ley Concursal, el pago a todos los titulares de cédulas emitidas por el emisor se efectuaria a prorrata,
independientamente de las fechas de emisidn de los titulos.

Enmarcado en la gestion del riesgo de liquidez y en la evaluacién anual del presupuesto, la Entidad
tiene establecidas politicas v procedimientos relativos a la revision y aprobacidn por parte del Consegjo
de Administracién de todas las emisiones de deuda, entre las que se incluyen las cédulas o banos
hipatecarios, siendo dichc drgano de gobierno responsable del cumplimiento de la normativa del
marcado hipotecario y de la aprobacion expresa de cada una de las emisiones que se producen.
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Informacion relativa a emisiones de titulos del mercado hipotecario

El detalle de las cédulas hipotecarias emitidas, las cuales se encuentran clasificadas dentro de los
depdsitos a plazo, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es el siguiente:

2019 2018
Importe Tipo de Importe
Vivo Interés Vivo
Emisian Anual Emisién
Emisian {Miles de €} {%) {Miles de €} | Vencimiento
AyT Cédulas Cajas VIIl “B”, FTA - 4,26 2.683| 186112019
AyT Cédulas Cajas IX "B", FTA 7.292 4,00 7.292 28/0372020
AyT Cédulas Cajas Global 8.8, FTA, 25.000 4,00 25.000 [ 22/03/2021
Total 32,292 34.975

Elimperte de ¢ada una de las emisiones coincide con el salde viva al 31 de diciambre de 2019y 2018,
Todas las emisiones se ajustan a lo indicada en la Ley 19/1992, de 7 de julic, v al Real Decreto
926/1928, de 14 de mavyo.

Informacion relativa a préstamos y créditos hipotecarios

A continuacidn se presenta el valor nominal del total de préstamos hipotecarios, asi como de aquellos
que resultan elegibles de acuerdo a lo dispuesto en la normativa aplicable, a efectos del célculo del
limite de la emision de cédulas hipetecarias:

Miles de Euros
2018 2018

Valor nominal de la cartera de préstamos del Grupo
pendientes de amaortizacién ™ 320707 242.873
Valor nominal de los préstamos hipotecarios
pendientes que resultan elegibles de acuerdo con &l
articulo 3 del Real Decreto 716/2008, de 24 ds abril, a
efectos de servir para el céleulo del limite de emisidn
de cédulas hipotecarias ") 251.285 263.312

{*) No incluye el importe correspondiente a préstamos titulizados.

En las emisiones de cédulas hipotacarias existe la posibilidad de amortizacién anticipadz por €l emisor,
sole con el fin de cumplir con los Ifmites al volumen de cédulas hipotecarias en circulacion
establecidos en la normativa reguladora del mercado hipotecario.

El importe pendiente de cobro al cierre del ejercicio (principal e intereses devengados y pendientes

de cobro, registrados o no) de los créditos y préstamos hipotecarios elegibles entre el ltimo valor
razonable de las garantias afectas a los préstamos y créditos (LTV) es el siguiente:
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Miles de Euros
Operaciones con LTV 2019 2018
Inferior al 40% 84.177 96.445
Entre el 40% v el 60% 103.056 114,834
Entre el 60% v ¢l 80% 81.120 51.990
Superior al 80% 2.931 43
Total 251.284 263.312

El Grupe no ha realizado ninguna emisién de hanos hipotecarios. Los importes de la cartera de
préstamos y créditos hipotecarios anteriores no incluyen los préstamos y créditos que han sido
cedides mediante la emision de participaciones hipotecarias o certificadcs de transmisién de hipoteca.

17.4. Pasivos financieros a coste amortizado - Ofros pasivos financieros

La composicién de los saldos de este epigrafe de los halances consolidados al 31 de diciembre de
2019 y 2018 es la siguiente:

Miles de Euros
2018 2018
Fondo de Garantia de Depdsitos{Nota 1.9} 397 528
Fianzas recibidas 805 a72
Cuentas de recaudacion 1.406 1.457
Otros conceptos 3.478 2112
6.086 5.069

Con el objeto de restaurar la suficiencia patrimonial del Fonde de Garantia de Depésitos, ia Comisién
Gestora acordd la realizacion de una derrama entre las entidades adscritas al mismo, a pagar mediante
diez cuotas anuales iguales, a partir del ejercicio 2013 y hasta 2022 (véase Nota 1.10}.

El saldo de la cuenta "Otros conceptos” del cuadro anterior recoge, fundamentalmente, al 31 de
diciembre de 2019, saldos por importe de 370 miles de euros {670 miles de euros al 31 de diciembre
de 2018) correspondientes a cantidades pendientes de aplicacién y 1.416 miles de euros
correspondientes a los pasivos por arrendamiento tras la entrada en vigor de Circular 2/2018, de Banco

de Espana (véase Nota 1.14).
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(18) Provisiones

18.1. Movimiento v desglose de las provisiones

E! movimiento que se ha producido en los epigrafes de provisicnes de los balances consolidados a
31 de diciembre de 2019 v 2018 v en dichos gjercicios se muestran a continuacion:

Miles de Euros
Pensiones y otras
obligaciones de Cuestionas
prestaciones Compromisos y procesales y
definidas post- garant(as litigios por
empleo cancedidos {Notas impuestos Restantes
{Nota 38) 2.9,23vy29.1) procesales Provisiones
Saldos al 1 de enero de 2018 1.206 586 - 5.836
Dotacion/{Reversion) neta con
cargoflabena} a resultadoes (Nota 18.2) 12 368 - 18
Qtros movimientos netas (93) 67 - {1.354)
Saldos a 31 de diciembre de 2018 1.125 1.021 - 4.500
Dotacidn/{Reversidon) neta con
cargo/{abono) a resultados {Nota 18.2) 14 {58) - 54
QOtros movimientos netos (38 {1) - i830)
Saldos a 31 de diciembre de 2019 1.101 962 - 3.724

El saldo registrado en el capitulo “Restantes Provisiones”, corresponde, principalmente a la provision
de 3.154 miles de euros {3.910 miles de euros en 2018} constituida para cubrir &l coste de las posibles
reclamacicnes de clienies con los que en su dia se firmé una operacién hipotecaria que inclufa la
dencminada cldusula suelo, tras la publicacién de la Sentencia del Tribunal Superior de Justicia de la
UE y el Real Decreto 1/2017, de 20 de enero, sobre las cldusulas suelo. Dicha normativa establece
los procedimientos que deberdn implantar las entidades de crédito para establecer un sistema de
reclamacién previa a la interposicidn de demandas judiciales, que tendréd caracter voluntario para el
consumidor. Las entidades de crédito deberdn, calcular y comunicar al consumidor que haya
reclamado, las cantidades a devolver, asi como las que correspondan en concepto de intereses,
dsbiendo comunicar las razones en que se motiva su decisién, en el caso de que consideren que la
devolucién no es procedente. En el caso de procedimientos judiciales en curso, las partes, de comdn
acuerdo, podrdn someterse al procedimiento de reclamacion descrito, solicitando la suspension del
procese. En el caso que el consumidor no reciba comunicacién alguna; su solicitud sea rechazada; no
esté de acuerdo con los calculos o rechace la cantidad cfrecida; o bien, trascurridos tres meses, no
haya sido a su disposicidn la cantidad ofrecida, podré adoptar las medidas que considere oportunas,

Durante &l gjercicio 2017, el Grupo puso en marcha el procedimiento establecido en esta normativa.
El saldo registrado en el capitulo “Otros movimientos” al 31 de diciembre de 2019 incluye,

principalmente, el movimiento de provisiones por la evolucidén de las reclamaciones por las cldusulas
suelo recibidas durante el ejercicio.
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Ef Grupo ha realizado su mejor estimacion del desembolso que podria derivarse como consecuencia
de las reclamaciones en curso vy de las que puedan ser presentadas por otros prestatarios actuales
de la Entidad, datando la provisién correspondiente caon la que espera cubrir por completo esta
contingencia.

Indice de Referancia de Préstamos Hipotecarios

El Grupo mantiene una cartera de contratos de préstamo hipotecario referenciados al indice de
Referencia de Préstamos Hipotecarios {en adelante IRPH), indice oficial publicado por el Banco de
Espana.

A este respecto, se han iniciado diversos procedimientos contra la mayor parte de las entidades de
crédito espafiolas, alegando que las clausulas que vinculan el tipo de interés de las operaciones de
préstamo hipotecario al IRPH ne cumplian con la normativa europea de transparencia.

El 10 de septiembre de 2019, el Abogado General del Tribunal de Justicia de la Unién Europea {en
adelante TJUE) emitid un dictamen no vinculante en el que declaraba que la informacién que debe
suministrarse al consumidor debe ser suficiente para permitirle adoptar una decisidon prudente y
plenamente informada sobre el método de célculo del tipo de interés aplicable al contrato y sus partes.

El pasado 3 de marzo de 2020, el TJUE ha dictaminado, entre otros asuntes, que corresponde al
grgano jurisdiccional de cada palfs verificar, caso por caso, si el contrato establece de forma
transparente el método de caleulo del tipo de interés de modo que el consumidor pueda evaluar las
consecuencias econdmicas del contrato v, por otra lado, si el contrato cumple iodas las obligaciones
pravistas en la legislacién nacional.

En este sentido, al 31 de diciembre de 2019 y a la fecha de formulacion de las presentes cuentas
anuales, los Administradores consideran que el Grupo ha cumplido con cardcter general con la
normativa de aplicacién en la contratacion hipotecaria, por lo que no esperan que surjan obligaciones
para el Grupo derivadas de este asunto, no habiendo registrado provisidn alguna por este concepto.

18.2. Provisiones o reversion de provisiones

A continuacién se presenta el detalle, en funcidn de finalidad, de las dotaciones netas realizadas, de
este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias consolidada de los ejercicios 2019 y 2018:

Miles de Euros
Dotacion / {Reversidn) Neta
2018 2018
Dotacién [ (Reversién) a otras retribuciones a los empleados a
largo plazo {Notas 18.1 y 38) 14 12
Dotacian f (Reversion) a los compromisos y garantias concedidas
(Nota 18.1} {58} 368
Dotacion /f (Reversidn) por cuestiones procesales v litigics por
impuestos procesalas (Nota 18.1} - -
Datacion f (Reversian) a las restantss provisiones {Nota 18.1) 33 -
{11) 380
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{19) Otro resultado consolidado _global acumulado

La composicidn del saldo de este capitulo de los balances adjuntos se indica a continuacidn:

Miles de eurgs

2018

2018

Elementos que no se reclasificaran en resultado
Ganangcias o {-) pérdidas actuariales en planes de pensiongs de prestaciones
definidas
Activos no carrtentes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado
como mantenidos para la venta
Camhios del valor razonable de los instrumentos de patrimonio valorados a valor
razonable con cambios en otro resultado global
Ineficacia de las coberturas de valor razonable en los instrumentos de patrimonio
valoragdos a valor razonable con cambios en otro resultado global
Cambios del valor razonable de los instrumentos de patrimonio valorados a valor
razonable con cambios en otro resultado global {elamento cubierto}
Cambios del valor razonable de los instrumentos de patrimonio valorados a valor
razonable con cambios en otros resultado global (instrumentos de cobertura)
Cambios del valor razonable de los pasivos financieras a valar razonable con
cambios en resultados atribuibles a cambios en el riesgo de crédito
Elementos que pueden reclasificarse en resultados
Cobertura de inversiones netas en negocios en el extranjero {porcidn efectiva)
Conversidn en divisas
Derivados de cobertura. Coberturas de flujos de efectivo (porcidn efectiva)
Cambios del valor razonable de los instrumentos de deuda valorados a valor
razonable con cambios en otro resultado global
Instrumentos de cobartura {elementos no designados)
Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado
como mantenidas para la venta

1.214

(39)

1.253

20.705

20.705

{11913
{8

{1.183)

21.919

{20) Ganancias acumuladas y reservas

A continuacién se presenta el desglose por sociedades integradas globalmente, asl como valoradas
mediante el métode de la participacion, del saldo registradc en los capltulos de “Ganancias
acumuladas” v "Reservas” de los balances consclidados al 31 de diciembre de 2019 y 2018 adjuntos:

Miles de Euros
2018 2018
Entidades integradas globalmente:
Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Ontinyant 83.328 85.698
Actius Immobilaris Caixa Ontinyent, S.A.U. {558} {6.351)
Hotel Kazar, S.L. 2.024 259
84.792 79.604
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Miles de Euros
2018 2018

Entidades valoradas por el método de la participacidn:
Asistia Servicios Integrales, S.L. 27 27
Protectsl Gestion de Seguridad, S.A. 9 ]
Espai par atu, S.L. 10 15
Futur i Expansié 2010, S.L. {5} 35

41 86

Otra informacion

A continuacidn se presenta informacion sobre las reservas que tenfan el caracter de indisponibles
para el Grupo:

Reservas de las sociedades consolidadas - Reserva legal

De acuerdo con el Texto Refundido de la Ley de Saciedades de Capital, las sociedades espanolas que
obtengan en el gjercicio econémico beneficios deberédn dotar el 10% del beneficio neto del ejercicio
a la reserva legal. Estas dotaciones deberdn hacerse hasta que la reserva alcance el 20% del capital
social. La reserva legal podra utilizarse para aumentar el capital social en la parte de su saldo que
exceda del 10% del capital social ya aumentado. El importe de estas reservas registradas en los
halances individuales de las sociedades consolidadas al 31 de diciembre de 2019 v 2018 ascendia a
21y 18 miles de euros respectivamente.

Revalorizacion Circular 4/2004

En el periodo impesitivo 2005, en el gjercicio de las facultades establecidas en la Disposicion
Transitoria Primera de la Circular 4/2004 del Banco de Espafa, la Entidad dominante realizé la
valoracion por su valor razonable de algunos inmuebles de su activo material, reconociendo en el
balance una reevaluacion de 5.410 miles de euros que no fueron integrados en la base imponible del
Impuesto sobre Sociedades del citado ejercicio.

En el ambito de la Ley 16/2012 por el que las entidades podian realizar una actualizacién de sus
balances (entre otros, inmovilizado material y de las inversiones inmaobiliarias) la Entidad no actualizo
el valor de ningtin inmueble considerado en dicha ley.

En los ejercicios 2019 y 2018 la Caja ha aplicado el incentivo fiscal recogido en el articulo 25 de la Ley
27/2014, de 27 de noviembre, del Impueste sobre Sociedades. Como consacuencia de lo anterior, se
ha constituido-una reserva de capitalizacién con cargo a reservas generales por importe de 514 miles
de euros (561 miles de euros en 2018).
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{21) Situacién fiscal

21.1 Ejercicios sujetos a inspeccién fiscal

Al 31 de dicismbre de 2019, las entidades del Grupo tienen pendientes de inspeccién los cinco Ultimos
gjercicios {2016 a 2019) para el Impuesto sobre Sociedades v los cuatro Gltimos para el resto de
impuestos que ies son de aplicacidn.

Debide a las posibles diferentes interpretaciones que pueden darse a las normas fiscales, los
resultados de las inspecciones que en el futuro pudieran llevar a cabo las autoridades fiscales para los
anos sujetos a verificacién pueden dar lugar a pasivos fiscales, cuyo Impaorte no es posible cuantificar
en la actualidad de una manera objetiva. No obstante, en opinidn de los asesores fiscales del Grupo
y de sus Administradores, la posibilidad de que se materialicen pasivos significativos por este
concepto adicionales a los registrados es remota.

21.2 Conciliacion de los resultados contable y fiscal

A continuacidn se presenta un desglose del saldo del capitulo “Impuesto sobre beneficios” de la
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de los ejercicios 2019 y 2018 adjunta:

Miles de Euros
2019 2018
Gasto (ingrese) impuesto sobre beneficios del efercicio 1.686 1.83b
Ajuste en el gasto de ejercicios anteriores - -
Total gasto {ingreso} Impuesto sobre Saciedades 1.686 1.835

A continuacién se presenta una conciliacién entre el gasto por impuesto sobre Sociedades del
ejercicio contabilizado en la cuenta de resultados de los ejercicios 2019 y 2018 y el resultado antes
de impuestos de dichos ejercicios multiplicado por el tipo impositivo vigente en los mismos aplicable
en Espana:
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Miles de Euros
2018 2018

Resultado antes de impuestos 7.514 8.334
Impuesto sobre beneficios al tipo impositivo del 30% 2.254 2.500
Efecto neto de las diferencias permanentes:

Dotacién a la Obra Social (322} {359}

Dotaciones/pagos fondos de pensiones internos {9 (36)

Reserva de capitalizacion {154) {168)

Doble imposicién de dividendos {25) {9}
QOtros Ajustes 21 5
Ajuste del resultado del gjercicio - -
Deducciones {79) {98)
Gasto del ejercicio por el impuesto sobre beneficios

registrado con contrapartida en la cuenta de resultados 1.686 1.835
Variacidn de impuestos diferidos (deudores o acreedores) (152} (339)
CargofAbono contra reservas 144 144
Otras variaciones - -
Pagos a cuenta del Impuesto sobre Sociedades {2.026) {2.453}
Cuota del impuesto sobre beneficios {348} {813)

Las diferencias permanentes negativas del ejercicio 2019 y 2018 incluyen la reserva de capitalizacién,
dado que la Caja se ha acogido a lo previsto en el articulo 25 de la Ley 27/2014, de 27 de noviembre,
del Impuesto sobre Sociedades relativo a Ia reserva de capitalizacién, el cual permite aplicar una
reduccion de la base imponible equivalente al 10% del incremento de los fondos propios habido en
el ejercicio, calculado segun los ¢riterios establecides en dicho articulo. El importe de la cuota de la
reduccién en base ha ascendide a 154 v 168 miles de euros, respectivamente, por €l cual ha
constituido una reserva de capitalizacién que sera indisponible durante un periedo de cinco afios. De
igual forma, el incremento de los fondos propios de la Entidad antes mencionado, se debera mantener
durante el mismo perlodo.

21.3 Impuestos diferidos

Al amparo de la normativa fiscal vigente en Espaiia, en ¢l ejercicic 2019 y anteriores han surgido
determinadas diferencias temporarias que deben ser tenidas en cuenta al tiempo de cuantificar &l
correspondiente gasto del impuesto sobre beneficios.

Los orfgenes de los impuestos diferides registrados en los balances al 31 de diciembre de 2019 y
2018 son los siguientes:

Miles de Euros
Impuestos Diferidos Deudores con origen en 2019 2018
Dotaciones a pravisiones 10.1689 10.5685
Otras correcciones &7 587
Ajustes por valoracién 646 1.737
11.316 12.909
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Miles de Euros
Impuestos Diferidos Acreedares con origen en 2019 2018

Primera aplicacion

Revalorizacion inmuebles 1.072 1.138
Ajustes por valoracién 10.039 8.217
Otras correcciones 55 60

11.166 10,415

A continuacién se presenta el movimianto habido en los impuestos diferidos deudores v acreedores
contabilizados por el Grupe en los ejercicios 2019 v 2018:

Miles de Euros

Impuestos Diferidos Deudores 2018 2018
Saldo inicial 12.90Q 11.525
Impuestos diferidos con arigen en el ejercicio 740 2 520
Reversién de impuestos diferidos registrados en
gjercicios anteriores {2.333} {1.136}
Saldo final 11.316 12.909

Miles de Euros

Impuestos Diferidos Acreedores 2018 2018
Saldo inicial 10.415 13.172
Impuestos diferidos con origen en el ejercicic 828 390
Reversian de impuestos diferidos registrades en
ejercicios anteriores {77) {3,147
Saldo final 11.166 10.415

El Real Decreto-lLey 14/2013, de 29 de noviembre, de medidas urgentes para la adaptacion del
derecho espafiol a la normativa de la Unién Europea en materia de supervisién y solvencia de
entidades financieras, anade la disposicion adicional vigésimo segunda al Texto Refundido de la Ley
del Impuesto sobre Sociedades, estableciendo la conversién de determinados activos por impuestos
diferidos en créditos exigibles frente a la Administracion Tributaria. La Entidad estima que
aproximadamente serdn monetizables activos por impuestos diferidos un impoerte de 3.860 miles de
euros {6.666 miles de euros al 31 de diciembre de 2018).

El detslle de las bases imponibles negativas pendientes de compensacion del Grupo al 31 de
diciembre de 2019, la totalidad de las cuales no estan activadas y corresponden a Actius Immobiliaris
Caixa Ontinyent, S.A.U. v al Hotel Kazar, S.L., son las siguientes:

Ejercicio de - Mile_s_ d_e Euros
Generacion Actius Immohiliaris | Hotel Kazar
S.AU. S.L.
2009 - 120
2012 1 -
2013 8.729 -
2018 - 121
8.730 241
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La Ley 27/2014, de 27 de naviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Impuesto
sobre Sociedades establece, entre otros, diversos incentivos fiscales con objeto de fomentar
determinadas inversiones. La Entidad se ha acogido a los beneficios fiscales previstos en la citada
norma, reduciendo de la cuota del Impuesto sobre Sociedades del ejereicio 2019 un importe de 25
miles de euros (9 miles de euros en el gjercicio 2018), en concepto de dividendos percibidos, y de
164 miles de euros {168 miles de euros en el gjercicio 2018} por la creacién de una reserva de
capitalizacion por 514 miles de euros (561 miles de euros en el ejercicio 2018},

Disposicidn transitoria 39 de fa L ey del Impuesto sobre Sociedadgs

Los cargos y abonos a cuentas de reservas, que tengan la consideracidon de gastos ¢ ingresos,
respectivamente, en cuanto tengan efectos fiscales de acuerdo con lo establecido en la mencionada
Ley, como consecuencia de la primera aplicacién de la Circular 4/2017, de 27 de noviembre, del Banco
de Espana, a entidades de crédito, sobre normas de informacién financiera pablica y reservada, y
modelos de estados financieros, se integraran por partes iguales en la base imponible
correspondients a cada uno de los tres primeros periodos impositivos gue se inicien a partir de 1 de
enero de 2018, sin que por dicha integracién resulte de aplicacién lo establecido en el articulo 130 de
la Ley del Impuesto sobre Sociedades {en adelante, la LIS).

La integracién por partes iguales sefalada en el parrafo anterior seguird siendo de aplicacidon aun
cuando cause baja del batance el elemento a que se refiere el importe pendiente.

En caso de extincidn del contribuyente dentro de ese plazo, e} importe pendiente se integrara en la
hase imponible del altima perfodo impositive, salve que la misma sea consecuencia de una operacion
de reestructuracion a la que resulte de aplicacién el régimen fiscal establecido en el Capftulo VII del
Titulo VIl de la LIS.

Por lo tanto, de acuerde con lo establecide en la Disposicién Transitoria trigésimo novena de la LIS,
el cargo a reservas registrado en 2018 por imgporte de 1.446 miles de euros debe ser integrado en la
base imponible por terceras partes en la medida en gue tiene la consideracién de fiscalmente
deducible, esto es, 482 miles de euras en los ejercicios 2018 a 2020.

{22} Valor razonable

22,1, Valor razonable de los activos y pasivos financieros

El valor razonable de los instrumentos financieros del Grupo al 31 de diciembre de 2019 y 2018 por
clases de activos y pasivos financiergs se presenta dasglosado en esta Nota los siguientes niveles:

= NIVEL 1: Instrumentos financieros cuyo valor razonable se determina tomando su cotizacidn
en mercados activos, sin realizar ninguna maodificacién sobre dichos activos.

a  NIVEL 2: Instrumentos financieros cuyo valor razonable se estima en base a precios cotizados
en mercados organizados para instrumentos similares o mediante la utilizacion de otras
técnicas de valoracién en las que todos los inputs significativos estan basados en datos de
mercado observables directa o indirectamente.
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NIVEL 3: Instrumentos cuyo valor razonable se estima mediante la utilizacidn de técnicas de
valoracidn en las que algin input significativo no estd basado en datos de mercado
observables.

La metodologla empleada para calcular el valor razonable para cada clase de activos ¥ pasivos
financieros es la siguiente:

»  Derivados de negoctacidn v derivados de cobertura:

* Derivados financieros negociados en mercados organizados, transparentes y profundos: se

asimila a su cotizacién diaria y si, por razones excepcionales, no se puede establecer su
cotizacidn en una fecha dada, se recurre para valorarlos a métodos similares a los utilizados
para valorar los derivados no negociados en mercados organizados.

Derivados no negociados en mercados organizados o negociados en mercados organizados
poco profundos o transparentes: se asimila a la suma de los flujos de caja futuros con origen
en el instrumento, descontados a la fecha de la valoracién {“valor actual” o *cierre teérico™),
utilizdndose en el proceso de valoracién métodos reconocidos por los mercados financieros:
"valor actual neto” (VAN), modelos de determinacién de precios de opciones, etc.; en
¢congreto;

o Derivados sobre tipos de interés: el valor razonable se ha determinado, para aquellos
instrumentos financieras sin condiciones opcionales, principalmente swaps, mediante el
descuento de flujos futuros utilizando las curvas implicitas del mercado monetario v [a
curva swap, y para los derivados opcionaies de tipos de interés, utilizando métodos de
valoracién generalmente aceptados basados en Black-Scholes y las matrices de
volatilidades implicitas.

o Derivados sobre instrumentos de patrimonio o indices bursétiles contratados para cubrir
el riesgo de los depdsitos estructurados de clientes que contienen un derivado implicito,
y para derivados sobre divisas, sin componentes opcionales el valor razonable: se ha
obtenido mediante descuento de flujos de efectivo estimados a partir de ias curvas
forward de los respectivos subyacentes, cotizados en mercado; y para {as opciones
utilizando métodos generalmente admitidos, basados en Black-Scholes, que permiten,
mediante una férmula cerrada y usando inputs exclusivamente de mercado, la valoracién
de opciones sobre estos subyacentes.

»  \Valores representativos de deuda:

Instrumentos de deuda cotizados: su valor razonable se ha determinado, con cardcter
general, sobre la base de la cotizacién en mercados oficiales, Central de Anotaciones de
Banco de Espana, AlAF, etc., o aplicando precios obtenidos del proveedor de servicios de
informacién Bloomberg, que construye sus precios sobre la base de precios comunicados
par contribuidores.

Instrumentos de deuda no cotizados: su valor razonable se determina del mismo modo que
el valor de los instrumentos clasificados como préstamos y anticipos a ia clientela.

+  Instrumentos de patrimonio:

Instrumentos de patrimonio cotizados: su valor razonable se ha dgterminado feniendo en
cuenta la cotizacién en mercados oficiales.
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« Instrumentos de patrimonio no cotizados: Para las entidades de capital riesgo, el valor
razonable de los mismes se ha determinado tomando en consideracion el Valor Neto
Patrimonial Ajustado (NAV): Resultado de agregar a los fondes propios contables las
plusvalias, calculadas como la diferencia entre el valor de mercado de los activos y su valor
contable. El NAV ha sido calculado por los gestares y estimado, generalmente, teniendo en
cuenta las normas de la European Private Equity and Venture Capital Association {EVCA) v lo
dispuesto por la Circular 5/2000, de 19 de septiembre, de la Comisién Nacional del Mercado
de Valores. El resto de instrumentos de patrimonio no cotizados se valoran al coste.

s Préstamos y anticipos a la clientela:

El Grupo ha calculado el valor razonable de estos activos financieros utilizando el método del
descuento de flujos futuros de caja previstos, considerando como principales inputs el riesgo de
crédito del acreditado vy los tipos de interés de mercado.

s  Pasives financieros a coste amortizado:

El Grupo ha calculado el valor razonable de estos pasivos financieros utilizando el método del
descuento de flujos futuros de caja previstos.

A continuacion se presenta el valor razonable al 31 de diciembre de 2019 y 2018 de los instrumentos
financieros del Grupo a dicha fecha, con el desglose antes indicado:
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Activos financieros — valor razonable al 31 de diciembre de 2019

tiles de Euros

Activos financieros
mantenidos para

Activos financteros no
destinados a

Activos financteras a valor

Activos financieros a

negactar negociacion valorados razanable con cambios en coste amortizado Der{;{?;ﬂo‘:‘;;
obligatoriaments a valor | otro resultado global {Nota t(}:orr;ta o “,3 wa1 "
Mota 7.1) razanable con cambias 1] {Nota 10} coverturas ifvo
en resultados (Nota 8)
Valor an Valar Valor en Valor Valor en Valar Valor en Valar Valor en Valor
libros razanable libros razonahle libras razonable lihras razanable libros razonahble
Mivel 1:
Valores
reprasentatives de - - - - 356,321 356.321 - - - -
deuda
Instrumantos de
patrimonia - - 32.476 32.476 6h.112 65.112 - - - -
Derivados - - - - - - - -
- - 32.476 32476 421.433 421.433 - - - -

Nivel 2:
Enuidades de - - - - - - - - - -
cradito
Clisntala - - - - - - - - - -
Derivados 18 18 - - - - - - - -
Valores
represantativos de - - 427 427 34.221 325 87.893 91.191 - -
deuds

18 18 427 427 34,221 34.221 87.993 91.191 - -
Mivel 3:
Instrumentes de
patimanio - - 1.901 1.801 645 0645 - - - -
Préstamos v
anticipos - - - - - - 453.312 509.405 - -
Walores
reprasentativos da - - - - 1.238 1.238 - - - -
deuda

- - 1.901 1.901 1.883 1.883 453.312 509.405 - -
18 18 34.804 34.804 457.537 457.537 541.305 £00.596 - -
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Activos financieros — valor razonable al 37 de diciembre de 2018

Milas de Eures

Activos financieros
mantanidos para

Activos financieros no
destinados a

Activos financieras a valor

Activos financieros a

! i - coste amortizado Derivadas -
nagociar negociacion valoradas | razonable con cambios en contabilidad de
obligatoriamants a valor | otro resultado glabal (Nota coberturas {Nota 11)
{Nota 7.1) razonsbla con cambios g} INota 10}
an resultados iNota 8]
Valor en Walar Valor en Valor Valar en Valor Valor en Walor Walor en Valor
libras razonabla libros rgzonable libros razonable libros razanable libros razonable
Nivel 1:
Valares
ropresantativos - - 145 148 413.708 A413.708 - - - -
da deuda
Instrumantos de - - 28.475 29.475 41.005 41.006 - - - -
patnmania
Derivados - - - - - - - - - -
- - 29,620 29.620 454.714 454,714 - - - -
Nivel 2:
Entidades de B R R B R R R i
crédito ) -
Cligntala - - - - - - - - - -
Derivados 117 117 - - - - - - - -
Valoras
represantativos - - 310 310 30.953 30.953 43815 43,789 - -
de deuda
117 117 210 310 30.953 30.953 43,815 43.795 - -
Mivel 3:
Instrumaentos de - - 1.637 1637 688 688 - - - -
patrimonio
Préstamos y . - - - - - 498130 | 553.000| - -
anticipos
Valares
raprasentativos - - - - 200 200 - - - -
de deuda
- - 1.637 1.637 §a8 888 498.130 553.100 - -
117 117 31.567 31.567 486.565 486.555 541,945 596.899 - -
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Pasivos financieros — valor razonable al 31 de diciembre de 2019

Miles de Euros
Pasivas financigros Pasivos financieros a
mantenidos para coste amortizado
negociar {Nota 7.1) {Nota 17
Valor en Valor Valor en Walor
libros razanable libros razonable
Nivel 2;
Depdsitos de bancas
centrales B i i i
Depésitos de entidades de R . .
crédito B
Depdsitos de la clisntela - - - -
{Otros pasivos financieros - - - -
Derivados mantenidos 23 33 _ B
para negogiar
33 33 - -
Nivel 3:
Depésitos ds bancos ) } 69.217 68.311
centrales
Depc_f:snos de entidades de . _ 221.650 291 678
cradito
Depdésitos de la clientela - - 773.93% 771.840
Lerivados mantenido para R
negociar B i i
Ctros pasivos financieres - - £.086 6.086
- - 1.070.885 1.067.815
Total 33 33 1.07(.885 1.067.915

Pasivos financieros — valor razonable al 31 de diciembre de 2018

Miles de Euros
Pasives financieros Pasivos fingncieros a
mantenidos para coste amortizado
negaciar (Nota 7.1} (Neta 17}
Valor en Valor Yalor en Valor
libros razonable libros razonable
Nivel 2;
Depdsitos de bancas . . .
centrales .
Depdsitos de entidades de ) ) ) .
crédito
Depdsitos de la clentela - - - -
Otros pasivos financieros - - - -
Derivades mantenidos 26 35 R .
para negogiar
36 36 - -
Nivel 3:
Depdsitos de bancos . _ 69.501 68.545
centrales
Depdsitos de entidades de . . 254 (124 254.024
crédito
Depdsitos de la clientela - - 754.340 760.066
Otras pasivos financieros - - - -
Derivados mantenidos R ) 5.060 5.040
para negociar Y
- - 1.082.934 | 1.087.676
Total 36 36 | 1082934 | 1.087.676
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A efectos de lo dispueste en los parrafos anteriores, se considera que un input es significativo cuando
es importante en la determinacién del valor razonable en su conjunto.

El nivel de jerarqula de valor razonable antes indicado {nive!l 1, 2 v 3} dentro del cual se incluye la
valoracién de cada uno de los instrumentos financieros del Grupa, se determina sobre la base de la
variable de nivel més baja que sea relevante para la estimacién de su valor razonable,

Durante los ejercicios 2019 y 2018, no se han preducido traspasos significativos entre los distintos
niveles de jerarquia.

22.2. Valor razonable de los activos tangibles

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el valor razonable de los actives materiales no difiere
significativamente del valor registrado en el balance a dichas fechas.

El valor razonable del inmovilizado material se ha estimado de la siguiente manera;

o Para aquellos activos de los que no se dispone de una tasacion actualizada realizada per un tasador
autorizado por Banco de Espana, el valor razonable se ha obtenido a partir de estimaciones
realizadas internamente, tormando en consideracion los datos del mercado hipotecario relativos a
la evolucidn del precio de los activos materiales de similares caracteristicas a los de la Entidad.

s Paralos activos de los que se dispone de tasacién actualizada realizada por tasador autorizado por
Banco de Espana, se ha tomado como valor razonable su valor cbtenide de dicha tasacion
realizada atendiendo a lo dispuesto en la QOM/805/2003.

{23) Expaosicion al riesgo de crédito

23.1. Objetivos, paliticas y procesos de gestion del riesgo de crédito y planificacion del capital
El Riesgo de Crédito se define comeo aquel que afecta o puede afectar a los resultados o al capital,
coma resultado del incumplimiento, por parte de un acreditado, de los compromisos recogidos en
cualquier contrato, o que éste no pudiera actuar segun lo convenido.

Para la correcta gestién del riesgo de crédito, el Grupo tiene establecidos unos procedimientos cuyos
principales elementos se describen a continuacién:

Anélisis del Riesgo de Crédito

En el Grupo el proceso de evaluacion de ia calidad crediticia de las contrapartidas y el de asignacion
de limites estd estrechamente ligado. Asi el Grupo asigna una calificacién interna a las distintas
contrapartidas con las que se desea trabajar. Esta calificacidn interna constituye, cuando se establece,
un importe maximo de riesgo a asumir con cada contraparte. También constituye la base para la
admisién y seguimiento del riesgo.

La calificacién es el resultado del anédlisis de diversos factores cuantitativos y cualitativos, que son
valerados de forma independiente y reciben una ponderacién especifica para el célculo de la
calificacion final. El resultado es una valoracion independiente de los analistas del Grupo gue aglutina
la percepcidn de la calidad crediticia de las entidades con las que se quiere gperar.
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Sequimiento v Control del Riesgo de Crédito

El seguimiente del riesgo de crédito se efectia mediante una gestidn activa de las carteras. El abjetiva
fundamental consiste en detectar, con antelacién suficiente, aquellas contrapartidas que pudieran
registrar algan deterioro en su calidad erediticia. El seguimiento sistematico permite clasificar toda la
cartera en contrapartidas de Riesgo Normal y Contrapartidas en Vigilancia Especial.

Aligual que en &l proceso de anélisis, los ratings son un elemento mas del proceso de seguimiento
del riesgo, ademas del pais v tipo de negocio, entre otras variables,

Adicionalmente y como parte del seguimiento de los riesgos de crédito y en colaboracidn con la
Asesorfa Juridica se gestiona de manera activa v se efectla el seguimiento de la adecuacion de la
documentacion contractual que sustenta la operativa.

El proceso de control lo conforma toda la actividad relacionada con la verificacion permanente del
cumplimiento de todos los limites de riesgo de crédito, contraparie vy liquidacidn establecidos, la
gestion y reporting de excedidos, asf como el mantenimiento y actualizacion de las parametrizaciones
de los productos, clientes, pafses, grupos econdmicos, ratings, contratos de compensacion
contractual y garantias financieras, &n las herramientas de control,

Estructura de limites de riesgos

La estructura general de limites en el Grupo esta dividida en dos grandes grupos. Por un lado se
encuentran [os limites otorgados a una contrapartida de forma individual. Por otro lado, se encuentran
una serie de limites asociados a determinadas actividades: los limites operativos para la renta fija y
para la actividad de renta variable, entre otros.

Metodologia de medicidn del riesao de crédito

La metodologia aplicada para el célculo de la exposicion por riesgo de crédito es la estandar prevista
en la regulacion vigente. Ademas, para los productos sujetos a riesgo de contrapartida la Entidad
aplica el método de valoracion de la posicién a precios de mercado de las distintas operaciones, a la
que se le afade unos Add-on's o coeficientas que, aplicados sobre el nocional, incorporan a la
medicién el riesgo potencial de cada operacién hasta el vencimiento.

Las herramientas de gestién proporcionan informacion sobre el consumo de limites para cada
contrapartida y grupo econdmico, permitiendo realizar un seguimiento continuado de cualquier
modificacién y/o excedido en los Ifmites.

La existencia de garantias y colaterales son considerados a efectos de un menor consumo del riesgo
de crédito en las operaciones amparadas por los mismos, también de acuerdo con los criterios

establecidos en la regulacion vigente.

Riesqo de concentracién

El riesgo de concentracién, dentro del dmbito de! riesgo de crédite, constituye un elemento esencial
de gestién. Se efectia un seguimiento periddico del grado de concentracidn del riesgo de crédito bajo
diferentes clasificaciones relevantes: paises, ratings, sectores, grupos econdmicos, garantlas, etc,

Para |a gestion del riesgo de concentracién, el Grupo aplica unos criterios prudentes, de manera que

permite gestionar los Iimites dispenibles con suficiente holgura respecto dellos fimites legales de
concentracion establecidos.
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Al 31 de diciembre de 2019 v 2018, el Grupo no mantiene posiciones gue superan el umbral de
grandes riesgos.

Al 31 de diciembre de 2019, en cuanto a la distribucién geogréfica, la mayor exposicién se sitta en
Espana (79,83%), seguida por el resto de pafses de la Unién Europea (18,68%), ascendiendo la
exposicion con el resto de paises del mundo al 1,59%. Al 31 de diciembre de 2018, la distribucién
geogréfica de las exposiciones era del 85,95%, 12,09% y 1,59%, respectivamente.

En la Nota 27 se presenta informacidn sobre el riesgo de concentracion geogréfica del Grupo al 31 de
diciembre de 2019 y 2018.

En cuanio al nivel de concentracidn sectorial, es consecuencia de la especializacidn del Grupo en la
realizacion de toda clase de actividades, operaciones vy servicios propios del negocio de banca en
general o relacionados directa ¢ indirectamente con ésta. Asf, los riesgos en el sector financiero
representan en torno al 46,51% de la exposicion total al 31 de diciembre de 2019 (44,64% al 31 de
diciembre de 2018) {excluyendo la exposicidn con administraciones publicas), si bien en la valoracidn
de este grade de concentracién sectorial, debe considerarse que la exposicién se mantiene en un
sagmentao altamente regulado y supervisado.

Planificacion de capital

Para el Grupe es primardial establecer una planificacién de capital que garantice su solvencia a largo
plazo de forma que no se comprometa su modelo de negocio.

Para ello vy siguiendo las directrices establecidas por el Banco de Espania a través de la Circular 3/2008
sobre determinacion y contral de los recursos propios minimos, el Grupo ha establecido una
planificacion de capital que contemgpla los siguientes aspectos:

= Plan del negocio para el pericdo contemplado (minimo de tres afios).

«  Adecuacion del perfil de riesgo perseguido a las politicas emanadas del Consejo de Administracién.

o FElaboracién de diversos escenarios de estrés (liquidez, morosidad, etc.)

23.2. Nivel maximo de exposicion al riesgo de crédito

Los cuadros siguientes muestran el nivel maximo de exposicién al riesgo de crédito asumido por &l
Grupo al 31 de diciembre de 2019 y 2018 para cada clase y categoria de instrumento financiero, sin
deducir del mismo las garantlas reales u otras garantlas recibidas por el Grupo para asegurar el
cumplimiento de los deudores:

82



CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE ONTINYENT Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

Memoria de las Cuentas Anuales Consalidadas

31 de diciembre de 2019:

Miles de Euros

Activo
Activos Acti
financieras no fina:c:;?oss a
Actives destinadqs ] valor Activos Derivados-
finanziaros nsaglgfr:;ccl’gn razonable con flnancns:ros co;t}a;hliltdad de Expasicienes
mantenidas . : cambias en g coste onerturas fuera de Total
. obligatariamente amartizado
para negociar | otrg halanca
(Nota 7} (1) | @ VAo rezongble resultado Neta 103
con cambias an global tNota 1] {MNata 11} {1
resultados {Nota 90
81

1. Instrumentos de deuda
1.1 Préstamos v créditos a
entidades de crédito . ) - 11.158 ; ) 11.158
1.2 W, i
12 alores fepresentativos de - az7{  ger7ee| 88333 - - 480.540
1.3 Préstamos v créditos a la
clhentela - - - 457,831 - - 457.831
Total instrumentos de deuda - 427 3591.780 557,322 - - 840.529
2. Derivados 8 - - - - - 18
3. Compromisas préstamo
concedidos - - - - - 27.627 21.627
4, Garantias  financieras
concadidas - - - ) . 238 238
5. Otros compramisos - - - - - 22,468 22.468
Total saldo cantable 18 427 351.780 557,322 - 50.333 999.880

{1} Coma exposicidn méxima al riesgo de crédito de estos instrumentos incluidos en el cuadro antarior s& ha tomado su valor razonable al 31 da

diciembra de 2019,

12} Como expesicién méxima al riesgo de crédito de astas instrurmentos incluidos en el cuadro anterior se ha tomado sy valor en libros sin considerar la

pérdida par deterioro.

{31 Como exposicidn maxima al riesgo de crédito de estos instrumentas incluidos en el cuadro anterior se ha tomado su valor an libros sin considsrar las
pérdidas por deterioro y otros ajustes por valoracién,

t4] Como exposicién méxima al riesgo de ¢rédito de estos instrumentos incluidos an el uadro anterior sa ha tomade su valor en libros.

93




CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE ONTINYENT Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

Memoria de las Cuentas Anuales Consolidadas

31 de diciembre de 2018:

iiles de Euros
Activo
) ACFNDS Agctivos
financierns ng financieros a
. destinados a Activos Derivados-
Artivos I vator " ; o
N . negociacian financiaros | contabilidad de L
financieras valoradas razonable con 2 coste cobarturas Exposicionas
mantenidos . . carmhios en ; fuara de Tatal
i obligatoriamente amartizado
para negociar otro balance
avalor razonable Mata 10}
Mota 7 (1} ) resultado
con cambios en lobal (Nota {31 iNota 111 {1}
resultados {Mata g 9 {1}
8 1)
1. Instrumentos de deuda
1.1 Préstamos y créditos a ; i} ) B
entidades de crédito . 43.277 43.277
1.2 Valores representativas de i 455 444,862 43.948 i i} 289,965
deuda _
1.3 Préstamos y créditos ala i B i 476,118 i B 476118
clientela
Total instrumentos de deuda - 455 444.862 563.344 - - 1.008.661
2. Derivadas 117 - - - - - 117
3. Cor]'lprumusos préstama R _ _ R _ 20.040 20,040
concedidos
4, Garantias financieras i . . R i 571 571
concedidas
5. Otros compramisos - - - - - 20.288 20.288
Total saldo bla 117 455 444,862 563.344 - 40.899 1.049.677

{1} Como exposicién maxima al riesgo de crédito de astos instrumentos incluidos an el cuadro anterior se ha tomado su valor razonable al 31 de
diciambre de 2018,

12} Corno exposicidn maxima al riesgo de crédito de estos instrumantas incluidos en el cuadro antarior se ha tomado su valor en libros sin eonsiderar |a
pérdida por detarioro.

31 Como exposicién maxima al riasgo da crédito de estos instrumantas incluides en el cuadro anterior se ha torada su valor en libros sin considerar las
pérdidas por dateriaro y atros ajustes por veloracidn.

{4} Comeo exposicién maxima al riesgo de crédito de estos instrumentos incluidos en ef cuadro anterior se ha tomado su valor en libros.

Los rissgos contingentes se presentan por el importe maxime garantizado por el Grupo. Con
carécter general, se estima que la mayoria de estos saldos llegaran a su vencimiento sin suponer
una necesidad real de financiacién por parte del Grupo. Adicionalmente, deben considerarse las
garantias con las que cuentan estas operaciones (véase Nota 23.3 siguiente}). Los saldos
correspondientes a compromisos contingentes {disponibles) se presentan por el importe maximo
del que puede disponer la contraparte.

23.3. Garantias reales recibidas y otras mejoras crediticias

La pelitica general en relacién con la formalizacién de las operaciones de productos financiercs
derivados y operaciones de repo, simultdneas y préstamo de valores, es la de suscribir contratos
de compensacién contractual elaborados por asociaciones nacionales ¢ internacionales. Estos
contratos permiten, en &l supuesto de incumplimiento de la contrapartida, vencer anticipadamente
las operaciones amparadas en &l mismo y compensarlas, de modo que las partes sélo podrén
exigirse el saldo nieto del producto de la liguidacién de dichas operaciones.

Para las operacicnes de productos financieros derivados se formalizan los Contratos Marco de
Operaciones Financieras {CMOF), sometido a legislacion espafiola, dependiendo de la
contrapartida.

En el caso de las operaciones de repo y simulténea, se suscriben los modelos Global Master

Repurchase Agreement (GMRA). En este tipo de contratos de compensacién contractual, su
clausulado incorpara la regulacion de las garantias financieras o “mdérgenes” de las operaciones.
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A continuacion se presenta el detalle, para cada clase de instrumento financiero, del imperte
méximo de riesgo de crédito, sin incluir pérdidas por deterioro contabilizadas, al que se encuentra
aexpuesto el Grupo sobre los que existan garantias reales u otras mejoras crediticias adicionales a
la prapia garantia personal del deudor, al 31 de diciembre de 2019 y 2018;

Miles de Euros
2019 2018
Crédito a la clientela (1)-
Con garantla hipotecaria 289.012 314.452
Con otras garantias reales-
Dinerario 798 982
Valores - 24
Otras 16 28
Avalados por entidades clasificadas como sin
riesgo apreciable 30.524 28.089
Total crédito a la clientelz — neto 442317 454 853
% exposicién con garantlas reales 72,43 75,54%
Riesgos contingentes con garantia real-
Con garantfa hipotecaria - 30
Dinerario 944 791
Valores 120 45
Avalados por entidades clasificadas como sin riesgo
apreciable 645 45
Total riesgos contingentes {Nota 29} 8.620 8.105
% exposicion con garantias reales 19,839% 10,69%

{11 Los saldos mostrados en el detalle de crédite a la clientela de! cuadro anterior incluyen
créditos que en la Nota 10 se muestran recogidos como activos dudosas v, adicionalmente,
sélo aquellas operaciones con garantia real suficiente

23.4. Calidad crediticia de los activos financieros ni vencidos ni deteriorados

23.4.1. Andlisis de la exposicion al riesgo de crédito atendiendo a
calificaciones crediticias

A 31 de diciembre de 2013 un 48,46% de la exposicidn cuenta cen una calificacion crediticia otorgada
por alguna de las agencias de calificacién crediticia reconocidas por el Banco de Espania (47,28% al
31 de diciembre de 2018). La distribucion por niveles de rating de la exposicién calificada es como
sigue:
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Nivel Calificacién {*} Porcentaje
2019 2018

1 ABAAN 28,83 32,05
2 A 28,03 25,42
3 BBB 39,73 36,12
4 BB 5,09 5,95
5 8 0.05 0,07
6 CCC v menor 0,47 0,39

Total 100% 100%

") Para clasificar las exposicionas se ha considerado el criterio previsto en la regulacidn dg
solvencia vigente considerando las calificacionas otorgadas por las cuatro agencias utilizadas
en la gestidn de riesgas del Grupo: Fiteh, Moody's, S&P y DRBS.

Esta distribucion de exposicién calificada excluye las posiciones en deuda publica y deuda avalada,
deuda de administraciones regionales y de otros organismos publicos, v la correspondiente a
entidades de contrapartida central, todas ellas exentas a efectos de los limites a los grandes riesgos.

23.4.2. Clasificacion de la exposician al riesgo de crédito por contrapartes

A continuacién se presenta el nivel de exposicién méxima al riesgo de crédito {sin incluir pérdidas por
deterioro y otros ajustes por valoracion) clasificado en funcién de las contrapartes de las operaciones
al 31 de diciembre de 2019 y 2018 de aquellas exposiciones al riesgo de crédito que, a dicha fecha,
no se encontraban ni vencidas ni deterioradas:
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Al 31 de diciembre del 2019:

Miles de Euros

Adrninis-
traciones Entidades de Otras Otros
Publicas crédito antidades sectores Total

1. Activos financieros a coste
amortizado-

1.1 Préstamos y créditos a
entidades de crédito

« Adguisicidn temporal de

activos

Depésitos a plazo - 10.848 - - 10.848

Depdsitos garantia de

préstamos de valores

» Otros conceptos - 310 - - 210

1.2 Valores reprasentativos de 6.581 32,683 17,350 31.708 88.333
deuda

1.3 Préstamos y anticipos ala
clientela

« Adquisicidn temporal de
activos

« Depdsitos garantla préstamo
de valores

s Otros préstamos y créditos 32122 - 25 103.673 135.820

« Daudores con garantia
hipatecaria 321,450 321.450

« Otros activos - - - 561 BE1

2, Activos financieros a valor

razonable con cambios en otro

resultado global

2.1 d\éﬂé’;es representativos de 111.554 90.523 132.489 58.683 393,249

Total instrumentos de deuda 150.267 134.364 148.864 516.076 850.571

2, Otras exposiciones -

Derivados - 10 - 8 18

(Garantias concedidas y otros
COMPromisos v riasgos 8.527 18 - 19.320 27.865
contingentes concedidos

QOtras GOMpromisos ¥ riesgos 5 753 ~ 21.710 22.468
contingentes concedidos

Total otras exposiciones 8,532 781 - 41.038 50.351

Total 158.799 135.145 149.864 557.114 1.000.922
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Al 31 de diciembre del 2018:

Miles de Euros

Adminis-
traciones Entidades de Otras Otros
Pihlicas crédito entidades sectores Total

1. Activos financieros a coste
amartizado-

1.1 Préstamos y créditos a
entidades de crédito

+ Adquisician temporal de
activos

« Depdsitos a plazo - 42.704 - - 42,704

« Depdsitos garantla de
préstamos de valores

« Otros conceptos - 573 - - 573

1.2 Valores representativos de
deuda 8.576 15.167 7.398 14.807 43.948

1.3 Préstamas y anticipos a [a
clientela

« Adquisicién temporal de
activos

« Depdsitos garantfa préstamo
de valores

« Otros préstamos y créditos 30.102 - 88 99,722 130,012

. Dleudoresr con garantla 345,116 245116
hipotecaria

« Oftros activos - - - 1.000 1.000

2. Activas financieros a valor

razonable con cambios en otro

resultado global

21 d\;"ﬂg;es representativos de 162.269 108.568 116,672 58.246 445.755

Total instrumentos de deuda 198.947 167.012 124.258 518.891 1.009.108
2, Otras exposiciones -
Derivados - 115 - 2 117
Garantias concedidas y otros

COMPromisos v riesgos 469 17 - 20125 20.611

contingentes concedidos
Disponibles por terceros 5 163 - 20.130 20,288
Total otras exposiciones 474 285 - 40,257 41.015

Total 199.422 167.297 124.258 559.148 1.050,124
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Asimismo, tal v como establece la normativa aplicable, se presenta a continuacion la distribucion del
préstamos y crédito a la clientela per contraparte {valor en libros), junto a determinada informacion
sobre sus garantias a 31 de diciembre de 2019 v 2018:

Al 31 de diciembre de 2019:

Miles de eures

Préstamos con garantia real. Imparte en libros sabre Imparte de la
Ultima tasacién disponible {Loan to value]

De los De los Superior al | Superioral | Superior al
cuales: cuales: 40% e 80% e 80% e
garantfa resto de Inferior o inferiar 0 inferior o inferior o
inmahbiliaria garantias igual al igual al fqual al igual af Superior al
TOTAL {1) reales (1) 40% 650% 80% 100% 100%
Administraciones Publicas 2124 - - - - - - -
Otras sociedades financieras y
empresarios individuales
{actividad empresarial 83 40 ) - 40 i i} )
financiera )
Sociedades no financieras y
empresarios individuales 103.785 40.590 1.210 13.512 11.600 9.268 2,899 4521
(actividad empresarial no
financiera}
Construccién y promacién 6.906 3.331 70 600 1.181 41 666 133
inmohiliario -
Canstruccidn de cbra civil - - - - - - - -
Resta de finalidades 96.879 37.259 1.140 12.912 10.432 8.427 2.233 4.388
Grandas empresas 4.2586 - - - - - - -
Pymes y empresarios 82,623 37283 1.140 12.912 10.439 B8.427 2233 4,388
individuales
Resto de hogares 306.325 268.623 645 77.460 98.423 64.711 17.281 11.393
Viviendas 250.280 237.039 282 654,834 89.366 59.710 16.484 6.947
Consumo 20.126 307 157 167 7 180 18] h4
Otros fines 35.919 31.277 208 12.4568 9.050 4.821 761 4,332
Total 442,317 309,253 1.855 90.972 110.063 73.979 20,180 15.814
Pro Memoria:
QOperaciones de refinanciacion, 7.852 7927 - 520 1.220 1.061 1.186 3.740
refinanciadas y reestructuradas

{1} Los importes mostrados
insuficiente.

en el cuadro anterior recogen aquellas operaciones

con garantia real aungue la misma sea

99




CAJA DE AHORRCS Y MONTE DE PIEDAD DE ONTINYENT Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

Al 31 de diciembre de 2018:

Memoria de las Cuentas Anuales Consolidadas

Miles de euros
Fréstamos con garantia real, Importe en libros sobre Importe de la
Ultima tasacidn disponible {Loan to valug)
Delos De los Superior al | Superior al | Superior al
cuales: cuales: 40% e 60% e 80% e
garantia resta de Inferior o infericr o inferiar o inferior o
inmaobiliaria garantias igual al igual al igual al igual al Superior al
TOTAL {1} reales (1) 40% 60% 80% 100% 100%
Administraciones Piblicas 30.105 - - - - - - -
Otras sociedades financieras y
empresarios md:wd?ales 4.588 . ) ) . . ) )
{actividad empresarial
financiera )
Saociedades no financieras y
empresarios individuales 100.686
{actividad empresarial no ' 43,280 1.194 17.352 13.143 7474 3.082 3.423
financiera}
Construceian y promogidn 10.859
inmohiliario ’ 9.007 81 4,406 2,461 811 860 650
Canstruccion de obra civil
Resto de finalidades 89.827 34.273 1.113 12.946 10.682 6.563 2.422 2773
Grandes empresas 1.883
Pymes y empresarios 87.844 34.273 1.113 12.946 10,682 6.563 2422 2.773
individuales
Resto de hogares 318.714 281.587 877 90,323 107.173 58.042 16.444 10.482
Viviendas 259,700 246,962 392 74.717 g7.083 53.841 16.275 6.438
Consumo 20.454 353 227 174 131 115 a3 a7
Otros fines 38.560 34,272 258 15.432 9,859 4,088 1.108 3.947
Total 454,093 324867 2.071 107.675 120.316 65.516 19.526 13.905
Pro Mermnaria:
Operaciones de refinanciacion, 12.366 12.118 - 1.285 2113 2.929 1.024 4.767
refinanciadas y reestructuradas

{1) Los importes mostrados en el cuadro anterior recogen aguellas operaciones con garantia real aungue la misma sea

insuficiente.

El detalle de los activos financieros renegociados al 31 de diciembre de 2019 y 2018 es el siguiente:

Al 31 de diciembre de 2019

Miles de euros

Del que

Importe hruto TOTAL oudosos
Préstamos y anticipos 12.875 6.717
Sociedades no financieras 2,441 2,331
De los cuales: pequenas y medianas empresas 2441 2331
e los cuales: garantizados por bignes inrmnuebles comercisles 2.354 2.278
Hogares 10.434 4,386

De los cuales: préstamas garantizados por bienes inmuebles

residenciales £.058 3.758
De los cuales: erddito al consumo 75 8
Total exposiciones reestructuradas y refinanciadas 12.875 6.217
Total deteriaro de valor acumulado {5.023) {4.711}
Total {neto) 7.852 2.006
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Al 31 de diciembre de 2018

Miles de euros

Del que

Importe bruto TOTAL duddosos
Préstamas y anticipos 21.565 16.803
Sociedades no financieras 5.872 4.383
Da los cuales: pequerias y medianas empresas 5872 4.353
De Ins cuales: garantizados por bianes inmuebles comerciales 4.412 2.860
Hogares 15.693 12.420

De los cuales: préstamos garantizadas por bienes inmuebles

residenciales 8.745 £.239
De los cualas: crddito af consumo 714 a2
Total exposiciones reestructuradas y refinanciadas 21.565 16.803
Total deterioro de valor acumulado {9.242) {5.050)
Total {neto} 12.323 7.753

23.5. Informacion sobre tasas de morosidad

Dadas las actividades a las que se dedica el Grupo vy el periil de riesgo que éste asume, la tasa de
morosidad en la que incurre, medida como el porcentaje que representan los activos dudosos sobre
el total de riesgo crediticio al 31 de diciembre de 2018 es del 1,62% (2,82% a 31 de diciembre de
2018).

Adicicnalmente, la tasa de morosidad en la que incurre el Grupo, medida como &l porcentaje que
representan los activos dudosos sobre el total de la cartera de préstamos y anticipos al 31 de
diciernbre de 2019 es del 3,55% (6,23% al 31 de diciembre de 2019).

23.6. Activos financieros renegociados

Durante el gjercicio 2019 se han renegociado en sus condiciones activos financieros deteriorados por
importe de 876 miles de euros {1.977 miles de euros durante el ejercicio 2018). En este sentido, el
valor de tasacién de las garantias hipotecarias aportadas, segin las Qltimas tasaciones disponibles,
actualizadas segin el modelo interno del Grupo, en determinados casos, asciende a 1.321 miles de
euros {2.483 miles de eurcs durante el ejercicio 2018). En dichos importes no se recogen
renegociaciones de activos financieros que no se encontraban deteriorados en el momento de
realizacion de las mismas.

23.7. Exposiciones no dudosas y dudosas

A continuacién se presenta el detalle de los préstamos y anticipos no dudosos y dudosos, clasificade
per su antigliedad en balance, junto con el deterioro acumulado, al 31 de diciembre de 2018 y 2018:

101



CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE ONTINYENT Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

Ejercicio 2019:

Memoria de las Cuentas Anuales Consolidadas

Miles de euros

Mo dudosas Dudosas
No . . Pago Vencidas | Vencidas .
lmporte vancidas o Venmd_a s Imgorte |mprobe_!ble >80 > 180 Venmc!as Vencidas | Total
en libros , > 30 dias | enlibros | no vencidas . . > 1 afio -
vencidas < . ; diazs < dias =<1 _ > 5 afios
. bruto 30 dias 280 dias bruto o vencidas 180 dias afo <5 anos
Préstamos y anticipos =90 dias
Importe en libros
Administracionas Publicas 32,185 32.165 - - - - - - - 32.155
Otras sociedades
financieras 25 25 - - - - - - - a5
Sociedades no financieras 89.314 86,924 2.320 4.012 343 94 119 1.981 1.482 | 93.333
Hogares 318.807 312.441 6,466 12.198 2.478 657 1.288 5,449 2,326 | 321.105
404.401 431.545 8.856 16.217 2.821 751 1.407 7.430 3.808 | 456.618
Deterioro de valor
acumulado
Administraciones Pdblicas - - - - - - - -
Otras saciedades
financieras - - - - - - - -
Sociedades no financieras {4.295) - (82) {54) 82) {1.757) (1.482)| (7.762)
Hogares {755) - {212} {58) {163) | (3.035)| (2.326)| {6,538}
[5.060} - {304} {112} {235} {4.792) {3.808} | (14.301)
442,317
Ejercicio 2018:
Miles de suros
No dudosas Dudosas
No Vendi . Pago Vencidas | Vencidas .
[mpone vencidas o enmd_a s '”‘F?O”e :mproba_ble » 80 > 180 Venmt!as Venecidas | Total
en libros vencidas < | 30 dias | enlibros | no venc_:ldas das< | dlas<1 | > 1 afo - b afios
bruto 30 dias =90 dias bruto o veneidas 180 df;s aﬁ; <5 afios
Préstamos y anticipos < 80 dias
Importe en libros
Administraciones Publicas 30108 30,1056 - - - - - - - 30.105
Otras sociedades
financieras 188 188 - - - - - - - 188
Sociedades no financieras 82,752 81.604 1.148 7767 412 200 138 5173 1.846| 90.519
Hogares 331.631 322,691 8,240 21.827 6.063 849 1.120{ 11.846 2.149 | 353.458
444.676 434,588 10.088 29,594 6.475 849 1.256 | 17.019 3.995 | 474.270
Deterioro de valor
acumuvulado
Administraciones Pdblicas - - - - - - - -
Otras sociedades
financieras - - - - - - - -
Sociedades no financieras {3.743) - {118) {110 f24)| @719 (1.8B3}| (8.084)
Hagaras {587} - {1.104) {58) 1186} | (6.788) | {2.148)| {8.853)
{4.330} - {1.219) {169} {220} | (9.477)| {4.002)| (19.417)
454,863
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23.8. Movimiento y distribucion de las pérdidas por deterioro

A continuacion se presenta el movimiento en las pérdidas por deterioro por razén del riesgo de crédito
contabilizadas por el Grupo durante los efercicios 2019 v 2018:

Miles de euros

209 2018
Saldo al inicio del ajercicia 19.415 25.729
Impacto aplicacion Circular 4/2017 - {812
Aumentos por originacién y adquisicién 2.571 5.910
Disminuciones por baja en cuentas por cobros {3.382) {6.232)
Disrminuciones por baja en cuentas por
adjudicacitn de activos {300 {1.054}
Cambios por variacién del riesgo de crédito {neto) 2.666 2,247
Disminucién an la cuenta correctora de valor por
fallidos dados de baja 16.789) {5.519)
Otros gjustes - {B54)
Saldo cierre del gjercicio 14.302 19.415
De los que:
Riesgo narmal a8 811
Riesgo en vigilancia especial 4,159 3.414
Riesgo dudoso 8.245 15.090
En funcién de su forma de determinacién;
Correcciones de valor especificas para actives
financieros, estimadas individualimente -
Correcciones de valor especfficas para activos
financieros, estimadas colectivamente 14,302 18.415%
Corracciones de valor colectivas para pérdidas
incurridas pero no comunicadas - -

El saldo mostrado en el cuadro anterior se registra junto a las amortizaciones de insolvencias y
recuperacicnes de fallidos, que en el ejercicio 2019 ascendieron a un importe neto de 685 miles de
euros 456 miles de euros en 2018), en el epigrafe “Deterioro de valor o reversidn del deterioro del
valor de activos financieros no valorados a valor razonable con cambios en resultados - Actives
financieros a coste amortizado” de la cuenta de pérdidas y ganancias.

23.9. Activos financieros vencidos y no deteriorados

El detalle al 31 de diciembre de 2019 y 2018 de los activos financieros vencidos y no dsteriorados, en
funcién de las garantias que los soportan, es el siguiente;
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Miles de Euros
2019 2018
Con garantia hipotecaria 178 183
Con otras garantias reales - 2
Sin garantia real 845 82
Total 1.024 267

23.10. Activos financieros deteriorados y dados de baja del activo

A continuacién se muestra el movimiento producido en los ejercicios 2019 y 2018 de los activos
financieros deteriorados que no se encuentran registrados en el balance consolidado por considerarse
remota su recuperacion, aungue la Entidad no haya interrumpido las acciones para conseguir el cobro
de los importes adeudados:

Miles de Euros
2018 2018

Saldo inicial de activas financieros para los cuales se considera

remota su recuperacian 35.144 30.531
Adiciones-

Saldos considerados de remota recuperacion en el ejercicio 8,825 6.724
Recuperaciones-

Por cobro en efectivo sin refinanciacian adicional {Nota 9) {380) {292

Por condonacicnes en procesos de recuperacion {350} {1.433)

Par prescripcién - {3}

Por adjudicacian de activos {341} {383)

Por otros conceptos {118} -
Saldo final de activos financieros para los cuales se considera

remota su recuperacian 42.780 35.144

{24) Exposicidn al riesgo de mercado

El riesgo de mercado se define como el riesgo actual o potencial que afecta a los resultados o al
capital, v resulta de los movimientos adversos en los precios de los bonos, titulas y materias primas,
en los tipas de interés y en los tipos de cambio de operaciones registradas en la cartera de
negaciacién y en disponible para la venta.

Este riesge incluye el riesgo de divisas, definido como el riesgo actual o potencial que afecta a los
resultados ¢ al capital, resultante de los movimientos adversos en los tipos de cambio en las carteras
citadas.

El Grupo sclo mantiene cartera de negociacién contable, y su saldo se sitla muy por debajo del 5%
de la actividad total de la Entidad v de 15 millones de euros, limites que el Reglamento Europeo
575/2013 contempla como eximentes para el consumo de recursos propios par riesgo de mercado,
por lo que concluimos gue se trata de un riesgo no relevante.
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(25} Riesgo de liquidez

E! Grupo, en cumplimiento de las politicas emanadas del Consejo de Administracién, gestiona el
riesgo de liquidez inherente a la actividad v a los instrumentaes financieros del mismo para asegurar
que el Grupo dispondré en todo momento de la suficiente liquidez para cumplir con sus cOMpromisos
de pago ascciados a la cancelacidén de sus pasivos, en sus respectivas fechas de vencimiento, sin
comprometer su capacidad para responder con rapidez ante oportunidades estratégicas de mercado.

El Grupo gestiona el riesgo de liquidez desde dos puntos de vista complementarios: la liquidez
operativa o a corte plazo vy la liquidez estructural, consecuencia de posiciones generadas a medio ¥
large plazo y con una visién global.

En la gestién del riesgo de liquidez, el Grupo utiliza un enfoque centralizado, aplicando para ello
herramientas informaticas integradas con las cuales se realizan los analisis del riesgo de liguidez, en
base a los flujos de tesorerla estimados por el Grupo para sus activos y pasivos, asi como a garantias
o instrumentos adicionales de los que dispone para garantizar fuentes adicionales de liquidez que
pudiesen ser requeridas (por efemplo, lineas de liquidez nc empleadas). La posicion en cuanto al
riesgo de liquidez del Grupo se establece en base a variades andlisis de escenarios y de sensibilidad.
Los anélisis de sensibilidad y de escenarios tienen en cuenta no solo situacionas normales de
mercado, sino condiciones extremas que pudiesen llegar a presentarse y que pudiesen afectar a la
carriente de cobros y de pagos, debidas a facteres de mercado o a factores internos del propio Grupo.

En la gestién del gap de liquidez, v para hacer frente a los vencimientos de financiacion futuros, el
Grupo cuenta con determinados activos disponibles liquidos que permiten garantizar los COMPromisos
adquiridos en la financiacidn de su actividad inversora. Entre estos activos destacan los titulos valores
incluidos en la péliza del Banco Central Europeo (Eurosistema), que permitirfan la obtencion de liquidez
inmediata y cuyo importe total disponible al 31 de diciembre de 2019 era de 43.459 miles de euros
{65.152 miles de euros al 31 de diciembre de 2018).

En la gestién del riesgo de liquidez, el Grupo revisa las siguientes magnitudes:

* Posicién estructural: medida de equilibrio entre el conjunto de activos recurrentes, principalmente
préstamos y anticipos, y la financiacién estable, que incluye los recursos propios netos, las
emisiones a largo plazo v los depdsitos tradicionales con clientes.

¢ Posicién de depdsitos interbancarios: fondos tomados o prestados defa entidades de crédito,
incluyendo bancos centrales, materializades en depésitos a la vista, depdsitos a plazo vy
operaciones de adquisicién o cesion de activos.

+ Posicion de valores representativos de deuda: activos liquidos v no liquidos a efectos de! Banco
Central Europeo, valor nominal y valor de recorte. Seguimiento del rating de cada tftulo en vistas
a determinar la posible pérdida de elegibilidad de los mismos.

* Lliquidez agresiva: medida de “stress-testing” de liquidez en la que se analiza la disponibilidad de
activos convertibles en liquidez a muy corto plazo para atender los vencimientos comprometidos
en el plazo de tres meses. Este ratio es ¢l Perfil de Liquidez que se calcula mensualmente v que
se incorpora al cuadro de mando de liquidez.

Tal y come se recoge en la Nota 17.3 en el cuadro de cédulas hipotecarias emitidas, clasificadas
dentro de los depdsitos a plazo, existen vencimientos en el corto plazo {2020}, asi como en el madic
plazo {(2021).
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En el plan de financiacién aprobado para el ejercicic 2020, dentro del proceso presupuestario del
Grupo, se recogen las lineas fundamentales de actuacién para cubrir los mencionados vencimientos;

Ligero incremente de los depésitos captados a nuestros clientes, proveniente de los depésitos a
la vista, pues los depésitos a plazo se espera sigan evolucionando a la baja a la espera de repuntes
en los tipos de interés. Se destinaréan los saldos captados excedentarios a productos fuera de
balance, especialmente fondos de inversion y fondos de pensiones.

Recuperacién de la actividad crediticia, palanca fundemental para la obtencion de ingresos
recurrentes en el Grupo, que permita equilibrar progresivamente nuestro balance, con minoracién
de las inversiones en valores representativos de deuda, mejorando la ratio Ltd o "Loan to
Deposits”.

Ahondar en la colahoracién con organismos oficiales {el Instituto de Crédito Oficial y demas
organismos dependientes de las comunidades autdéncmas) para apoyo a las financiaciones
concedidas a nuestros clientes.

Seguir financidndose en el mercado a través de la operativa de operaciones simultdneas a corto
plazo con garantfa de valores, con la finalidad de poder seguir manteniendo elevados niveles de
activos liquidos de alta calidad que nos permitan aportar rentabilidad a la cuenta de resultados y
presentar unos ratios de liquidez LCR superiores a los minimos exigidos.

A continuacién se presenta, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, un detalle de los principales activos
y pasivos {distintos de los derivados) financieros de! Grupo a dichas fechas, clasificades de acuerdo
al plazo de vencimiento remanente de los mismos, estimados de acuerdo a sus condiciones
contractuales, sin incluir sus correspondientes ajustes por valoracion:
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Detalle a 31 de diciembre de 2019:

Miles de Euros

Ala
Vista

Hasta
1 Mes

Entre 1y
3 Meses

Entre 3y
12 Meses

Entre 1 v
5 Anos

Mas de
5 Angs

Tatal

Activa:

Efectivo, saldos en efectivo en bancos
centrales y otros depdsitos a la vista
Activos financieros a coste amortizado —
Valores representativos de deuda
Activas financieros a coste amortizado —
Entidades de crédita

Activos financieros a coste amaortizado -
Préstamos v anticipos a la clientela {¥)
Activos financieros a valar razonable otro
resultado  global — Instrumentos  de
patrimonio

Activos financieros a valor razonable otra
resultado global — Valores representativos
de deuda

Activos  financieros no  destinados a
negociacion valorados obligatoriaments a
valor razonable - Instrumentos de
patrirnonia

Activas  financieros no  destinados a
negociacién valorados obligatoriamente a
valar razonable — Valores representativos
de deuda

Total al 31 de diciembre de 2019

Pasivo:

Pasives financigros 2 coste amortizado —
Depésitos de bancos centrales

Pasivos financieros a coste amortizado —
Depdsitos de entidades de crédito
Pasivos financieros @ coste amortizado —
Depdsitos de la clientela

Total al 31 de diciembre de 2019

102,380

310

28.067

686,757

34.377

287

22,834

1.400

579

20,227

28.200

3.045

10.000

36.470

40.268

60,501

138.446

226.081

24,447

212,385

84.831

427

102.390
87.893
11.156

467,428

65,757

391.780

34.377

427

22g.901

24,501

50.006

89.783

426.028

332.090

1.151.308

1.033

588.383

96.951

14.374

89,022

32.304

34.412

110.437

70.000

265

25.912

3B

305

70.000

221.721

771.725

589,426

111.325

121,326

144.849

96.177

343

1.063.446

Diferencla Activo - Pasivo al 31 de
diciembre de 2019

{360.525)

{86.824)

{71.320)

{55.066}

329,851

331.747

87.863

{*) Incluye los ajustes por resultados de valoracisn.

{**) Se presentan por su valor razonable,
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Detalle a 31 de diciembre de 2018:

Miles de Eures

Ala Hasta Entre 1y Entre 3y Entre iy Mas de
Vista 1 Mes 3 Meses 12 Meses 5 Afos 5 Afos

Total

Agtivo:
Efectivo, saldos en efectivo en bancos
; . 75.420 - - - - -
centrales y otros depdsitas a la vista
Activas financieros a coste amartizado — 23470 20.345
Valores representatives de deuda
Activas financieros a coste amortizado —
Entidades de crédito
Activos financieros a coste amortizado 39,979 28.079 17,855 36160 | 132.204 | 222392
Préstamas y anticipos & la clientela {*)
Activos financieras a valor razonable otro
resultado  global - Instrumantos de 41,693 - - - - -
patrirnonio
Activos financieros a valor razonable otro
resultado global — Valares representativos - 30.787 12,377 75817 215.668 110.213
de deuda
Activos financieros no  destinados a
negociacion valorados cbligatoriamente a
valor razonable - Instrumentos de
patrironio
Activos financieros no destinados a
negociacién valorados obligatoriamente a
valor razonable — Valores representativos
de deuda

763 - 524 42.000 - -

31112 - - - - -

- - - - - 455

75.420

43.815

43.277

475.658

41.693

444,862

31112

455

Total al 31 de diciembra de 2018 188.957 58.866 30.756 153.067 371.242 353.405

1.156.293

Pasivo:
Pasivos financieros a coste ameortizade -

: - - - - 70.000
Depésitas de bancos centrales
Pasivos financieros a coste amortizado —
Depdésitos de entidades de crédito

Pasivos financieros a coste amortizado -
Depdsitos de la clientela 541,375 17.534 28.575 128,215 33.808 376

- 109.889 143.278 392 483 44

70.000
254.098

750.883

Total al 31 de diciembre de 2018 541.375 127.423 172.853 128.607 104.301 420

1.074.979

Diferencia Active - Pasiva al 31 de
diciembre de 2018 {352.418) {68.557) | (142.097) 24,460 266.941 352,985

81.314

{*} Incluye los ajustes por resultados e valoracidn.
{**) Se presentan por su valor razonable.

Senalar, de cara a la correcta interpretacion de la informacidn contenida en los cuadros anteriores,
que los activos y pasivos anteriores se muestran clasificados de acuerdo a sus condiciones
contractuales, por lo que existen pasivos, como las cuentas corrientes de pasivo, gue muestran una
estabilidad y permanencia mayor que A la vista” (que es el criterio cen el que se han clasificado en
los cuadros anteriores).

Indicar que no se han incluido en los cuadros antericres los derivados de negociacion activos v
pasives, debido a las diferencias que puede haber entre su valor razonable a la fecha por el que estén
contabilizados y su posible valor de liquidacion y por el hecho de que, considerando la operativa de la
Caja con estos productos v la simetria y cobertura econémica que se realiza entre las posiciones
compradas v vendidas, su inclusién no tiene un impacto relevante en el GAP de liguidez mostrade en
los cuadros anteriores. Tampoco se han incluido en las tablas anteriores los derivados de cobertura al
ne ser su impacto relevante desde el punto de vista de la informacién mostrada en las mismas.

108




CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE ONTINYENT Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

Memoria de las Cuentas Anuales Consolidadas

El Consejo de Administracién, dentro de su funcidn de seguimiento, establece un marco de limites
para el riesgo de liquidez enfocades al cumplimiento, de forma holgada, de los requerimientos
requlatorios relacionados con la posicién de liquidez, y mantener actuaciones en los mercados y un
desarrollo de su actividad que permitan la adecuada diversificacion de las fuentes de financiacion.
Estos Ilmites estan fijados sobre una serie de ratios de liquidez tienen como objetivo valorar y medir
la liquidez en el balance consolidado del Grupo.

También se realizan escenarios de Stress donde se combinan diferentes escenarios de restricciones
en el acceso a los mercados de capitales, retirada masiva de depdsitos a la vista, activacién de los
compromisos de liquidez contingentss, asl como otras condiciones externas de los mercados.

De forma adicional, también se realiza un seguimiento diario de una serie de indicadares de alerta e
intensidad en caso de crisis de liquidez vy se lleva a cabo un inventario detallado v actualizado
permanentemente de la capacidad de "ficuacidn” de los activos en halance consolidado.

A continuacidn se presenta determinada informacién al 31 de diciembre de 2018 relativa a los plazos
remanentes de vencimientos de las emisiones mavyoristas del Grupo, los activos liquidos v su
capacidad de emisién:

Vencimientos de emisiones mayoristas

Miles de Eures
2020 > 2020
Bonos vy cédulas hipotecarias 7.292 25.000
Total vencimientos 7.292 25.000

Activos liquidos

Miles de Euros
2019 2018
Activos liquidos {vator neminal) 332.977 370.320
Activos Ifquidos {valor de mercado v recorte BCE} 350,216 379.241
De los que:
Deuda de las Administraciones Publicas centrales 84,010 121.135

Capacidad de emisién

Miles de Euros
2019 2018
Capacidad de emisidn de cédulas hipotecarias 165.748 172.282
165.748 172.282
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{(26) Riesgo de tipo de interés de balance consolidado

El riesgo de valor razonable de tipo de interés es el riesgo en el que incurre el Grupo al tener en su
active y pasivo determinados instrumentos financieros los cuales devengan tipos de interés fijos o
revisables en el tiempo, cuyo valor razenable puede cambiar debido a la variacidn de los tipos de
interés de mercadc. En el caso de las cperaciones con tipa de interés variable, el riesgo al que esta
sometida la Entidad se produce en los periodos de recéleulo de los tipos de interés.

El riesgo de mercado de tipo de interés en el que incurre el Grupo se concentra, fundamentalmente,
en la adquisicion de titulos de renta fija incluidos en la cartera de activos financieros a valor razonable
con cambios en otro resultade global, activos financieros a coste amortizado, activos financieros no
destinados a negociacién valorades obligatoriamente a valor razonable con cambios en resultados y
en la cartera de negociacién, asi como en la cartera de préstamos y créditos y en la emisidn de pasivos
a tipo fijo.

Por su parte, el riesgo por flujos de efectiva de tipos de interés, que es el riesgo de que varien los
flujos de efectivo esperados de determinados activos financieros debido a variaciones en los tipos de
interés de mercado, se concentra, basicamente, en la existencia de préstamos y créditos incluidos
en la cartera de préstamos y anticipos, y de valores representativos de deuda a tipo de interés variable.

La labor de control del riesgo de tipo de interés se realiza por el personal del Staff de Riesgos. Esta
unidad es la encargada de poner en practica los procedimientos que aseguren que el Grupo cumple
en todo memento las peliticas de control vy gestidn del riesge de tipo de interés que son fijadas por el
Consejo de Administracién, El abjetivo que se persigue mediante la implantacién de estas politicas
es el limitar al m&ximo los riesgos de tipo de interés a los que estd sometida, logrando un equilibria
can la rentabilidad del Grupo.

En el anélisis, medician y control del riesgo de tipo de interés asumido por el Grupo se utilizan técnicas
de medicion de sensibilidad v andlisis de escenarios, estableciéndose [os limites adecuados para
evitar la exposicién a niveles de riesgo que pudiesen afectar de manera importante al mismo. Estos
procedimientos y técnicas de andlisis son revisados con la frecuencia necesaria para asegurar su
correcto funcionamiento. Ademds, todas aquellas operaciones individualmente significativas se
analizan tanto de manera individual como de manera conjunta con el resto de operaciones, para
asegurar el control de los riesgos de tipo de interés, junto con otros riesgos de mercado, a los que
esta expuesta la Entidad por su emisidn o adquisicion.

El gap de sensibilidad muestra la matriz de vencimientos o revisiones, agrupando por tipo de mercado
el valor en libros de los activos v pasivos en funcidn de las fechas de revisidn de los tipos de interés
o de vencimiento, segun cudl de ellas esté mas préxima en el tismpo. Para el célculo de este gap de
sensibilidad se ha considerado el capital pendiente de todos los activos y pasivos financieros,
habig¢ndose modelizado los saldos a la vista con vencimientos medios menores a seis afos, y con un
porcentaje del 10% de saldos inestables.

A continuacidn se presenta el gap de sensibilidad al 31 de diciembre de 2019:
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Miles de Euros
Plazos hasta la revisidn del tipo de interés efectivo o de

vencimiento
Entre Entre3 | Entre 6 Entre
Hasta 1 1v3 v 6 Meses 1y5 Mas de
Mes Meses Meses | y1afo Anas 5 Anos
Denominados en auros
Activos financieros- .
Con tipo de interds variable 76,798 | 144.346 | 106.825 | 130.843 54.551 6.000
Can tipo de interés fijo 107.022 42.831 15.664 28420 | 184,414 81.090
De los gque cubiertos con
derivados - - - - - -

183,820 | 187.177 | 122.489 | 160.263 | 238.965 87.090

Pasivos financieros -

Con tipo de interés variable 5.790 11.581 6.336 5.204 5.989 -
Con tipo de interés fijo 171.651 | 131.584 | 69.257 | 118.796 | 311.770 | 223.616
De los que cubierios con
derivados - - - - - -

177.441 | 143.175 75.593 | 124.000 | 317.759 | 223.616

Denominados en moneda

extranjera
Activos financieros-
Con tipo de interés fijo 726 868 10 - - -
726 666 10 - - -
Pasivos financieros -
Con tipo de interés fijo 152 24 37 73 548 568

152 24 37 73 548 568
Los resultados mostrados en el cuadro anterior se han realizado con la aplicacién Focus-ALM de

gestion de riesgo de interés, en base al estado de repreciacion de las posiciones reales de la Entidad
a finales de 2019.

A continuacién se presenta el gap de sensibilidad al 31 de diciembre de 2018:
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Miles de Euros
Plazos hasta [a revision de!l tipo de interés efectivo o de

vencimiento
Entre Entre 3 Entre 6 Entre
Hasta 1 Ty3 Y8 Meses 1yb Mas de
Mes Meses Meses vy 1 ano Afos 5 Afics
Penominados en euros
Activos financieros-
Con tipo de interés variable 76,837 [123.670 | 86.115 [ 180.746 | 55.958 | 21.000
Con tipo de interés fijo 103.337 24.855 19.813 68.782 1 161.768 | 71.899
De los que cubiertos con
derivados - - - - - -

180.174 | 148.625 | 105,928 | 249,528 | 217.726 | 92.999

Pasivos financieros -

Can tipa de interés variable 5.662 11.124 6.511 5213 6.262 -
Con tipo de interés fijo 183.898 | 184.718 | 61.323 | 120.541 | 301.492 | 186.631
De Ilos gue cubiertos con
derivados - - - - - -

189.460 | 195.842 67.834 | 125,754 | 307,754 | 186.631

Denominados en moneda

extranjera
Activos financieros-
Con tipe de interés fijo 580 524 10 - - -
580 524 10 - - .
Pasivos financieros -
Con tipo de interés fijo 124 28 38 78 438 411
124 26 33 78 436 411

Los resultados mostrados en el cuadro anterior se han realizado con la aplicacién Focus-ALM de
gestidn de riesgo de interés, en base al estado de repreciacidn de las posiciones reales de la Entidad
a finales de 2018.

En relacién con el nivel de exposicion al riesgo de tipo de interés de la Entidad, sefalar que al 31 de
diciembre de 2019 se estima gue una variacién instantdnea del evribor de 100 puntos basicos tendria
un efecta positive en la cuenta de resultados del 4,35% en el escenario de subida de tipes (0.88% al
31 de diciemhre de 2018} (mejor escenario) medido sobre el margen de Intereses para el préximo
ejercicio, resultante de aplicar el escenario base con la curva de interés forward. En el escenario de
bajada de tipos de interés, el efecto sobre el margen de intereses seria también positivo del 0,69%
(0,48% al 31 de diciembre de 2018). Para ello se ha utilizade el supuesto de mantenimiento de saldo
y estructura del balance a final del ejercicio 2019. En el caso de operaciones referenciadas a otros
indices distintos del euribor, se ha simulado la misma variacion gue para éste,
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(27) Concentracion de riesqos y exposicion a otros riegos

27.1. Concentracion de riesgos por actividad y area geografica

A continuacién se muestra la distribucién del valor en libros de los activos financieros mas
significativos del Grupo al 31 de dicismbre de 2019 vy 2018 desglosados atendiendo al area geogréfica
de actuacién y segmento de actividad, contraparte y finalidad de la financiacion concedida (incluyendo

ajustes por valoracion);

Concentracion de riesgos por actividad y area geogréfica. Actividad total (Valor en libros):

31 de diciembre de 2019:

Miles de Eurgs

Resto de la Resto
Total Espana Unién Europea | América del mundo
f;’:;::’j Centrales y entidades de 231.024 168.375 51.745 8.778 2.126
Administraciones Pablicas 150.304 142.1589 8.14% - -
«  Administracién Central 83.813 76.668 3.145 - -
. O:[ra:s Administraciones 86.491 66.491 } } }
Publicas
Otras instituciones financieras 227.918 125.288 99.619 2.484 517
Saciedades no financieras y 220.073 165.127 51.164 2,626 1.156
empresarios individuales
s  Construceidn y promocion
inrmohiliaria {incluido 6.806 6.908 - ~ -
suelo)
« Construceion de obra civil - - - - -
« Resto de finalidades 213.167 158.221 51.164 2.626 1.156
- Grandes 4.256 4.256 - - -
empresas
- Pymes y
empresarios 208.911 153,965 51.164 2.626 1.156
individuales
Resto de hogares 307.683 306.696 636 - 351
s Viviendas 250.280 249,297 635 - 348
«  Consumo 20.126 20122 1 - 3
«  (Otros fines 37.277 37.277 - - -
Tatal 1.137.002 907.645 211.309 13.898 4.150
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31 de diciembre de 2018:

Miles de Euros

Resto de la Resto
Total Espana Unidn Europea | América del munde
Bancos Centrales y entidades de 236.522 189.158 32.676 8.049 6.639
crédito
Administraciones Piblicas 198.954 192.848 6.106 - -
s Administracién Central 121.409 115.393 85.106 - -
s«  Otras Administraciones
Pdhlicas 77.455 77.465 - - -
Otras instituciones financieras 190.750 125.986 63.551 707 506
Sociedades no financieras y 189,977 168.219 18.112 1525 1.121
ampresarios individuzales
»  Construccion y promogién
inmobiliaria {incluido 10.860 10.860 - - -
suelo)
s Construccion de obra civil - - - - -
+» Resto de finalidades 179117 157.359 19.112 1.625 1.121
- Grandes
empresas 1.983 1.983 - - -
- Pymes y
empresarios 177.134 168.376 19.112 1.525 1.121
individuales
Resto de hogares 320.280 319.684 419 - 177
+« Viviendas 259.700 259,108 1 - 174
« Consuma 20.454 20.450 - - 3
*»  Qtros fines 40.126 40.126 - - -
Total 1.136.483 995.895 121.864) 10.281 8.443
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Concentracion de riesgos por actividad y drea geografica,
Actividad en Espafia {Valor en libros}:

31 de diciembre de 2019:

Miles de Euros

Comunidades Auténomas

Total Andalucia Aragon | Asturias Baleares Canarias
Bancos Centrales y
entidades de crédito 168.375 6.923 ) ) 600
Administraciones Piblicas 142.159 - - - 1,572 3.148
Administracion Central 75.568 - - - - -
Otras Administraciones 66.497 - - - 1.572 2.148
Pablicas ’
Otras instituciones 125.238 - - - - -
financieras )
Sociedades no financieras y 165.127 - - - - -
empresarios individuales )
Construccidny  promocidn 6.906 - - - - -
inmabiliaria {incluido suelo} )
Construccion de obra civil - - - - - -
Resto de finalidades 158.221 - - - - -
- Grandes empresas A4.256 - - - - -
- Pymes y empresarios 153.965 - ~ - - -
individuales )
Resto de hogares 206.696 238 - - 341 12
Viviendas 949,297 187 - - 338 -
Consuma 20.122 1 - - 3 12
Otros fines 37.277 50 - - - -
Total ' 907.645 7.161 - - 2513 3.160
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Miles de Euros

Comunidades Autdnomas

Castilla-La Castilla y

Cantabria Mancha Ledn Cataluna Extremadura Galicia
Bancos Centrales y 17.572 - - 20.365 - 11.948
entidades de crédito
Administraciones Piliblicas - 7.595 - - 5,175 5,242
Administracién Central - - - - - -
Otras Administraciones - 7.585 - - 51756 6.242
Puablicas
Otras instituciones 214 - - 8.791 - -
financieras
Sociedades no financieras y - 2 1410 16.740 - 948
empresarios individuales
Construccién y  promaocién - - - - - -
inmohiliaria {incluido suslo)
Construccidn de abra civil - - - - - -
Resto de finalidades - 2 1.410 18.740 - 948
- Grandes empresas - - - - - -
- Pymes y empresarios - 2 1.410 16.740 - 948
individuales
Resto de hogares - 14 21 719 - -
Viviendas - 6 18 589 - -
Consumo - 8 2 & - -
Otros fines - - - 124 - -
Total 17.786 7.611 1.431 46.615 5.175 18.138
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Miles de Euros

Comunidades Autdnomas

Comunidad . o
Madrid Murcia Navarra | valenciana | Pais Vasco | La Rigja

Bancos Centrales y - -
entidades de erédito 48.364 i 45.120 17.483
Administraciones Pitblicas . 524 2.503 39.152 1.580 -
Administracién Central - - - . - -
Otras Administraciones 2.503 -
Publicas - 524 39.182 1.580
Otras instituciones - -
financieras 113.170 - 83 3.030
Saciedades no financieras y 40.311 36 - 102.740 2.855 85
empresarios individuales
Construcciény  promocion _ ) - 6.906 . -
inmobiliaria {incluido suela) i
Construccion de obra civil - - - - - -
Resto de finalidades 40,311 26 - a5.834 2 855 85
- Grandes empresas - - - 4,956 - -
- Pymas y empresarios - 85
individuales 40,311 36 91.578 2.855
Resto de hogares 1.515 121 - 303.675 39 1
Viviendas Q386 a1 - 247,052 39 -
Consuma 2 - - 20.087 - 1
Otros fines 527 40 - 38.536 - -
Total 203.360 681 2.503 490.770 24.987 86
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31 de diciembre de 2018:

Miles de Euros

Comunidades Autdnomas

Total Andalucia Aragon Asturias Baleares Canarias
Bancos Centrales y 189,158 4.244 124 - “ -
entidades de crédito
Administraciones Pablicas 192.848 6.149 684 - 1.643 3.300
Administracién Central 115.393 - - - - -
Otras Administraciones 77.455 6.149 684 - 1.643 3.300
Publicas
Otras instituciones 125.986 - - - - -
financieras
Sociedades no financieras y 168.219 5 6 203 - -
empresarios individuales
Construccidn y  promocion 10.860 - - - - -
inmobiliaria {incluido suelo)
Construccion de cbra civil - - - - - -
Resto de finalidades 157.359 5 6 203 - -
- Grandes empresas 1.983 - - - - -
- Pymes y empresarios 155.376 B 8 203 - -
individuales
Resto de hogares 319.684 187 1 - 397 13
Viviendas 258.108 132 - - 3495
Consumo 20.450 2 1 - 2 13
Otros fines 40,128 53 - - - -
Total 995.895 10.585 815 203 2,040 2.213
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Miles de Euros

{omunidades Autdnomas

Castilla-La Castilla y

Cantabria Mancha Ledn Cataluna Extremadura Galicia
Bancos Centrales y 17.258 - - B0.618 - 25,389
entidades de crédito
Administraciones Pablicas - 7.942 1.697 " 5.355 5.488
Administracion Central - - - - - -
Otras Administraciones - 7.842 1.687 - B.3556 5.488
Publicas
Otras instituciones 210 - - 7.657 - -
financieras
Sociedades no financieras y - 4 996 29.242 - 737
empresarios individuales
Construcciony  promocion - - - - - -
inmohiliaria {incluido suelo)
Construccidn de gbra civil - - - - - -
Resto ds finalidadas - 4 996 29,242 - 737
- Grandes empresas - - - - -
- Pymes y empresarios - 4 896 29.242 - 737
individuales
Resto de hogares - 21 28 742 - -
Viviendas - 8 26 607 - -
Consumao - 13 2 9 - -
Otros fines - - - 126 - -
Total 17.468 7.967 2.821 88.159 5.355 31.614
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Miles de Euros

Comunidades Auténomas

Comunidad . o
Madrid Murcia Navarra valenciana | Pals Vasco Le Rioja

Bancos Centrales y 69.274 - - 5.206 17.045 -
entidades de crédito
Administraciones Piblicas 3.087 B46 2612 37423 1.629 -
Administracién Central - -
Otras Administraciones 3.087 6546 2.612 37.423 1.629 -
Publicas
Otras instituciones 116.050 - - 161 2.008 -
financieras
Sociedades no financieras y 33.736 48 100.265 2.886 91
empresarios individuales
Construccidny  promocién - - - 10.860 - -
inmobiliaria {incluido suelo}
Construccion de obra civil - - - - - -
Resto de finalidades 33.736 48 89.405 2,886 a1
- Grandes empresas - - - 1.983 - ~
- Pymes y empresarios 33.736 48 87.422 2.886 /N
individuales
Resto de hogares 484 125 - 317.645 41 -
Viviendas 447 83 - 257.369 41 -
Consuma 21 - 20.387 - -
Otros fines 16 42 - 35.889 - -
Total 222,631 719 2,612 460.700 23.609 a1
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27.2. Concentracion de instrumentos de patrimonio

Por su parte, a continuacion se presenta el detalle de los instrumentos de patrimonio propiedad del
Grupo al 31 de diciembre de 2019 v 2018 clasificados en funcién del mercado en el que cotizan, en
su caso, y del emisor:

Miles de Euros

Activos financieros no
destinados a negociacion
valorados obligatoriamente a
valor razonable con cambios

Activos financieros a
valor razonable con
cambios en otro resuhtado

En funcion del tipo de emisor
De entidades de crédito

De otras sociedades financieras
De sociedades no financieras

en resultados global
2019
809 764
32.601 46.040
267 18.953
34.377 65.757

Miles de Euros

Activos financieros no
destinados a negociacion
valorados obligatoriamente a
valor razonable con cambios

Activos financieros a
valar razonable con
cambios en otro resultado

en resultados global
2018
En funcién del tipo de emisor
De entidades de crédito 22.051 1.481
De otras sociedades financieras 735 6.911
De sociedades no financieras 8.326 33.301
31.112 41.693

27.3 Informacién scbre exposicién a los sectores de promocién inmobiliaria y construccion

De acuerdo con la Circular 5/2011 del Banco de Espafa, las entidades de crédito publicaran
periédicamente (en junio vy diciembre) informacién cualitativa y cuantitativa correspondiente a
negocios en Espana, sobre financiaciones a la promocién y/o construccion inmohiliaria y adguisicion
de vivienda. Atendiendo a lo requerido por el Banco de Espafa, la informacidon se prepara
trimestralmente,

El cuadro siguiente muestra los datos de la financiacién concedida por el Grupo al 31 de diciembre de

2019y 2018 destinada a la financiacién de actividades de construccion y promocidn inmobiliaria y sus
correspondientes coberturas realizadas a dicha fecha por riesgo de crédito:
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Miles de Euros

2019 2018
Exceso Exceso
sobre el sobre el
Importe | Valordela | Coberturas | Importe | Valor de la | Coberturas
Bruto (Garantla } Especificas Bruto Garantia | Esnecificas
Crédito 11.118 5.951 4211 18.379 8.063 7.043
Del que dudoso 797 b.951 4.211 5,523 1.854 4,787
Del qus normal en vigilancia 7.475 4,245 3.445 4444 2.427 2.499
especial
Activos adquiridos, adjudicados y
recibidos en pago de deudas 21.361 - 5.258 23.166 - 6,411
Fallidos 8.967 - - 7.015 - -
Pro-rmemoria
Fondo de cobertura genérico 7.566 - - 6.507 - -

{1} Fondo gendrico asociado al crédito total concedido af sector privado residente.

A su vez, el desglose del crédito concedido, clasificado por garantias v finalidad, es el siguiente;

Miles de Euros

2019 2013
Activos Activos

Crédito Adguiridos Crédito Adauiridos

Sin garantia hipotecaria - - 5.395 -
Con garantia hipotecaria: 4,738 - 12.984 23.166
Edificios terminados 6.378 21.361 8.404 13.694
Vivienda 1.775 12,989 3.608 9,115
Resto de edificios terminados 725 7.817 4.785 4.579
Edificios en construccion 1.080 8172 - 1.480
Vivienda - 342 - 1.460

Resto de edificios en construccidn - 342 - -
Suelo - - 4.580 8.012
Terrenos urbanizados 4,603 8.030 4 580 5,985
Resto de suelo 4,603 6.003 - 2.027
Total 11.116 21.361 18,379 23.166

El importe de aquellos activos adjudicados y recibidos de otros deudores que na proceden de
préstamos a empresas de construccion y promocidn inmebiliaria asciende a 16.355 miles de euros al
31 de diciembre de 2019 (17.017 miles de euros al 31 de diciembre de 2018), de los cuales, 7.289
miles de suros correspondan a créditos para adquisicidn de vivienda (8.147 miles de suros al 31 de

diciembre de 2018).
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27.3.1 Crédito a los hogares para adquisicion de vivienda

A continuacion se presenta el detalle del importe al 31 de diciembre de 2019 y 2018 de las
operaciones de financiacidén para la adquisicién de viviendas:

Miles de Euros
2019 2018
Impaorte Del que Coberturas Importe Del que Coberturas
Bruto Dudoso Especificas Bruto Dudoso Especificas
Sin garantia hipotecaria 12.211 228 264 8.932 25 85
{Con garantla hipotecaria 230.093 6.231 2.514 242.670 7.760 2972

Adicionalmente, para el crédito para adguisicidn de vivienda con garantia hipotecaria se informa sobre
la distribucién del mismo en funcién del “loan to velue” (LTV) al 31 de diciembre de 2019:

Miles de Eurgs
Rangos de LTV {*) LTV Medio
= 40% 40% - 60% 680% -80% | 80% -100% >100% de la Cartera
Importe bruto 62,938 87.407 58.243 17.260 4,245 53,18
Del que activos dudosos 566 1.339 2.130 1.455 741 72,19
{*) Se considera el LTV utitizando para ello el riesgo vigente sobre la ditima tasacidn dispenible.
Esta informacion al 31 de diciembre de 2018 es la siguiente:
Miles de Euros
Rangos de LTV {*) LTV Medio de
< 40% 40% -60% | 60% -80% | 80% -100% >100% la Cartera
Importe bruto 72713 94,756 53.089 15.615 6.497 52,41
Del que activos dudosos 984 1.473 2.326 1111 1.886 81,47

{*} Se considera el LTV utilizande para ello el riesgo vigente sobre lg Uitima tasecidn disponible.
27.3.2 Politicas establecidas para hacer frente a los activos problamdticos

Canales de entrada

Los canales de entrada habituales por los gque los activos inmobiliarios se incorporan al balance
consolidado del Grupo son las ejecuciones hipotecarias y personales, judiciales y extrajudiciales
{notariales), las daciones en pago v la compra de activos por parte de sociedades participadas.

En funcidn del canal por el que procedan, los procedimientos son distintos vy supervisados por
distintos servicios.

Actuaciones segiin tipologla de activos

Los criterios de actuacién se estructuran segin la tipologia de activde v pueden resumirse de la

siguiente manera:
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Suelos

Como politica general, en la actualidad no se facilitan operaciones para financiar nuevos desarrollos
de suelo.

Las operacionas de financiacion de suelo existentes cuentan con garantia hipotecaria y garantia
perscnal adicional de los promotares del proyecto.

En aquellas financiaciones en las cuales no es previsible a corto plazo la finalizacidn del desarrollo del
suele, o en aquellos casos en que estdn acabados sin Tnicio de la construccidn de viviendas, se
asegura la realizacion de las inversiones minimas imprescindibles para mantener su valor y
expectativas urbanisticas y se facilitan prérrogas de carencia y de vencimientos por plazo de 2 6 3
afos, incorporando, si es posible, nuevas garantfas hipotecarias o personales para mantener los ratios
de cobertura de la garantia iniciales.

En aguellos en que se estd acabando la urbanizacion del terreno la Entidad nombra un técnico
independiente que controla el seguimiento de la obra y que nos permite comparar la disposicion de!
préstamo con la evolucién de las obras.

Cuando no est4 garantizada la viabilidad del cliente yfo de las financiaciones, o en situaciones de
liquidacién o fase concursal, se adquieren los suelos financiados, en la medida que no aparezcan
terceros interesados.

Promocicn de viviendas

Como politica general, no se facilitan operaciones para financiar nuevas promociones de viviendas.
Como excepcion, se pueden financiar nuevas promociones, primera residencia, de peguefio o
medianc tamane, generalmente en régimen de vivienda libre v sobre suelos previamente financiados
y después de un estudio junto con el promotor de la potencialidad del mercado. Ello permite dar salida
a los suelos financiados, en producto con escaso riesgo, ademads de facilitar un minimo nivel de
actividad a los clientes.

La pricridad para el Grupo en las promocicnes en curse es la finalizacidn por parie del promotor de
las mismas ya que de otra forma se mantiene una inversién ociosa en un producto que no puede ser
sacado a la venta, con los consiguientes problemas de deterioro.

Colaborar activamente en la venta de las viviendas junte con los clientes promotores, facilitando
canales alternativos de comercializacion y ofreciendo condiciones preferenciales de financiacién a los
clientes finalistas.

Si finalmente las circunstancias de la promotora hicieran inviable la continuidad de la financiacién, una
vez obtenido el activo que garantiza la operacién a través de la adquisicidn en pago de deudas o por
la ejecucidn judicial, se finalizaria su construccién asi como su comercializacion a través de la red de

oficinas y puntualmente a través de acuerdos de colaboracién con agentes de Ia propiedad inmaobiliaria
(AP},

Procedimientos

A continuacién se resumen brevemente los procedimientos aplicados:
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+ Tedas las ejecuciones extrajudiciales (notariales) y las daciones en pago son propuestas por el
Comité de Seguimiento del Crédito previc informe del Area de Negocio, del Staff de Riesgos, v
con la opinién de Asesaria Juridica,

» Se realiza tasacion del activa, cumpliendo los requisitos marcados por la orden ECQO/805/2003 y
cuva finalidad debe ser la garantia hipotecaria (a través de una agencia de valoracion de reconocido
prestigio).

* Serecaba informacion de tados los pagos que pudieran gravar el activo, cargas de urbanizacion,
IBI, comunidad de propietarios, tasas, etc. y se informa del estado al Area de Negacio

+ Una vez aprobada la dacién en pago y verificada con la oficina todos los términos de la operacién,
se procede de forma centralizada a {a preparacion de la escritura de dacién en pago, facilitando,
desde Asesoria.Juridica, toda la documentacién y datos necesarios a la Notarfa.

s En el caso de promocionss inmobiliarias, durante la preparacidn de la documentacidn se realiza
una verificacién del estada de los inmuebles por parte de un equipo técnico externo.

» En las adjudicaciones judiciales, una vez instado procedimiento judicial hasta la obtencion del
Decreto de Adjudicacion de! activo, titulo que permite inscribir el inmuehle a nombre de la Caja
antes de la posesién, se solicita tasacién externa del inmueble v una vez concedida par el Juzgado
{a posesion, se realiza una tasacién completa visitando el inmueble.

Estrategia de puesta en valor

La estrategia a aplicar en el medic plazo en relacién con este tipo de activos se basa en ias siguientes
pautas:

« \Vivienda acabada: Todos los inmueblas finalizados estén en perfecto estado, se ha fijado su precio
de venta basado en tasaciones y opinién de los agentes que intervienen en el mercado
inmobiliario. Las viviendas estdn disponibles para su comercializacién por parte de la red de
oficinas v de colaboradores externos y son incorporados &l portal inmobiliario de la Intranet
Corporativa.

s Promocidn en cursa: Excepte en los casos en que se haya tomado la decision de hibernar la
promacién, se llevard a caba la valoracién, contratacidn vy seguimiento de la obra, obteniendo
vivienda acabada que pasara a} estadio anterior,

= Solares susceptibles de promover: Cada solar que se adjudica la Entidad, se clasifica en solar con
posibilidad de promover a corto plazo en base a su ubicacién y demanda de viviendas, y aquellos
que no tienen posibilidades a corto plazo, se realiza un estudio de los mismos conjuntamente con
los profesionales del sector con experiencia de la zona para decidir &l tipo de vivienda, precio de
mercade y viabilidad econédmica.

+ Solares en desarrollo: Se analiza la posibilidad de continuar con la gestién urbanistica hasta
conseguir la aprabacion del planeamiento. Una vez en este estadio, basicamente consolidaremos
esta reclasificacion mediante la aprobacion del proyecto de reparcelacion y su inscripeidn registral.
A partir de este momento se debe realizar un exhaustivo estudio de la dgnvenjencia de iniciar las
obras de urbanizacién de forma inmediata o programar a més largo plazdNel dgsaprollo de éstas.
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El Grupo cuenta con un sisterna de comercializacion a través de la web interna (intranet} y de la red
de oficinas cuyas principales caracteristicas son:

« Dotar a la web especializada de una potente herramignta de blsqueda con mejoras en la misma,
gue permitan hacerla mas dindmica e interactiva,

» |ncorporar los inmuebles propiedad del Grupo v aquelles financiados con préstamo promotor de
nuestra entidad, una vez obtenida autorizacidn por parte del promotor.

« Utilizar agentes de la propiedad inmabiliaria (AP{) para la comercializacién vy visita al inmueble.
+ Incentivar a los empleados por la venta de los activos.

s Se va a adoptar la estrategia de estudiar y analizar el cambio de usc de locales comerciales por
viviendas, al detectar la escasez de viviendas en localidades como Ontinyent.

+ Buscar también el enfoque del alquiler de los activos disponibles para obtener rentabilidad de los
mismos.

s Seguir transmitiendo a toda la plantilla, a través del Area de Negocio, que la venta de activos es
un objetivo prioritario en el plan estratégico de la Caixa Ontinyent,

27.4 Riesgo operacional

El riesgo operacional se define como la posibilidad de incurrir en pérdidas debido a procesos erréneos
o inadecuades, fallos del personal o de los sistemas internos, o bien a causa de acontecimientos
externos. Incluye el riesgo de cumplimiento normativo ¢ riesgo legal, el riesgo de conducta, el riesgo
tecnaldgice, el riesge de modelo, el riesgo fiscal, vy el riesge de externalizacién. No incluye el riesgo
reputacional ni el estratégico y de negocio.

De acuerdo con el entorno de control y los sistemas de gestion del rigsgo operacional establecidos,
se utiliza el Método del Indicador Basico como metodologia de estimacidn de los requerimientos de
capital por riesgo operacional.

La gestidon de este riesgo se realiza mediante [a identificacién de los eventos que han generado
pérdidas operacionales que se recogen en la Base de Datos de Pérdidas interna y cualitativamente
por los ejercicios de autoevaluacion.

Par otra parte existe una Polltica de Gestidn de Continuidad de Negocio que se engloban dentro de
la Politica de Seguridad Global que el Grupo tiene aprobada, y cuyo objetivo es proteger y garantizar
la integridad de los bienes y el normal funcionamiento de sus actividades.

27.5 Riesgo reputacional

Nuestra entidad define el riesgo reputacional como la posibilidad de dafio en la imagen, prestigic o
reputacion de la Entidad, derivado de 1a percepcidn que terceras personas pudieran tener sobre sus
actuaciones, con las consecuencias negativas que ello pueda derivar.

Es un riesgo independiente de los riesgos crediticios v/o econdmicos ligados a las propias

operaciones, asi como del riesgo legal que pudiera existir en el desarrollo e instrumentacién de las
mismas. Por tanto, s un riesgo adicional a cualquier otro soportado.
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La finalidad de la gestién del riesgo reputacional es, obtener la confianza, la lealtad v la mejor
valoracion posible por parte de los grupos de interés, que repercutan en minimizar dicha riesgo v, por
tanto, en una mejora de su competitividad. Para ello el Grupo dispone de diferentes politicas y normas
de actuacién que, con el Servicio de Atencion sl Cliente, permiten gestionar adecuadamente el riesge
reputacicnal.

27.6 Riesgo legal y de cumplimiento normativo

La Caja dispone de un Staff de Control que, entre otras, tiene asignada la funcién de Cumplimiento
MNormativo en base a la cual, y de forma continuada, se vienen acometiendo medidas para fortalecer
el control interno v para gestionar el riesgo de cumplimienta

Dicho Staff controla y evalla regularmente la adecuacién y eficacia de los procedimientos
establecidos y de las medidas adoptadas para la mejora continua en la gestién del riesgo regulatorio.

Su principal mision es la gestion del riesgo de cumplimiento a través de una adecuada identificacidn
de toda normativa susceptible de afectar al Grupo. Para el desarrolio de esta funcién cuenta con &l
apovyo del Departamento de Asesorfa Juridica en cuanto a la interpretacion de las leyes y su adecuada
actualizacion.

El Staff de Control monitoriza el cumplimiento de los pracedimientos y guias de cumplimiento del
Grupo mediante valoraciones y pruebas regulares, reportando sobre los resultados, Igualmente hace
el seguimiento de deficiencias v, cuando es necesario, formula propuestas de mitigacion.

Por otra parte, actda como punto de referencia para la recepcién de consultas internas y de peticiones
de informacién de los organismos supervisores en materia de cumplimiento normativo.

El Staff realiza un asesoramiento y control sabre el cumplimiento de la normativa tanto intarna como
externa, y en especial sobre la referida a las siguientes dreas de responsabilidad centralizadas:

. Servicios de inversién y cumplimiente de la Directiva MiFID.

. Prevencién de blanqueo de capitales y financiacién del terrorismo.

. Normas de conducta en el dmbito del mercado de valares.

. Proteccidn de Datos de cardcter personal de la clientela y los proveedores.
. Responsabilidad Penal.

Forma parte de las funciones del Staff de Control reportar periodicamente a la Alta Direccién vy al
Consejo de Administracion sobre e} ambito de actuacidn de la funcién de cumplimiento, manifestando
los aspectos més relevantes que se hayan podido producir e indicando particularmente si se han
adoptado medidas apraopiadas en aquellos casos en que hubieran aparecido deficiencias.
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{28) Obra sacial

Fines de la Obra Social

El

Grupo viene realizando obras sociales con la parte del excedente que ne destina a reservas. La

gestion de estos fondos estd encomendada al Consejo de Administracién, en el marco de los
acuerdos que al respecto adopte la Asamblea General.

Para el ejercicio 2018, la Asamblea General aprobd las siguientes lineas de actuacion:

a)

b}

c)

e}

En el programa de publicaciones, destinado a potenciar la investigacion v la divulgacion de temas
auténomos: mantener el ritmao de las nuevas publicaciones, realizar reediciones en funcidn de la
demanda, y utilizar las nuevas tecnologias vy las redes sociales para su promocién y venta.

En el programa de Colaboraciéon con colectivos, destinade a apovyar las iniciativas sociales:
mantener las colaboraciones tradicionales, actuar especialmente en aquellas actividades de
cardcter asistencial, implicarse y comunicar las actividades de los colectivos con los que se
colabora, e incrementar la presencia en las localidades y en los campus universitarios; y elaborar
politicas de responsabilidad social corporativa.

En Fundaciones, destinado a consolidar la implicacion permanente de esta Caja: respecto a las
fundaciones compartidas, continuar asumiendo la gestién de gobiernc y administracién,
implicarse en sus decisiones y en el desarrallo de sus actividades; vy utilizarlas como una
plataforma de relaciones con los agentes sociales.

En Centros de Gestidn propia, destinado a prestar un servicio directo a la sociedad: mantener fa
actuacién del Club de Jubilados de Ontinyent; con relacién al Centro Cultural Caixa Ontinyent,
continuar con la ejecucién de una programacion propia y estable; mantenerse como referente
local y comarcal, acoger actividades de colectivos y comunicar las actuaciones aprovechando las
nuevas tecnologias y redes sociales; con relacion a la Fundacid Caixa Ontinyent, gestionar su
funcionamiento, asumir el programa de educacién financiera y planificar las actuaciones el Monte
de Piedad; y gestionar el proyecto y el inicio de las cbras del Centro Social Caixa Ontinyent.

En Centros en colaboracién, destinado a aportar recursos estables para posibilitar servicios
sociales: divulgar la existencia y supervisar y comunicar las actuaciones de los centros en
funcionamiento actuales; recrientar la colaboracion para la implantacion del Centro de Alzheimer
de Albaida v la acreditacién e inicio de las obras; y negociar el convenio, adqguirir y ceder iocales
para la implantacién del nuevo Centra de Salud Mental de Ontinyent.

De acuerdo con la normativa de clasificacidon de las obras sociales, el reparto y composicidn de la
misma ha sido:

Obra Propia: la gestionada directamente por la Entidad, que representa el 75,08% del total de la
obra social realizada, destacéndose, entre ella, el Centro Cultural Caixa Ontinyent, la gestion de la
cbra sccial, la integracién laboral vy social, el Club de Jubilados de Ontinyent, el programa de
Publicaciones, la puesta en funcionamienta de la Fundacié Caixa Ontinyent con actividades
destinadas a educacién financiera y la la recuperacion del Monte de Piedad.

Obra en colaboracion: la gestionada a través de convenios con otras entidades, institiciones vy

colectivos, que representa el 24,92% del total de la obra social realizada, destacéndose, como
actuaciones mas relevantes: las actividades de la Fundacié Universitaria Vall d'Albaida, el
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mantenimiento de los Centros ya establecidos, la colaboracién con colectivos diversos, los
programas de asistencia a mayores, y la gestion encaminada a la implantacion de nuevos Centros.

Gestidn de la Obra Social

La gestidn de la obra social estd encomendada estatutariamente al Consejo de Administracidn, quien
mantiene determinadas delegaciones en la Comisidn de Gestidn del propio Consejo.

Asi, correspende en exclusiva al Consejo de Admiinistracion la elevacion de propuestas a la Asamblea
General respecto de creacién y disolucidn de las Obras, asi como de los presupuestos anuales y
liquidacion de los mismos.

Por su parte, la Comisién de Gestién, que esta integrada por cinco de ios nueve miembros que
componen el Consejo de Administracién, tiene delegacion de éste para desarrollar las acciones y
obras previstas en los presupuestos anuales, dentro del espiritu, bases y presupueasto econdmico
filado. Ademas de la elevacién de informes y propuastas al Consejo, la Comisién de Gestién supervisa
la ejecucion de las actuaciones en cada programa y estudia las propuestas que se planteen respecto
a nuevas acciones.

E! presupuesto de Obra Social de la Entidad para el afio 2020 asciende a 1.804 miles de euros vy ha
side cubierte con los fondos disponibles y la dotacion del ejercicio.

Fondo de la Obra Social

El desglose por conceptos de los saldos afectos a la Obra Social de la Caja, al 31 de diciembre de
2019y 2018, es &l siguiente:

Miles de Euros
2019 2018
Aplicado activo material (Nota 14} 7.522 7.733
Gastos comprometidos en el gjercicio 1.200 1.178
Importe comprometido para inversiones 629 174
Gastos de mantenimiento del ejercicio corriente {1.046} {1.034)
Importe no comprometido 391 481
Total 8.696 8.533

El detalle de los movimientos que se han producido durante los ejercicios 2019 v 2018 en este capitulo
del balance se muestra a continuacién;

Miles de Euros
2019 2018
Saldo inicial 8.833 8.355
Distribucidn excedentes del ejercicio 1.209 1.212
Gastos de mantenimiento {1.048) {1.034)
Saldo final 8.696 i 8.533

\
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(29} Otra informacidn significativa

29.1 Compromisos de préstamos concedidos

A continuacién se muestra el desglase de este capitulo de la informacién pro-memoria del balance al

31 de diciembre de 2019y 2018:

Miles de euros
2019 2018
Disponibles por terceros
Administracionas Publicas 8,525 468
Por otros sectores residentes 19.102 19.572
27.627 20.040

En la Nota 22 se incluye informacion relativa al riesgo de crédito asumido por el Grupo en relaciéon con
dichos compromisos de préstamos concedidos.

29.2. Garantias financieras concedidas

A continuacién se muestra el desglese de este capftule de la informacion pro-memoria del balance al
31 de diciembre de 2019 y 2018:

Miles de Euros
2019 2018
Garantfas financieras concedidas
Avales financieros 238 571
238 571

29.3. Otros compromisos concedidos

Al 31 de diciembre de 2019y 2018, el desglose de los otros compromisos concedidos es el siguiente:

Miles de eurcs
2019 2018
Créditos documentarios irrevocables 2.884 2.831
Otros avales y cauciones prestadas 5498 4.603
Otros compromisos contingentes 14086 12.741
22,468 20,275

Los ingresos por comisiones recibidas asociados a estas garantias concedidas se registran en el
capitule “Ingresos par comisiones” de la cuenta de pérdidas y ganancias en funcién de su periodo de
devengo (véase Nota 32).

Las provisiones registradas para la cobertura de estas garantias prestadas, las cuales se han calculade

aplicando criterios similares a los aplicados para el célculo del deterioro de activos financieros
valorados a su coste amortizado, vy cuyo saldo al 31 de diciembre de 2019 asciende a 962 miles de
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eures (1.021 miles de euros al 31 de diciembre de 2018}, se han registrado en el epigrafe “Provisiones
— Compromisos y garantias concedidos” del balance {véase Nota 18).

29.4 Servicio de Atencion al Cliente de la Caja

De conformidad con lo establecido en el articulo 17 de la Orden ECO/734/2004, de 11 de marzo, del
Ministeric de Economia, sobre los Departamentas y Servicios da Atencidn al Cliente v el Defensor
del Cliente de las Entidades Financieras, se resume a continuacion e! Informe Anual presentado por
el titular del Servicio en el Consejo de Administracion celebrado el dia 27 de febrero de 2020.

Resumen estadistico de las quejas y reclamaciones atendidas

Las reclamaciones y quejas recibidas en el Servicio de Atencidn al Cliente durante el gjercicio 2019
fueren 162, no habienda admitido a tramite 34 de ellas por no ajustarse a lo establecido en la Orden
Ministerial o por no liegar a formalizarse.

Al 31 de diciembre de 2019 han sido resueltas un total de 152 quejas y reclamaciones de las 128
admitidas a trdmite en el gjercicio, ademds de las 35 que estaban pendientes del ejercicio anterior (de
ias cuales 5 han sido rechazadas en este gjercicio). Una vez realizado el andlisis, 47 se han considerado
como favorables al reclamante, 52 han sido resueltas a favor de la Entidad, 9 se han padido disculpas,
en 4 se ha llegado a un acuerdo con los clientes, 2 ha sido retirada antes de su resolucion y 38 se han
contestado facilitando la informacion o las modificaciones solicitadas.

La tipolegfa de las reclamaciones v quejas resueltas ha sido la siguiente:

Numero
Oneraciones activas 45
Operaciones pasivas Y
Tarjetas de crédito y débito 11
Servicios de cobro y pago 13
Sarvicios de inversion -
Sequros y fondos de pensiones i
Banca electrdnica 10
Cuestiones varias 15
152

La suma total da los importes reclamados asciende a 2.929 euros, habiendo dado conformidad, tras
el estudio correspondiente, a retrocesiones por cuantia de 2.766 euros.

Los criterios de decision utilizados por el Servicio de Atencion al Cliente para la resolucidn de las
quejas vy reclamaciones recibidas se extraen, fundamentalmenie, de las Memorias de Reclamaciones
del Banco de Espana, de la Comisidén Nacional de Mercado de Valores y la Direccién General de
Seguros y Fondos de Pensicnes, asl como del sentide de las resoluciones dictadas por el Banco de
Espafia, v en su caso por la Comisién Nacional de Mercado de Valores, la Direccion General de
Seguros y Fondos de Pensiones vy el Defensor del Cliente de CECA, en supusstos similares, y en los
supuestos en que no existe esta referencia, [a resolucidn se emite con el asesoramiento de los
Servicios Jurldicos de la Entidad v de la Unidad de Cumplimiento Ngrmativo, en f neion de las
circunstancias concretas que motivan la queja o reclamacion.
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Recomendaciones o sugerencias derivadas de su experiencia, con vistas a una mejor
consecucion de los fines que informan su actuacién

El propio servicio de atencién al cliente establece criterios que posteriermente se utilizan para mejorar
{2 calidad de los servicios prestados a los clientes. Este seguimiento se plasma en diferentes medidas,
que van desde la toma en consideracién de las reclamaciones presentadas para la evaluacion de la
Unidad a la que se refieran, hasta |a revisidn de procedimientos de comercializacién de productos v
de la informacién suministrada a los clientes.

(30) Ingresos por intereses

Seguidamente se desglosan los ingresos por intereses mas significativos devengados por el Grupo
en los gjercicios 2019 y 2018, atendiendo & la cartera de instrumentos que los han originado:

Miles de Euros

2019 2018
Activos financieros no destinados a negociacion valorados obligatoriamente a valor 94 15
razonable con cambios en resultados
Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global 9,840 11.805
Activos financieros a costs amertizade 10.120 8,804
Derivados - contabilidad de coberturas, riesgo de tipo de interés - 212
Ingresos por intereses de pasivos financieros a89 817

20.973 22.673

El capitulo "Ingresos por intereses de pasivos financieros” del cuadro anterior recoge los ingresos
derivados de los pasivos financieros mantenidos por el Grupo en el balance conselidado a 1o largo de
los ejercicios 2019 y 2018, respectivamente, remunerados a tipos de interés negativos con entidades
de crédito.

{31) Gastos par intereses

El desglose del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias consolidada de los
gjercicios 2019 y 2018 clasificados atendiendo a la carters de instrumentos financieros que los han
originado es &f siguiente:

Miles de Euros
2019 2018

Pasivos financieros mantenidos para negociar - -
Pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados - -
Pasivos financieros a coste amortizado 1.422 1.800
Gastos por intereses de activos financieros - -
Derivedos - contahilidad de coberturas, riesgo de tipo de interés - 18
Otros pasivos 86 -

1.508 1.818
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(32) Ingresos por dividendos

A continuacion se presenta el desglose de este capitulo de las cuentas de pérdidas v ganancias

consolidada de los ejercicios 2019 v 2018:

Miles de Euros
2019 2018
Activos financieros no destinados a negociacion valorados
obligateriamente a valor razonable con cambios en 217 59
resultados
Agtivos financieros a valor razonable con cambios en otro
973 609
resultado global
inversiones en dependientes, negocios conjuntes y
. 4Q 30
asociadas
1.230 698

(33) Resultado de entidades valoradas por el método de la participacién

El desglose por sociedades del saldo de este capitulo de

las cuentas de

consolidadas de los ejercicios 2019 y 2018 adjuntas, es el siguiente:

Miles de Euros

2018 2018

Entidades asociadas -
Asistia Servicios Integrales, S.L. 8 10
Protectel Gestidn de Seguridad, S.A. 11 10
19 20

Negocios conjuntos -
Futur i Expansié 2010, S.L. 9 {8
Espais Pera Tu, S.L. £3) {2)
6 {10}
25 10

{34) Ingresos por comisiones

pérdidas y ganancias

A continuacién se presenta el importe del ingreso por comisiones devengadas en los sjercicios 2019
y 2018 clasificadas atendiendo a los principales conceptos por los que se han originado:

Miles de Euros

2019 2018
Comisiones por riesgos contingentes (Nota 28} 195 208
Comisiones por servicio de cabros y pagos 3.426 3.485
Comisiones por servicio de valares 72 86
Cornisiones por cambio de divisas vy billetes extranjeros 5 '
Otras comisiones 1,888 /142
sigs [ 7 5.706
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El saldo de “Otras comisicnes” del cuadro anterior, incluye, entre otros, 1.464 miles de euros
devengados en el ejercicio 2019 {1.453 miles de euros en 2018) por comercializacidn de productos
financieros no bancarios.

{35} Gastos por comisiones

A continuacion se presenta el imperte del gasto por comisiones pagadas devengadas en los gjercicios
2018 y 2018 dlasificadas atendiendo a los principales conceptos por los que se han originado:

Miles de Euros
2019 2018
Comisiones cedidas a otras entidades v corresponsales 28 32
Comisiones pagadas por operaciones con valores 197 a0
Otras comisiones 12 20
237 142

(36) Ganancias o pérdidas por activos y pasivos financieros, netas

El desglose de las ganancias o pérdidas por activos y pasivos financieros correspondiente a los
ejercicios 2019 y 2018 es el siguiente:

Miles de Euros
2018 2018
Ganancias o {-) pérdidas por activos y pasivos financieros mantenidos para 82) 162
nagociar, netas
Ganancias o () pérdidas por activos y pasivos financieros designados a valor ) )
razonable con cambios en resultados, netas
Ganancias o {-} pérdidas por activos financieros no destinades a negociacién 2938 (428)
valorados obligatoriamente a valor razonable con cambios en resultados, netas )
Ganancias o {-} pérdidas al dar de baja en cuentas activos y pasivos financieros 247 418
no valorados a valor razonable con cambios en resultados, netas
Activos financieros a valor razonable con cambios en otrg resultado global 242 418
Ganancias o {pérdidas) resultantes de la contabilidad de coberturas, netas - -
2.398 152

En el ejercicic 2019 el Grupo ha vendido instrumentos financieros, clasificados como "Activos
financieros a valor razonable con cambios en otro resultado glahal”, par importe de 68,373 miles de
euros (1.453 miles de euras en el gjercicio 2018).

(37) Otros ingresos de explotacion

El desglose del salde de este capitulo de la cuenta de pérdidas y ganancias consclidada de los
gjercicios 2019 v 2018 es el siguiente:
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Miles de Euros
2019 2018
Ingresos por alquileres (Nota 14} 405 328
Ingresos por gastos repercutidos 16 16
Otros ingresos 1.879 1.62%
2.400 1.965

(38) Gastos de Administracidn - Gastos de personal

La composicién del epigrafe "Gastos de Administracion - Gastos de personal” de las cuentas de
pérdidas v ganancias consolidadas de los ejercicios 2019 vy 2018 es la siguiente:

Miles de Euras
2019 2018
Sueldos vy salarios 8.482 8.204
Seguridad Social 2.637 2.303
Indemnizaciones por cese {(Nota 2.11.4) 445 -
Aportacionses a planes de aportacidn definida 481 477
Gastos de formacion 45 55
Otros gastos de personal 293 180
12.294 11.219

El numero medio de empleados del Grupo en los sjercicics 2019 y 2018 distribuido por categorias
profesionales ha sido el siguiente:

Numerg de Empleados
2018 2018

Hombres | Mujeres Total Hombres | Mujeres Total
Directivos 9 1 10 a - g
Mandos intermedios 37 17 54 38 i5 B3
Trabajadores cualificados 64 78 143 67 78 142
Trabajadores no cualificados 1 1 2 1 2 3
111 98 209 115 92 207

El nimero de empleados diferenciado por sexos al 31 de dicliembre de 2019 y 2018, no difiere
significativamente del nimero medio de empleados presentado en el cuadro anterior.

El nimero medio de personas empleadas durante los ejercicios 2019 y 2018, con discapacidad mayor
o igual del 33%, asciende a 4 trabajadores cualificados y 1 trabajador no cualificado tanto en 2019
como en 2018 en ambos casos.

Compromisos post-empleo

El imperie registrado en el epigrafe "Provisiones - Fondos para pensiones y obligacionas similares”
de! balance consolidado al 31 de diciembre de 2019 adjunto, que asciende a_1.101 miles de euros,
corresponde en su totalidad a compremisos post-empleo {(1.125 miles de eurog al 31 de diciembre de
2018},
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La Caja tenia asumido el compromiso, segin lo establecido en el convenio colective aplicable, de
complementar las prestaciones de la Seguridad Social que corresponden a sus empleados o
derechohabientes, en casc de jubilacidn, viudedad, orfandad, incapacidad permanente o gran
invalidez, para los empleados incorporados a la Entidad antes del XIV Convenio Colectivo, o de aportar
una cuantfa definida para los empleades incarporados con posterioridad al citado convenio.

Fondo externc

A partir del acuerdo suscrito con sus empleados con fecha 31 de julio de 1997, la Caja modifics el
sistema de prevision social complementario de jubilacidn, sustituyendo, con efectos a partir del 1 de
enero de 1898, la modalidad de prestacién definida por la de aportacién definida, con recanocimiento
de los servicios pasados a 31 de diciembre de 1897 como derechos consolidados y quedando obligada
a la externalizacion de los compromisos, acogiéndose a la disposicidn transitoria decimoquinta de la
Ley 30/1995, de 8 de noviembre, de Ordenacion y Supervisién de los Seguros Privados.

Este acuerdo no afectd al personal pasivo v sus derechohabientes o beneficiarios, que continuaron
percibiendo sus compromisos directamente de la Entidad a través del fondo interno ya constituide.

En 1998 se formalizo el Plan de Pensiones de los Empleados de la Caja de Ahorros v Monte de Piedad
de Ontinyent, al que se adhirieron la totalidad de los trabajadores. El Plan se acoegi6 a la Ley 8/1987
de Fondos de Pensiones. Gesinca Pensiones, S.A, es la sociedad gestora del Plan y Cecabank, S.A.
es |s entidad depositaria.

Asimismo, vy para el personal active de la Caja que tenga la condicion de participe del Plan de
Pensionas de Empleo promovido por la Caja v para el cual las aportaciones precisas a dicho Plan
excedan los limites financieros establecidos en la normativa vigente, se contratéd un seguro de
cobertura a las aportaciones empresariales que excedan de los citados limites financieros, todo elio
de acuerdo can lo estipulada con el RDL 1/2002 de Planes vy Fondos de Pensiones y su Reglamenio
RD 1588/19989,

Con fecha 18 de noviembre de 1998 fue aceptada la adscripcién del Plan al fondo de pensiones
Ahorropension Dos, Fondo de Pensicnes. En diciembre de 1998 la Subdireccion General de Planes v
Fondos de Pensiones registrd el Plan de Pensiones de los Empleados de la Caja de Ahorros y Monte
de Piedad de Ontinyent con el nimero 1555.

Este Plan de Pensiones es de duracién indefinida y su modalidad es por el sistema de empleo. En
razén de las ohligaciones estipuladas es un plan mixto en el que se establecen dos subplanes, en
funcién de la fecha de incorporacion de los empleados a la Entidad, tomando como referencia el
pasado XIV Convenio Colectivo, de 1988. Ambes subplanes son de aportacidn definida para las
contingencias de jubilacion y de prestacién definida para las contingencias de fallecimiente e invalidez
del personal activo.

En base a lo comentado, la Entidad ha transferido en 2019 y 2018 las cantidades de 481 y 477 miles
de eurcs, respectivamente, por los siguientes conceptos e importes;
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Miles de Euros
2019 2018
Aportacion definida devengada 402 398
Prima de riesgo de las prestaciones
definidas (fallecimiento e invalidez) 79 79
481 477

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 la totalidad de compromisos devengados hasta la fecha con el
personal activo se encuentra cubierta mediante el mencionado fondo de pensiones externo.

Fondo interno

El Ministerio de Economia concedié, con fecha 17 de diclembre de 2002, autorizacién a la Entidad
dominante para mantener en fondo interno el importe necesario para cubrir los compromisos con el
persanal pasivo y sus derechohabientes. En relacion con este colectivo, los estudios actuariales al 31
de diciembre de 2019 y 2018 preparados par Gesinca han sido efectuados utilizando el mismo sistema
de célculo que en ejercicios anteriores, teniendo en cuenta lo siguiente:

— un tipo de interés técnico entre un minimo del 1,00% v un méaximo del 0,5003% (1,258% en
2018} segln el compromiso. La tasa de descuento aplicada es el tipo de mercado segun la
duracién financiera de los flujos de los compromisos y segun curva de tipos iBoxx
correspondiente a bonos corporativos de alta calidad crediticia {AA).

— una tasa de revisién de pensiones del 2,50% (2,50% en 2018).

— las tablas de supervivencia y mortalidad utilizadas en el ejercicio 2019 son las tablas PERM -2000P
y PERF-2000P {mismas tablas en 2018).

El movimiento registrado en el epigrafe "Provisiones — Fondos para pensiones y abligaciones
similares” en las ejercicios 2019 y 2018 se muestra a continuacion:

Miles de Euros
2018 2018
Saldo inicial 1.125 1.206
Dotaciones hetas con cargo a resultados (Nots 18) 14 12
Utilizacién de saldos (Nota 18) {82 (86)
Pérdidas y ganancias actuariales {(Nota 18) 44 {7}
1.101 1.125

De acuerda con dichos estudios, el pasivo devengado por este concepto al 31 de diciembre de 2019
y 2018 queda totalmenta cubierto por &l fondo interno constituido en el epigrafe “Praovisiones — Fondo
para pensiones y obligaciones similares” del balance consolidade {véase Nota 18). Los
Administradores de la Entidad dominante estiman que la sensibilidad del valor actual de las
retribuciones comprometidas v del valor de los fondes afectos, a las variaciones de las principales
hipotesis de las valoraciones que se desprenden de los estudios actuariales {tipo de interés,
Incremento salarial y modificaciones de tablas de supervivencia y mortalidad), no seria relevante,
motivo por el cual no se desglosa dicho anélisis de sensibilidad en las preggntes cuent g anuales
consalidadas.
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Aportaciones a ambos fondos

El importa neto registrado en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada def ejercicic 2018 por los
compromises por pensiones ha ascendido a 592 miles de euros {507 miles de euros en 2018}, segin
el siguiente desglose:

Miles de Eurcs
2019 2018
Personal pasivo:

Dotaciones 111 30
Aportacién definida devengada 402 398
Prirna de riesgo de las prestaciones definidas 79 79

592 507

De las dotaciones del personal pasivo en 2019, se han registrado 14 miles de euros {12 miles de
euros en 2018} de acuerdo cen su naturaleza, como “Intereses y cargas asimiladas”.

(39) Gastos de Administracion - Otros gastos de administracidn

El desglose del saldo de este epfgrafe de las cuentas de pérdidas vy ganancias consolidadas de los
gjercicios 2019 v 2018 es el siguiente:;

Miles de Euros
2018 2018

Inmuebles, instalaciones y material 878 1.080
informatica 492 493
Comunicaciones 418 432
Publicidad v propaganda 288 273
Informes técnicos 632 420
Servicios de vigilancia y traslado de fondos a1 78
Primas de seguro y autoseguro a2 76
Servicios administrativos subcontratados 104 38
Contribuciones € impuestos 609 653
Gastos de representacion y desplazamiento de personal 50 50
Cuotas asociaciones 183 170
Por érganos de gobierno y control 100 104
(astos judiciales vy de letrados 274 377
Otros gastos 1.121 969

5.312 5.248

La empresa auditora KPMG Auditores, S.L. de las cuentas anuales del Grupo ha facturado
durante los ejercicios terminado el 31 de diciembre de 2019 vy 2018, honorarios netos por
servicios profesionales, segun el siguiente detalle:
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Miles de Euros

2019 2018
Por servicios de auditoria 58 52
Por otros servicios de verificacién contable 7 11
Por otros servicios - -
Total servicios de auditoria y relacionados 65 63

Los importes incluidos en el cuadro anterior, incluyen la totalidad de los honorarios relativos a los
servicios realizados durante los ejercicios 2019 v 2018, con independencia del momento de su

facturacion,

lLos otros servicios de verificacién contable incluyen los honorarios correspondientes al Informe de

proteccion de activos de clientes, asi como otros infarmes regueridos por el regulador,

Durante los ejercicios 2019 v 2018 otras entidades distintas a la red de KPMG Internacional no han

facturado importe alguno al Grupo.

{40) Otros gastos de explotacion

El desglose del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias consalidadas de los

ejercicios 2019 vy 2018 es el siguienta:

Miles de Euros

2019 2018
Contribucicn al Fondo de Garantla de Depésitos (Nota 1.10.a) 1077 1.060
Contribucién al Fondo Unico de Resolucidn {Nota 1.10.¢) 131 206
Otros conceptos 1.416 1.283
2.624 2.549
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{41) Detericro del valor ¢ reversion del deterioro del valor de activos financieros no valorados a

valor razonable con cambios en resultados

La composicién del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas de los

ejercicios 2019 y 2018 es la siguiente;

Miles de Euros

{Dotacién) / Reversion neta con
{carga) / abono a resultados del

gjercicio
2019 2018
Activos financieros a valor razonable con cambios en otro
resultado global -
Valores representativos de deuda {162} {292}
Instrumentos de patrimenio - -
{169) {282)
Activos financieros a coste amortizado -
Valores representativos de deuda {206} {133)
Préstamos y anticipos {1.338) {1.471)
{1.545) {1.804)
{1.714} {1.896)

{42} Amortizacion

A continuacidn se presenta el desglose por naturaleza de este capitulo de las cuentas de perdidas vy

ganancias consclidada de los ejercicios 2019 y 2018:

iMiles de Euros
2018 2018
Amaonizacién de los activos tangibles (Nota 14) 1.457 1.241
Ameortizacién de los activos intangibles {Nota 15) 170 123
1.627 1.364

(43) Partes vinculadas

Ademas de la informacién presentada en la Nota & en relacidn con los saldos vy operaciones realizadas
con los miembros del Cansejo de Administracidon de la Entidad v con la Alta Direccidn, a continuacién
se presentan los saldos registrados en los balances al 31 de diciembre de 2019 v 2018 vy en las
cusntas de pérdidas y ganancias de los ejercicios 2019 y 2018 que tienan su origen en operaciones

con partes vinculadas distintas de las incluidas en la Nota 5;
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Milgs da Euros
2019 2018

Empresas Otras Partes Empresas Otras Partes

Asociadas Vinculadas Asociadas Vinculadas
ACTIVO:
Créditos sobre clientes - 2615 1 1.529
PASIVO:
Débitos a clientes ag 4510 138 3.5156
PERDIDAS Y GANANCIAS:
Gastos-
Intereses y cargas asimiladas - 1 - i
Ingrasos-
Intereses y rendimientos asimilados - 51 - 27
Dividendos 72 - 30 -
Comisiones 1 53 1 50
OTROS:
Pasivos contingentes 8 12 8 -

El desglose de los plazos en origen de las operaciones cen partes vinculadas incluidas en el cuadro

anterior es el siguiente:

Miles de Euros

Hasta 1 Delab Deb5all De10a Mas de 15
Préstamos y anticipos Afio Afios Anos 15 Afios Afos Total
31 de diciembre de 2019-
Empresas asociadas - - - - - -
Otras partes vinguladas 68 21 24Q 23 2.263 2615
Total 68 21 240 23 2.263 2.615
31 de diciembre de 2018-
Empresas asociadas 1 - - - - 1
Otras partes vinculadas 47 7 150 26 1,298 1,629
Total 47 7 150 26 1.299 1.530
Miles de Euros
Hasta 1 Daiaz Mas de 2
Depbsitos de la Clientels A la Vista Afo Ahos ARos Total
31 de diciembre de 2019-
Empresas asociadas 99 - - - 99
Otras partes vinculadas 3.004 1.494 - 12 4.510
Total 3.103 1.494 - 12 4.609
31 de diciembre de 2018-
Ernpresas asociadas 136 - - - 136
Otras partes vinculadas 2,142 1.381 - \ 12 |- 3.515
Total 2.278 1.361 - \ 12/ 3.651
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E! desglose de los importes dispuestos v las garantias de las operaciones con las partes vinculadas
incluidas en los cuadros anteriores al 31 de diciembre de 2019 y 2018 es el siguiente:

Miles de Euros

2019 2018

Empresas | Otras Partes | Empresas | Otras Partes

Asociadas Vinculadas Asociadas Vinculadas
Créditos a la clientela-
Garantia hipotecaria - 2.289 - 1.324
(arantia personal y otras - 326 1 206
Importe dispuesto - 2,615 1 1.529
Riesgos contingentes-
Garantia personal 8 12 5] -
Importe dispuesto 6 12 6 -

La totalidad de las cperaciones realizadas con estas partes vinculadas pertenecen al giro o trafico
ordinaric de la Entidad y se han concedido en condiciones de mercado, siendo el tipo de interés
efectivo medio de los créditos v el tipo de interés efectivo medio de los depdsitos a plazo al 31 de
diciembre de 2019 y 2018 similares a los tipos medios de la Entidad indicados en las Notas 10y 17.3,
respectivamente figualmente al 31 de diciembre de 2018). Asimismo, la contraprestacién fijada para
la liquidacién de las operaciones detalladas es mediante el reembolso de las cantidades entregadas

en las fechas previstas de vencimianto.

La Entidad no mantieng registradas con partes vinculadas correcciones valorativas por deudas de
dudoso cobro mas alla de la cobertura asociada a dichas operaciones que se desglosan en la Nota 10.
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Anexo | = Informacion para el cumplimiente del articulo 87 de la Ley 10/2014, de 26 de junio, de
ordenacién, supervision y solvencia de entidades de crédito

La presente informacion se publica en cumplimiento de lo dispuesto en el artlculo 87 y la disposicidn
transitoria decimosegunda de la Ley 10/2G14, de 26 de junio, de ordenacién, supervisién y solvencia
de entidades de crédito, que a su vez transpone el articulo 89 de la Directiva 2013/36/UE del Parlamento
Europeo vy del Consejo de 26 de junio de 2013 relativa al acceso a la actividad de las entidades de
crédito v a la supervisidn prudencial de las entidades de crédite y las empresas de inversion, por la que
se modifica la Directiva 2002/87/CE v se derogan las Directivas 2006/48/CE y 2006/49/CE.,

De conformidad con la citada normativa, las entidades de crédito tendrén la obligacién de publicar la
siguiente informacidn en base consolidada correspondiente al dltimo gjercicio cerrado:

a) Denominacién, naturaleza vy ubicacidn geogréfica de la actividad

Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Ontinyent {la “Entidad"), se constituyo el 31 de octubre
de 1884. La Entidad se encuentra inscrita en el Registro Mercantil y en el Registro de Entidades
del Banco de Espana con el codigo 2045. Su domicilio social se encuentra en Plaza de Santo
Dominge, 24 de Ontinyent. E! objeto social de la Entidad es:

al  La realizacion de toda clase de actividades, cperaciones y servicios propios del negocio
de banca en general o relacionados directa o' indirectamente con éste y que le estén
permitidas por la legislacidn vigente, incluida la prestacidn de servicios de inversién y
auxiliares y la realizacion de actividades de mediacién de seguros,

b) La adquisicidn, tenencia, disfrute y enajenacian de toda clase de valores mobiliarios,

La ubicacidén geogréfica de la actividad de la Entidad es Espafia, concretamente, en las
provincias de Alicante y Valencia,

El Grupo Caixa Ontinyent estd compuesto, ademas de por la cabecera del Grupo, Caja de
Ahorros y Monte de Piedad de Ontinyent, por las siguientes entidades:

i. Sociedades dependientes: Actius Immobiliaris Caixa Ontinyent, S.A.U. constituida en 2012
cuyo objete social es Ia tenencia de acciones y participaciones, asi como la promocidn
inmobiliaria y prestacidn de servicios. Hote! Kazar, S.L. adquirida en 2018 cuya actividad as
la de hostelerfa y alojamiento.

ii. Sociedad muitigrupo: Futur i Expansio 2010, S.L., constituida en 2010 y Espais per a Tu,
S.L., constituida en 2015 cuyo objeto consiste en la promocidn, construccidon, venta y
urbanizacién de inmuebles.

ili. Sociedades asociadas: Asistia Servicios Integrales, S.1., sociedad constituida en 2002, cuyo
objeto social es la prestacion de servicios de reparacion y mantenimiento; y Protecte!
Gestion de Seguridad, S.A. constituida en 2002 v dedicada a la instalacion y mantenimiento
de sistemas de seguridad y contra incendios.

bl Volumen de negocic

El volumen de negocio se define en el Grupo como el margen brio y en glejercicio 2019 ha
alcanzado la cifra de 28.305 miles de euros.
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¢} Numera de empleados a tiempo complete
El nimero de empleados a tiempo completo del Grupo al 31 de diciembre de 2019 es de 199.
d) Resuitado bruto antes de impuestos

El resultade brute antes de impuestos del Grupo al cierre de 2019 ha ascendido a 7.514 miles
de euros.

) Irhpuesto sobre el resultado

El impuesto sobre el resultado al 31 de diciembre de 2018 han side de 1.687 miles de euros,
f) Subvenciones o ayudas publicas recibidas

Durante el ejercicio 2012 el Grupo no ha recibido subvenciones ¢ ayudas plblicas.

En relacion con el requerimiento del articulo 87.3 de la citada Ley, se indica que el rendimiento de los
activos del Grupa en el gjercicic 2019 ha sido del 0,48%.
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A continuacién se presentan los estados financiercs de Caixa Ontinyent de los gjercicios 2019 y

2018:

Balances al 31 de diciembre de 2019 y 2018 {en miles de euros)

ACTIVE ETL] EIT] FASIVOY PATRIMONIO NETG, 3319 2010
EASTYO
Efectiva, saldos en efectiua en hancos centrates ¥ otmne depdnitos a b vluta (Hota 3] 102348 7541 Pashioa financleras manienidos paranegoclar (Mota £.1) »n a7
Darvmdes a7 7
Activas TioancHfas mantankias PArE 40 oslar (Mot 8.1} 1| 17| Fomlelieus canie - -
Duarhrmed 18| 117] Dapiaton - -
TeAIn et ek 4 pairinc s - - Burcan cantraia . -
Valares repearistos da dewda - - Enddadis da crides . -
Prévarmon y ardclpan . . Cliartala - -
cAnTR - B adares rresartathos de deuda smtdos . -
Ercidadas da el - - CEroN pERhvod TInanglaras . -
CHermelta - -
Fro memona prauteces el ha cha vt 0 A . Pashyos avake ab camblon &n - -
. - .
Baress saminbos . -
Ertidaden da cradta - -
Actl - [rT— Chmrialn . .
mvalor razonable con cemblas en tasuftsdas Mata 7) 34804 A1.547| ks represerisiven de duudi ammides. - -
LT da 34277 EIRLF! Crra pashas francems - -
L ] 427 45| Pro-mamare: pastis susardtedor . -
Privnman ¥ sndc|pos - .
FARCOR Chniriias . . Paslvos Mnanclams x cosle mmortlzado fHota 14) 107453 1,083,318
Enfciadan da tridea - - Dapdsics 1004 885 1.078.403)
Cllarasin - . Bantou cariralas. B0.217| (R
Fro ramon s preatnas i e vara a - . Ersdndea da arédila 121,050 253948
Chetiwh Fraras TS
Woloras repraseniatives de deuds smitdas - -
Acthros & valod ok camtdon en Stre Bt 437307 A 585 Qirod parsdo s Lrareigron 30| 4015
Iratnamonios de patimonia A5 75T | 45.000(  Promamode pebhos e - .
nlores rapresartaihvos de deada 01,7600 e B2
Fm memons: Fmokc: eranth Ow venta o 1004833 MHatH|  Drervadon- cantabliidad du cobarmuras (Hole 10) - -
Cambhoz del valor rezonabhe de (03 8 lemenios oubie Tod de Ltk SHAere €00
CobTUra G41 FA1Q0 08 i de nbarks. . .
Acthon u et fHate Bl 48,371 554,305
Waloran raprsaantatvon de deuds A7 203 41815 Proviskows (Nat 1T arar| .
Prostancs y palicios 4adita 210,881 P ny Ot o daflrid: Ll 1M 1135
Dargon centrabes - - o e = L - -
Cntitadan da cridia 11458, 41.277| NLglon pedr brypLak bl - .
Cuardale EELRE. #5730 Campromisos ¥ germriisd costedidal o 104
Fro mamaria; preatace: e darmcha ce vanta o pignoraclin 1201 FE T Fastanten provalones 724 450
Panluca por impuscion (Nt 20) LTETY] m?u!
Puaryos par impueslon cormienies. 1454 2m
a Mot 10) - - Panca por Impusstan dfarkos 11,10 10415,
Camblon del walor mronahis de los elementos cubleras de una Gartesas con Capnal resmbolrshile 4 Iy visty - .
cabwrtura del raaga de tips da karks - .
Diroa pashuos Plota 193] LLET] 11,683
Invarukones wn deperidiatiies, Rgodies conjuntes ¥ accladan Now 13 14504 TAI0 Do Clablea; fonoh g fa ohra soclad 8% &£51
Cupareiarta 14278 7243
Rapocios conjurtos 7 52| Pasivos Inclukion en grup de o e han
Auocindns. el 23| £omomantankios para la vants
TOTAL PASIVO
Acthion tangiblas (Nota 13 aLare 2144
Il zade naadarsl pLY.F- 2724 BATRAMGIIC NETD
D mo propl 18.000 7
Caclbia ar aMmandsmisnlo cparth . - Fondos proplas soasd Ba_y33|
Mwcts u la Dbre Sochl TE27 7.7 Capitnd - -
Imrersionas lrmobdlarias. 8,357 5504 Capil degarbgiadg . M
Dha Jow Ciier: Caddekr an armancda i aparsthe LLIE 54021 Caphsl no dwsertbe sacs wegida . -
Prietratrrle! AQuiTt a0 amancitisnis Srarciar - - Pro-memarta; capifal no avigiia . -
Frerm da wmiskin . -
TTHAT N PRl Imoni: smiko fatinlo dal capital . -
Acthiod Inlanglbies Moty 14) B4 437 (Arow alemantos del patrmonia nata . -
Fardo de comsro - - (Garurolan woum e dan (Nota 18) 627 ¥
troa scivos intangibles ) 43T Raswryea du hevelozacidn (Mot 19) = 2.278|
Ltran maarvas - -
) Aetioray proplas " -
ACLv O par Fmpuastos 11740 13,748 Aasutada dal vwicle BATT a.518|
ACINR pOF NTPLMBLYE T rtan ) L -} Devidiorson 3 cuarte . -
Arahenl Poif DU og il (Mota 20 11287 AT
Qlro rasaitado ghobhal scumulado ELE AL A7 453
EMmantos qua o o medaalbcarin an resutadas 1314 )
[Cron mechrorn (Nota 15.1) 1313 1474 G Pk P dri - phare
Cortraion du beraon vincubedod § permishes. - - prastachones dafinidan (Mate 14} Lt (L'
Esareio el Rty A SOTUrGHE ¥ DNEOK analanabias da slmatos s L han . -
Rants di on oiran sekhien 1230 1.447] chanl A Gorme ATl P76 b it - -
Frvto de ahmtan pof velatacn - -
Carmbios dal valor rurorabla da los insiromentos de Ratimsnis
Arthias ¥ Qrups du 2t h walaredon m vakr mumnahle non Gariae s ol resdtada glotal 125 [ARL-
[=ama mantsnkion pars b venta Nola 11] 12207 LR [ R Farable a
pa prash ke o oo reeulado global - -
Carnblos dat valor reronatie dae ke oeifseenics da paiTimenk:
welorpdon 8 valor mgonable an cambios en otm resctada glabel . -
Camblon def valor redondbie B4 ke o eifrshios de patrimans.
rmkar Ak & Al AT C2y TR ] DR FESARATG DRGD - -
Canbion Aol valor razonable da ko pashion finarelarca o valor mmnatla
Eon cambian sn resuladon sirbuibon m carmbios wh o a0 4 Loy - -
EWMALan qua pdden rclaalicarss e resutacas 20,705 18844
Cohirturm te Irvmmiores neles a0 feockn # ol seranjas . .
Coumarsidn do dedus - -
Drtvudos de ciberiors. Redanm 44 el ga Nugos da sflcen . -
Cambioa dal valor rumnabia da los instrumantos. de dewude yvalorados.
uvmlor ol ol 20708 28
ramumanics d Coberir - .
Actvrrs ra Gorriarios ¥ grupas arejermblvs du abrmarkas QL b e
clavifcndo coma murtencics pare bn weis - .
TOTAL PATRIMONF HETO T 103,851
TOTAL PATRIMONIO NETQ Y PASRO 1,218,008 1.718211
EBOMERCRIA
o it [ AT, 20.04a,
Garantias financleras concedidan (Wots 20) l;{ a1,
TOTAL ACTIVO 1MEa%e)  131ET0|  Stros compromisos eoncedidax (Wola 28] 20.288;
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Cuentas de pérdidas y ganancias de los ejercicios 2019 y 2018 (en miles de euros)

Ingresos ! {(Gastos)
2019 2018
Ingro=as por interases (Nota 29) 21,6585 23495
Gastos por Intaresea (Nota 30] {1.508} {1.918}
Gastos por caphtal soclal reembasahlo a Iz vista - .
A} MARGEN DEINTERESES 20.177 21.677
Ingresos por dlvidendos {MNota 31) 1.225 698
{ingresosa por comislones {Nota 22) 5.590 5,706
G por {Maota 33) {238]) {142]
Gananclas o {-] pérdidas al dar de baja en tivos y pasivos 1] teros no valorados a valor
ra ble con an Jos, natas {Nota 34) 242 418
Gananclas o pérdidas por aclivos y pasivos fi ' Idas para lar, notas (Nota 34) (62) 162
Gananclas o {-] pardidas par activos fl leros no destinades a negociacidn valorados obll iament
a valor razonable con cambios en resultados, netas 2,238 {428)
Ganancias o pérdidas por activas y pasives fl i dasl, jog a valorra Bble con i
en resultados, netas {Nota 34) - -
Gananclas o (-] pérdidas reaultantes da la cantabitidad de coberturas, netas {Nota 34) - -
Diferencias de camblo, netas 62 1
Gtros Ingrasca de axplotacién (Nota 35| i4a7 1.885
Gtros gastos de explotacién (Nota 38} {2.278) {2.54%)
B MARGEN BRUTC 28427 27482
Gastos de adminlatracion {16.613) {36.194)
Gastos de persanal (Nola 28] {11.778) {11.217)
Qtras gaslos de edministracion {(Maota 37) {4.842) {4.977)
Amortizacisn (Nota 40) {1.460) {1.325)
(Provisionas o {-] reversidn da provisisnas) (Nota 17} 1" {380)
{Deterioro del valar o {-) raversltn dil deteriora delvalor de activos financleros no valerados a valar
T bla con bios enr kados y pérdidas o {+] gananclas natas por modificaclén) (Notas 22 v 39} {1.244) {810)
(Activas financleros a valor razonatle con cambios en oko rasultado glabal} {163} {292}
(Activos financieras a coste amarizado) {1.075) (618}
Cj RESULTADO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION 8.818 8.673
{Deterioro del valor o {-] reversién dal deterloro del valor de | i en dependi , negocl
conjuntos o asacladas] (Nota 12) {1.178} [552)
(Detarioro del valor o {-] reversidn del deterloro dal valar de actives na financieras) {127} (454}
Activos tangibles {127} {454)
Activas intanglblas - -
Otras - -
Ganancias o {-) pérdidas al dar de baja en t tivos no i leros, netas [ -
Fondo do comercio negati idoan Ttad - -
Ganancias ¢ {-) pérdidas procedentes de activos ne corrlentes y grupoes anajanables de elementos - -
clasificades como mantenidos para la vanta po admisibles come actividades Interr i 45 634
D) GANANCIAS O PERDIDAS ANTES DEIMPUESTOS PROCEDENTES DE LAS ACTIVIDADES CONTINUADAS 7.563 2351
Gastas o ingresas por knpuastos sobre |as ganandas do las actidades continuadas {Mota 24) (1.688) (1.835)
E) GANANCIAS O PERDIDAS DESPLUES DE IMPUES TOS PROCEDENTES DE LAS ACTIVIDADES CONTINUADAS 5.877 6.516
Ganandas o pérdidas despuds de impuestos procadentas de aclividades intermumpldas - -
F}] RESULTADO DEL EJERCICIO 5877 6,616
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Estados de ingresos y gastos reconocidos de los ejercicios 2019 y 2018 (en miles de euros)

2019 2018 |
RESULTADO DAL EJFRCICID 5877 6,516]
OTRO RESULTADD GLOBAL 4465 {9.755)]
Blomentos que no se reclasilcardn en resultados [Nota 38) 2405 (1.234)
et ias o phrdid iales an planes de pensiones de p fonas dafinid; {44 7
Aolivas na cord ¥OrUpos jenables da elamentos mantenidos para la vanta - -
Camkbios dal valar raanable de los Instumantas de patri Vo valoradas avaler ra ble can camblos
en atro resultada glabal 3.480 .77}
Gananclas o () pérdidas resultantes de |a contabilidad de coberturas da instrumentos da pakimonis
valuradas a valor razonable can cambios en olra rasultado global, netas - -
Camblos del valor razonable de [os pasiwos financleros a valoer rezsnable can cambios en resultadas
alibuiblas & camblos an el dasgo de crédito - -
Impuesto sobre las gananclas relativo a los elementos gua no se reclasificardn (1.031) 5259
Hemantos que pueden reclasificarsa en resultadaa 2060 {8.521)
Cabarura de inversionas netas en negocios en el axtran)era - -
Ganancias o pérdidas de valorconlabilizadas en el patimanio nalo - -
Tronsfends a esullades - -
Otras racfasificacionss - -
Caonvorsidn de divisas - -
Gananclas o pdrdidas por cambio de divisas HS: an &f palimonia npto - -
Transferido a rasuftados - -
Otras melasificaciones - -
Coberras de Aujos de efecivo - -
G fas o pdrdidas da vafor contabilizades an of palimanio nelo - -
Transferido a rasuftados - -
Transferido a! impare an libros infcisd da los slementos cubienos - -
Otras raclasificacionas - -
Instrumentos de coharkira - N
Ganancias ¢ pérdidas de valor bilizadasenal p i neto - -
Transferido a resuitados - -
Otras raclesificacionas - .
Instrurentos de deuda a valer razmanable con camblos en otro rasultado globat 2943 {12.174)
Ganancias a (-} pAriidas da valar cantabilizades an af patimanio nato 2214 {12.273)
Transfarido a resullados [271) 96
Oiras reclasificaciones - -
Activos na comiantas y grupas enajenables da elementos mantentdos para Ja venta (Nata 10) - -
& las o pérdidas de valor bilizadas an ol patimonio neto - -
Transferidas & resultados - -
Oiras reclasificacionas - -
Impuasto scbre las ganancias ralative a los al los que puad i 0n ganancias o {-] pardidaj (883) 3.653
RESULTADC GLOBAL TOTAL DEL EIERCICID 10.242 {3.239)
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Estados totales de cambios en el patrimonio neto de los ejercicios 2018 v 2018 {en miles de euros)

Ejercicio 2019:
- Rosuiade del Soa Towl Patimanle
Ganancins Rasenas da Caras raservas (hiota 16} sjerclela global acumulada Nets
Fuantes do [os cambles en el patimonio neto acumuladas revalerizacidn {No= 3) {Hatz 18}
Haldn de apertura fantes do ragxpresién al 1 da enero da 2016 F7.808 2276 - 8518 17454 103852

Elactos de [a taftaclsn 44 amores - - - - - -

Efectos de fon eamblos an la palticas contakles - - - - - -
Saldade apartura al 1 doenerode 2019 T7E08 2278 - a.514 17,454 103852
Raaultedo global total dal perhade. - - - 5877 4485 10341
Ctrat varlaclones dal patimonie neto 5100 {53 - LR ! - {1.421)]

Emilyl4n de acclanas ordinaras - - - - - -

Emilslan de aeslanes pralaranias - - - - - o

Emisldn de alres Instrumentss de patimania - - - - - -

Elarddo o da atros de p em - - - - - .

Conwersidn do Jeyda en patimonla neto - - . - - -

feduseitn da capital - - - - - -

Opddandas (& remuneracionses a (33 socias) - - - - - -

Compra de acsiones propias - - - - - -

‘enta o eancelacian da acclones prapiay - - - - - -

R de Snanglaras dal pai nato - . - . . R

14n de | del pashe 3 patrim - - - - - _
antre dal p lo nelo 5.324 {53 - {5316} - .

Aumantz o di dal patr la nata de combi - - - - - -

Pagas basados en Bcclénes - - - - - -

ok ] iNUCH del patrl la nato 224 - - {1137} - 1421

wde clerre a| 31 do dlciombva da 2018 22708 22T - 5.AT7 21818 112.723
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Estados de flujos de efactivo de los ejercicios 2019 y 2018 (en miles de suros)

Cohras /{Pagas)
2019 2018
Al FLLNOS DE EFECTIVIO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION 490717 2147
Resultado del ejereici 5.877 6.516
Ajustns para obtener les flujos de efactivo de las actividadez de axpl 6 5.531 4.686
Amartizacign 1460 1325
Ovos sjustas 440N 3.36%
(A } /Disminucidn nato da los acti de expl 1. 474957 {23.801|
Activos financieros mantanides para negaciar 93 {59
Activos financieros na destinados a negociacidn valorados obligatoiaments a valar razonable con ca mhidg 13.237 131,567
Activas financietas designados a valor razonable ean cambios en rasultados - -
Actwos financiaras a weler razanahla can cambios en otro rasulado glabal 35043 12614
Activas financieras a coste amortzado 17.437 20852
Oros actives da axplotacidn 11.375} 12100
A ta /(Disminucién) hata en los pasivos de 1 io (8.428) 17.030
Pasiws finenciaros mentanides para nagociar (4] {86}
Pasivas financieras designados a valor razanalbe ¢an cambios en resultados - -
Pasivas financieros & cost amorizado (8767 18554
Ovos pasivos da explatacidn 333 {1.838)
Cobras {Pagos) par impuesto sobre las gananclas 11.926) [2.324)
B] FLLWOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION {9.709) {5.488)
Pagos: {12.627} {7.642)
Actvos tangiblas 12377 {1.673)
Actwos intangibles 1382 1124}
Imersicnes an dependiantas, negocins canjuntos yasociadas {8.150] {17601
Otras unidadas da negocio - -
Activos no corrientss ¥ pasivas qus se han clasificada camo mantsnides para |z venta (1.738) {4.085]
Otos pagas relacinnados con acividadas de invarsién - -
Cobros: 2918 2.154
Activas angibles 124 52
Activos intengiblas - -
Inwarsianes en dependiantes, negocios canjunts yasociadas 40 30
Otras unidadas da negocio - -
Activas no corriantas ypasives gue sa han clasificado cama mantenidas para la weni 2.754 2.072
Otas cobros ralacionados con actvdades de inversidn - -
C) R.LLOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE ANANCIACION - -
Pagos: - -
Disidendos - -
Pasiups subzrdinados - -
Amortizacion de instrumantds de patimanio propio - -
Adguisician de instrumentas de patimenio propio - -
Ofros pagos ralacionadas con actvidades de financiacidn - -
Cebros: . -
Pasiws subordinados - -
Emisién da instrumantos & patimaenio propio - -
Enzjenacidn de instumantos da patimonia propic - -
Oros cobros ralacionados con actvidades de financiacidn - -
D} EFEGTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMEIO - -
E] AUMENTO |DISMNUCION TETO DEL EFECTIVO © EQUIVALENTES [A+B+C+D) 34.302 {3.381}
F) EFECTIVO ¥ EQUIVALENTES AL INICIO DEL PERIODO 14173 17.554
G} EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO (NOTA 5] 53475 14.173
PROMEMORIA
COMPONENTES DEL EFECTIVO ¥ EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO {NOTAB)
Efgcivo 8.049 7.686
Saldos en efectva an bancas cantrales 44 967 5053
Otras depdsitos a |2 vista f\ 459 1434
Manos: Descubiartos bancarios reintagrabilas & la vsta - -
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I. EVOLUCION DE LA ENTIDAD EN EL EJERCICIO

Entorno econdmico

Como va era de esperar, la actividad econdmica mundial ha continuado su desaceleracion en 2019,
registrando un crecimiento estimado del PIB de un 2,9%, frente al 3,6% del afno anterior, con una
aportacién de los palses desarrollados de alrededor del 1,7%, siendo del 3,8% la de los paises
emergentes o en vias de desarrollo. La incertidumbre es la palabra que mejor describe la evolucion de
la actividad econdmica en el afo, centrada en dos focos: por una parte las continuas tensiones
comerciales entre Estados Unidos v China, v por otro, la salida del Reino Unido de la Unién Europea,
conocida por todos como Brexit. También contribuyeron al descenso de la actividad el enfriamiento
generalizado del sector manufacturero, asi como dificultades especificas en ciertos paises emergentes
como la India, Brasil v Rusia. La ecoenomia estadounidense crecid holgadamente por encima del 2%,
aun empujada por impulsos fiscales, y por encima del crecimiento potencial, a pesar de las tensiones
comerciales que este pais ha mantenido con China. Destaca el impulso del consumo privado y puablico
y la inversién residencial, mientras se debilita la inversion empresarial en el Gitimo afio. En China, la
desaceleracion de la economifa continud de manera gradual, con un crecimiento anual del 6,1% que
aunque es el menor registro desde 1990 cumple con los objetives de crecimiento del gobierno
encaminados hacia una economia mas terciarizada.

El afo 2019 fue muy complicado para la surozona, con un crecimiento anual del 1,2%,
significativamente menor que el 1,9% obtenido en 2018, y un con decepcionante cuarto trimestre, con
lo que se confirma gue Europa se ha configurado como la principal victima del empeoramiento global
en el afo, en parte por su elevada apertura comercial y gran integracion en la economia mundial. El
sector manufacturero europeo ha sufrido especialmente este afo tanto por la incertidumbre global
como por &l shock continuado en la industria automovilistica. Este crecimiento econdmico en la
eurozona ha vuelto a estar liderado por Espafa y Portugal, ambas en torno ai 2%, seguidas de Francia
con un 1,4%. Alemania, la mayor economia europea y foco principal de diversos shocks durante 2019,
acabd el afo con un crecimiente del 0,68%, una fuerte desaceleracion respecto z los Ultimos anos.

Los mercados financieros exhibieron un buen tono durante 2019, a pesar de las fuertes turbulencias y
correcciones al son de las tensiones geopoliticas, con ganancias a finales de afio cercanas al 30%
acumulado en el caso de las economlas avanzadas, y alrededor del 15% en las emergentes. Muchos
indices han cerrado en méaximos histéricos, en parte por las medidas acomedaticias tomadas por los
bancos centrales a lo largo del afio, por una clerta calma de las tensiones entre paises y por las buenos
resultados empresariales. Asl, tanto la Fed como el BCE transmitieron un mensaje de continuidad de
las medidas acomodaticias tomadas a lo largo de 2019, como el paguete de estimulos anunciado por
Christine Lagarde (recorte del tipo depo hasta el -0,50%, reanudacién de las compras netas de activos
y condiciones mas favorables para las TLTRO). Por su parte, la Fed mantuvo el tipo de interés en el
intervalo 1,50%-1,75%, tras realizar tres recortes en los meses de julio, septiembre y octubre. En los
mercados de renta fija, 2019 estuvo marcado por fuertes cafdas en los tipos soberanos de los bonos a
10 afos de Estados Unidos y Alemania, caidas de casi un punto y alrededor de medio punto,
respectivamente.

Al igual que sucedi6 el afo anterior, la economia espafola ha vuelto a moderar su ritmo de crecimiento
en 2019, avanzande el PIB un 2,0% para e! conjunto del ano. No ohstante esta tasa muestra un tono
dindmiceo de [a actividad, v es muy superior al obtenido en la eurozona, y mayor que el crecimiento
potencial de nuestra economfa. Por componentes, la demanda interna fue_el principal sostén del
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crecimiento, apertando 1,2 puntos en términos interanuales {contra los 2 puntos de 2018), seguida de
la apertacion del sector exterior de 0,6 puntes, que aumenta su contribucion en una décima. El gasto
en consumo final se mantuvo en niveles parecidos a los del afno anterior, mientras que la inversion
retrocedid fuertemente, arrastrada por el sector de vivienda y construccion. Los indicadores de
actividad reflejan un buen comportamiento del sector servicios, mientras el sector manufacturero sigue
acusando las incertidumbres procedentes del exterior,

Seqin datos de la encuesta de poblacién activa (EPA), el nimero de ocupados en nuestro pais ha
aumentado en 402 mil personas en el Gltimo afio, lo que significa un incremento del 2,1%, situdndose
la cifra de ocupados en 19,967 miles de personas. Par su parte, el nimero de desempleados en Espana
ha disminuido en 112 mil personas, situdndose en 3.192 miles de personas. La diferencia entre estas
dos magnitudes corresponde a la poblacién activa total, que aumenta en 290 mil persanas an el afio.
La tasa de paro resultante ha quedado en el 13,78%, con un descenso del 0,67% sobre la registrada
el afo anterior. La tasa de actividad queda en un 58,74%, ligeramente superior a la del afc anterior,
con una diferencia de 10,7 puntos porcentuales a favor de los hombres respecto de las mujeres. Del
total del sumento de ocupades, la gran mayeria corresponde a asalariados, aumentando los
trabajadores por cuenta propia pero de manera casi imperceptible. Los contratos de los asalariados a
tiempo indefinido crecen un 3,4% en el afo, mientras que los contratados a tiempo parcial suponen
un 0,50% menos que el ano anterior,

El indice de precios al consumo o IPC ha terminado el gjercicio a nivel estatal con una variacion del
0,8%, lo que supone un dascenso de cuatro décimas en relacién con el ano anterior, tasa que coincide
con el promedic de todo el afio, con un méximo del 1,6% vy un minimo del 0,2%. Las rdbricas que
mayar inflacién han aportado han sido las de transporte, la de alimentos y bebidas no alcohdlicas, v la
de hoteles y restaurantes, mientras que la rdbrica de vivienda ha restado siete décimas a la tasa anual.
La tasa de inflacién subyacente, que no tiene en cuenta los alimentos no elaborados vy los productos
energéticos, ha aumentade una décima en el afio, pasando del 0,8% de 2018 al 1,0% a finales de 2019.
El indice de precios al consumo armonizado con el conjunto de la zona eurc se sitda en el 0,8%,
arrojando un diferencial del -0,5% scbre el indice agregado de la unidn monetaria, frente al -0,4%
registrado el afo pasado.

El indice de Produccién Industrial de la Comunidad Valenciana ha experimentado un retrocesc en e}
Gltimo afio del 2,1%, frente a un aumento del 1,7% registrado a nivel nacional. Segun el destino
econdmico de los bienes destaca el aumento en bienes de consumo duradero e intermedios, mientras
que desciende la produccion de bienes de equipe v energia. Por ramas de actividad destacan los
ascensos en materiales eléctricos, electrénicos, informéaticos y dpticas, asi coma en cuero vy calzado.
Los mayores descensos corresponden a las industrias de energfa y agua, asi como las de material de
transporte. A nivel nacional, el indice de produccidn industrial {en base 2015}, se ha situado en 94,5
puntos, superando al valenciano que es de 91,7 puntos.

El indice de actividad del sector servicios de nuestra Comunidad ha aumentado un 8,7% durante el
ajercicio 2019, un crecimiento algo mayor que el registrade a nivel nacional, gque ha sido del 5,0%. El
mavyor ascenso se registra en el sector de actividades administrativas y servicios auxiliares seguido de
las actividades profesionales, cientificas y técnicas. No hay ninguna rdbrica que presente una variacién
negativa en el afo. A nivel nacional, e! indice de actividad del sector servicios {en base 2015) se ha
situado a finales de afio en 130,6 puntos, mientras que &l valenciano ha quedado en 129,9 puntos,
menos de un punto por debajo.

En cuanto al comercio exterior, las exportaciones de la Comunidad Valenciana han crecido un 2,6% en
el afia, mientras que las importaciones aumentan un 3,7% en tasa de variacidn interanual. No obstante
estos crecimientos, la tasa de cobertura {volumen de exportacionesfvolumen de importaciones) en el
ano se sitda en el 108%, registrando un descenso de solo un punto sobre la tasa registrada en sl
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ejercicio anterior. Los principales destinos de exportacion son ahora Alemania, Francia y Reino Unido,
mientras que las importaciones provienan en su gran mayoria de China, Alemania e Italia.

Respecto al mercado laboral en la Comunidad, la tasa de paro que se elabora a partir de la encuesta de
poblacidn activa arroja un nivel de desempleo 17 centésimas menor al del afio precedente, situandose
en niveles del 14,13%, lo que supone 0,35 puntos mas que el resultado a nivel nacional. La cifra de
ocupados crecid en 43 mil personas v el nimero de parados aumentd en 3 mil personas, mientras que
la poblacién activa aumentd en 46 mil personas y queda en los 2.453 miles de personas. Por sexos, la
tasa de paro es menor en los hombres gue en las mujeres, con una brecha de 5 puntos, habiendo
descendido en el ano la tasa de paro entre los hombres, aumentando [a de las mujeres.

Por dltimo, destacar gue la inflacién del 2019 en la Comunidad Valenciana se situé en el 0,7%, una
décima menos que la tasa registrada a nivel estatal, siendo del 0,9% en Castelldn, del 0,7% en Alicante
y del 0,6% en Valencia.

El Grupo Caixa Ontinyent ha continuado en la misma linea de dinamismo y adaptacidn que en afios
anteriores, lo que unido a una politica de eficiencia y rentabilidad ha permitido generar una cuenta de
resultados que le posibilita continuar obteniendo los resultados necesarios para incrementar sus
recursos propios, posibilitando el mantenimiento de sus niveles de solvencia que se sitGan por encima
de los exigidos. A continuacién pasamos a detallar la evolucién gue han tenido las distintas partidas
que componen la actividad del Grupo durante 2019,

Compaosicion del Grupo Gaixa Ontinyent

A 31 de diciembre de 2019, el Grupo Caixa Ontinyent comprende la Caja de Ahorros y Monte de Piedad
de Ontinyent como matriz, mas las sociedades Actius Immobiliaris Caixa Ontinyent, S.A.U. y Hotel
Kazar, S.L., como entidades dependientes participadas al 100%. Adicicnalmente, y dentro del
perimetro de consclidacidn se encuentran la sociedad Futur i Expansié 2010, S.L. v Espais per a tu,
S.L., ambas participadas al 50%, y Asistia Servicios Integrales, S.L. y Protectel Gestién de Seguridad,
S.A., ambas participadas al 33%.

Balance

Al 31 de diciembre de 2019, la cifra de total balance del Grupo era de 1.212.409 miles de euros, lo que
supone un descenso del 0,27% respecto de la cifra alcanzada en diciembre de 2018, que fue de
1.215.661 miles de euros. Esta pequefa bajada del balance es debido a unos menores pasivos
financieros a coste amortizado captados de entidades de crédito (via simultdneas), descenso que no
llega a ser compansado con el aumento del patrimonio neto, que crece en el ano por el aumento de
las reservas y ademds por mavyores plusvalias de valores representativos de deuda. La contrapartida
en el lado del active son unes saldos notablemente menores invertidos en préstamos y anticipos & la
clientela, un incremento del saldo depositado en hancos centrales, y un nuevo aumento de los
instrumentos de patrimonio.

Por otra parte, los activos totales medios (ATM’S), han quedado fijados en 1.222.908 miles de euros,
lo que supone un descenso del 0,32% respecto del afo anterior, que arrojaba la cifra de 1.226.833
miles de euros,
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Préstamos y anticipos a la clientela

Al final del ejercicio 2019, el Grupo tenfa invertido un 36,48% de su cifra total de balance en crédito a
la clientela, un 0,76% menos que en el gjercicio anterior, El importe de esta partida ha registrado un

- dascenso durante este afic del 2,76%, situdndose su importe total en 442,317 miles de euros, frente
a los 454,853 miles de euros de 2018, Este descenso se debe al retroceso de los saldos de otros
sectores residentes, principalmente en el capitulo de créditcs con garantfas hipotecarias, y de los
activos dudosos {que arrastran a la baja las pravisiones por deterioro), aunque aumentan los descuentos
de efectos y anticipos comerciales. Los préstamos y anticipos al sector pdblico experimentan un
ascenso en el gjercicio, del 6,7%.

22018 w2019

1.400.000

1.200.000

1.000.000

800.000

600.000

400.000

200.000

0 —
CREDITO CLIENTELA ACTIVOS TOTALES

El Grupa, fiel a la vocacién de servicio en su zona de actuacion, continda ofreciendo la financiacién de
proyectos de inversidn empresarial, principalmente en la linea ICO-Empresas y Emprendedcres, en (a
que se ha colaborado de forma activa financiando operaciones destinadas a inversiones productivas o
a necesidades de liquidez. Conviene también citar los convenios de colaboracién suscritos por el Grupo
come el de Colaboracién con el Ayuntamiento de Ontinyent, con la Sociedad de Garantia Reciproca y
con el Ayuntamiento de Gandia para participar en un Fondo Social de Viviendas de alquiler sclidaric,
para familias que se encuentren en situacién de gran dificultad social, desalojadas o en vias de desalojo.
También se han suscrito diversos convenios con asociaciones y confederaciones de empresarios y
comerciantes de nuastra zona de actuacidn.

Ademas, el Grupo estd adherido al Codigo de Buenas Pricticas para la reestructuracidn viable de las
deudas con garantia hipotecaria sobre vivienda habitual, establecido por el Real Decreto Ley 6/2012,
de 9 de marzo, de medidas urgentes de proteccion de deudores hipotecarios sin recursos y por la Ley
1/2015, de mecanismos de segunda oportunidad, reduccién de 1a carga financiera y otras medidas de
orden social.

En cartera comercial nacional los indicadores de volumen de negocio han registrado variaciones poco
significativas en cuanto al descuento de efectos, siendo el nimero de efectos descontados un 2,00%
menor que el acumuladae en el gjercicio anterior, mientras que el impaorte descontado experimenta un
ascenso del 2,33%. El volumen de efectos aplicados en el Grupo sube en el afic un 22,81%, un
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ascenso similar al del afo anterior. Durante el presente ejercicio se ha continuado prestando a nuestros
clientes la operativa de confirming.

En cuanto al negocio internacional, podemos decir que 2019 ha sido un ano de estancamiento en las
operaciones de comercio exterior. Las exportaciones se reducen un 2,5% en volumen sobre al afo
anterior, y las importaciones se mantienen pricticamente en los mismos niveles. Ha continuado el
fortalecimiento de la situacién financiera de las empresas, con un fuerte descenso de las financiaciones
realizadas durante el ano del 22,5%. Respecto a las coberturas por riesgo de cambio, la volatilidad del
Dalar USA a raiz de la guerra comercial, ha supuesto un aumento de las ¢ontrataciones en este
ejercicio.

Por lo que respecta a los activos dudosos en balance, a cifra del principal dispuesto se ha situado en
16.262 miles de euros, experimentando un notable descenso, lo que significa una tasa de morosidad
del crédito a la clientela del 3,56% y una tasa de cobertura del 87,91%.

Valores representativos de deuda e instrumentos de patrimonio

El saldo de los valares representativos de deuda mantenidos en balance asciende a 480.200 miles de
euros, habienda disminuido su saldo en 8.932 miles de euros durante este gjercicio, un ~1,83%. Estos
valores proporcionan a la Entidad un abanico de instrumentos financieros de méxima liquidez, elegibles
en su mavyorfa en el Banco Central Europeo, y contribuyen a mantener los niveles de rentabilidad
necesarios en un entorno de constante estrechamiento de los margenes de intereses. La bajada de I3
rentabilidad de [a deuda de renta fija durante este gjercicio ha propiciado un incremento de la partida
de ajustes por valoracion de estos activos, que forma parte del patrimonio neto de Grupo.

En funcién de su tipologia contable, los valores representativos de deuda se clasifican por una parte en
no destinados a negociacién valorados obligatoriamente a valor razonable con cambios en resultados,
cuyo saldo es de 427 miles de euros; por otra parte a valor razonable con cambios en otro resultado
global, con un importe de 391,780 miles de euros; y por Ultimo a coste amortizado, con un saldo de
87.993 miles de euros.

Por su parte, el saldo de los instrumentos de patrimonio en el balance del Grupo asciende a 100,134
miles de euros, con un incremento de 27.329 miles de euros durante el gjercicio, lo que representa un
incremento del 37,54%. Del total de este saldo, 34.377 miles de euros se encuentran clasificados
como no destinados a negociacion valorados obligatoriamente a valor razonable con cambios en
resultados, y 65.757 miles de euros como a valor razonable con cambios en otro resultado global.

Recursos captados: Depasitos de la clientela y pasivos subordinados

Los recursos captados a clientes en balance son la principal fuente de financiacion con que cuenta el
Grupo. Estdn farmados por los depésitos de la clientels, que ascienden a 773.932 miles de suros v
suponen un 63,83% del total de nuestro balance, situdndose su variacidn durante 2019 en un 2,60%.
Este aumento se debe principalmente al importante crecimiento de los saldos a la vista, muy superior
al descenso de los depdsitos a plazo iniciado hace unos afios, v a un vencimiento de cédulas
hipotecarias acaecido durante el anoe.

Hay que remarcar que, dentrc de los depdsitos de la clientela, se incluyen los importes captados a
través de cédulas hipotecarias, que proceden de clientes institucionales, E! saldo de las mencionadas
cédulas asciende a 32.292 miles de auros a finales de 2019, con un descknso de 2.683 miles de suros
que se corresponden al vencimiento de una cédula a madiados del mes ge noviembre.
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La mayor parte de estos recursos captados a clientes, el 87,48%, proviene de otros sectores
residentes, mientras que el 2,38% se capta de las Administraciones Publicas y tan sdlo el 0,13% en el
sector de no residentes. Esta estructura de participacion por sectores es una constante en el Grupo.

No existen depésitos subordinades ni emisionas de pasivos subordinados en el balance del Grupo a
finales del ejercicio 2019.

Desintermediacion

Dentro de la actividad general del Grupo hay que diferenciar la captacién de recursos correspondiente
a la desintermediacién, que consiste en ofrecer productos a nuestros clientes no gestionados por €l
Grupo. El saldo en el afo 2019 fue de 193.135 miles de euros frente a los 180.211 miles de euros de
2018, lo que significa un aumente del 7,17%.

La composicién del volumen de recursos captados en desintermediacién, por tipos de productos, es lg
siguiente:

2019 2018
Miles de % Miles de %
Euros Euros
Total Desintermediaciéon 193.135 100,00 180.211 100,00
Renta Fija y Variable 23.727 12,29 22.468 12,47
Fondos de Inversidn 16.22b 8,40 18.520 10,27
Fondos de Pensionas 42.663 22,09 39.028 21,66
Planes de Jubilacién y Estudios 110.520 57,22 100.195 55,60

El epigrafe de renta fija y variable ha aumentado un 5,60%, en su totalidad por el incremento de los
titulos de renta variable en poder de nuestros clientes, yva que los titulos de renta fija apenas varian su
saldo respecto al afio anterior.

El apartado de fondos de inversion es el tinico que disminuye su salde, después de haber sido la rdbrica
que mas crecid en el gjercicio 2018, y pierde casi dos puntos de peso scbre el total del saldo
desintermediadc. El descenso se debe a los fondos que invierten en renta fija de la zona euro, pues el
resto de tipologias de fondes aumentan su saldo en eI afo {renta variable eurc, renta variable
internacional, mixta euro y gestién global).

El saldo en fondos de pensiones ha experimentade el segundo mayor aumento en términos
porcentuales, pues sube un 9,31% respecto al aho anteriar, y sigue siendo el segundo capitulo con
mavyor peso sobre el total del saldo de desintermediacidén del Grupo.

El salde depaositado en planes de jubilacién y estudios ha aumentado este afio un 10,30%, siendo la
ribrica que més crece en porcentaje, aumentando nuevamente su participacién sobre el total, siendo
claramente el primer capitulo por importancia relativa, muy por encima de los fondos de pensiones.

A continuacidn se muestra un gréfico comparativo de los ejercicios 2019 y 2018, indicando la
proporcion que representan los recurses de clientes en balance v la desintermediacion en el total de
recursos captados por el Grupo:;
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2019 2018

DRECURSOS CLIENTES — ODESINTERMEDIACION DRECURSOS CLIENTES ~ ODESINTERMEDIACION

- 80,03%

Recursos propios

Los recursos propios computables del Grupe Caixa Ontinyent alcanzan al 31 de diciembre de 2019 1a
cifra de 106.920 miles de euros, suponiendo un exceso de 53.542 miles de euros sobre los
requerimientos de recursos propios minimos exigidos. Esto sitda la ratio de capital total, o coeficiente
que mide la relacién entre los fondos propios y el total de riesgos ponderados en el 16,02%.

La ratio de capital de nivel 1 del Grupo Caixa Ontinyent presenta el mismo valor del 16,02%, v si nos
referimos a la ratio de capital de nivel 1 ordinario, es también del 16,02%. Esto es debido a que el
Grupo no tiene capital de nivel 1 adicional ni capital de nivel 2, siendo tedo el ¢capital de nivel 1 ordinario,
de méxima calidad. Ambos presentan valores un 0,40% inferior a los del ano anterior, y cumplen con
holgura los requerimientos minimos de capital requeridos para las entidades financieras en general, y
ios requerimientos minimos exigidos individualmente por el Banco de Espana, en particular.

La ratic de apalancamiento del Grupo Caixa Ontinyent, una vez completado el proceso de introduccién
aradual, es del 8,52%, mide la proporcidn de recursos propios de nivel 1 sobre el total de exposiciones
dentro y fuera de balance, v es muy superior al nivel legal minimo exigido.

Resultados

El margen de intereses a nivel consolidado ha experimentado un descenso del 6,67%, sensiblemente
menor que el registrado el afo anterior, a pesar de que porcentualmente la disminucién de los intereses
y cargas es mayor a la de los ingresos vy rendimientos, ya que en valores absclutos el recorte en las
cargas estd muy [ejos de compensar el descenso de los ingresos. En el lado de los ingresos descienden
especialmente los obtenidos per valores representativos de deuda, debido al menor tipe medio de la
cartera por los vencimientos de titulos acontecidos durante el afio repuestos a tipos mas bajos, pues
los saldos medios han sido sensiblemente superiores a los del afo anterior. También descienden
aungue en mucha menor meadida los rendimientos del crédito a la clientela, por los menores saldos
medios obtenidos en el ang, pues los tipos medios de las inversiones rentables son muy similares a
los del gjercicio anterior, E} importe de las cargas se ha visto minorado por los menores costes de las
cédulas hipotecarias al ir venciendo pregresivamente, v al reprecio a la baja de los depdsitos de clientes
aplazo.

El margen bruto aumenta un 5,81% en el afno, beneficidndose sobre todo de los mejores resultados
obtenidos por operaciones financieras, que aumentan en 2,246 miles de euros, y del resto de partidas
que en conjunto ofrecen un saldo positivo. Concretamente, los ingresog por dividendgs mejoran en
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532 miles de euros, las comisiones netas empeocran en 215 miles de euros, y los otros productos y
cargas de explotacién quedan 360 mil euros mejor que el afio anterior.

Los gasteos de administracién, que engloban los gastos de personal vy los gastos generales, aumentan
un 6,92 % sobre el afio anterior, si bien los gastos de personal se incrementan casi un 9,6% vy los gastos
generales aumentan solo un 1,2%. Los gastos de amartizacion aumentan de forma importante sobre
el afio anterior por la continuacién de la renovacion tecnolégica llevada a cabo en los dltimos afics y por

la inclusién de la amortizacion de las oficinas alguiladas.

En la parte baja de la cuenta de resultados destaca una recuperacién de las dotaciones a provisiones
contra una dotacién el afio anterior, un moderado aumento de las pérdidas por deterioro de activos
financieros, v una detacién en concepto de negocics conjuntos v fondo de comercio que & aflo pasado
eran un pequefo ingreso. En lo que respecta a deterioro de actives no financieros y ganancias de
activos no corrientes en venta ambas rdbricas han sido ganancias en el afo, pero en conjunio
notablemente inferiores a las del sjercicio anterior.

Tedo ello arroja un resultado contable antes de impuestos de 7.514 miles de euros, lo que supone un
descenso del 9,84% respecto al ejercicio anterior. Este resultado antes de impuestos va a permitir la
aporiacion prevista a la Obra Social al tiempo que reforzard las diferentes ratios de solvencia de la
Entidad.

A continuacién se presenta la cuenta de resultados escalar del Grupo correspondiente a los ejercicios
2018 y 2018, que muestra claramente la evelucion de las cifras mencionadas:
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Miles de Euros

%

2019 2018
Incremento
Intereses y rendimientos asimilados 20.973 22673 {7.50)
Intereses y cargas asimiladas {1.508} (1.818) {17,05)
Margen de Intereses 19.465 20.855 (6,67)
Ingresos por dividendos 1.230 698 76,22
Resultado entidades valoradas por participacion 25 10 150,00
Comisiones percibidas 5,586 5,706 (2,10)
Cemisiones pagadas (237 (142) 66,90
Resultado de operaciones financieras (neto) 2.398 152 1.477,63
Diferencias de cambio {neto) 62 55 12,73
Otros productos de explotacion 2.400 1.965 22,14
Otras cargas de explotacion (2.624) (2.549) 2,94
Margen Bruto 28.305 26.750 5,81
Gastos de administracion (17.6086) (16,467 6,92
Amortizacién (1.627) {1.364) 19,28
Dotaciones a provisiones (neto) 11 {380) {102,89)
Pérdidas por deterioro de activos financieros (neto) {1.714) {1.896) {9,60)
Ganancias (pérdidas} dsterioro valor activos no financ. 39 {626) (106,23}
Ganancias (pérdidas} negocios conj.y fondo comercio (657) 5 ~13.240
(Ganancias (pérdidas) de activos no corrientes venta 763 2.312 (67,00)
RESULTADO CONTABLE ANTES DE IMPUESTOS 7.514 8.334 {9,84}

El Grupc Caja de Ahorros de Ontinyent distribuye los resultados econdmicos de cada ejercicio entre
Reservas y Obras Saciales. Para determinar la preporcién en que se aplican a cada uno de estos
capitulos se busca, de acuerdo con la normativa vigente, un punto de equilibrio tal que sea compatible
el fortalecimiento patrimonial del Grupo con la posibilidad de desarrollar un importante programa social
y cultural,

Oficinas

Durante ¢! ejercicio 2019 no se ha producido ningtin cambic en la red de oficinas del Grupo, que se
compone de 45 oficinas, 38 en la provincia de Valencia {8 en Ontinyent), y 7 an la provincia de Alicante.
Dichas oficinas mantienen un enfoque orientado cada vez mdas hacia una atencién personalizada vy
profesianal, como complemeanto a aquellas operaciones que pueden realizarse mediante autoservicio
las 24 horas del dia, a través de cajeros automaticos y banca electrénica.

Todas nuestras oficinas estén dotadas de calero autamdtico y muchas de ellas cuentan ya con un doble
cajero {incluso tres cajeros cuando existe uno en el interior de la oficina), ascendiendo a 74 el niumero
total de cajeros instalados, en los que se incluye un cajero automético en el Centro Cultural Caixa
Ontinyent, edificio smblemético de su obra social. También se sigue prestando servicio de cajero en
los vestibulos de las cuatro oficinas gue han quedado recientemente sin servicio de atencién al publico.
Todo este parque de cajeros se encuentra a disposicién de las 32.534 tafjetas de crédito y débito que
el Grupae tiene en vigor a 31 de diciembre de 2019 en favar de sus clienths, cifra que experimenta un
ligerc aumento respecto al afio anterior.
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El Grupo cuenta, ademds, con 534 dispesitivos de page electrénico, tanto flsicos como virtuales, 49
mas que el afio anterior, repartidos en comercios asociadas de 63 poblaciones.

Obra Sacial

Caixa Ontinyent destina una parte de sus beneficios a la realizacién de obras sociales. En este gjercicic,
se desting el 18,36% de beneficios del 2018, lo que, junta con el remanente no comprometido y otros
ingresos, permitid un presupuesto de 1.838 miles de eurcs, con incremento del 7,93% sobre el del
gjercicio anterior.

Na obstante, dada la magnitud de algunos proyectos cuya realizacién se ha diferido en el tiempo vy los
ahorros en la gestién realizada, se ha invertido el 57,44% de lo previsto, es decir, 1.086 miles de euros,
quedando la parte no gastada como remanente para actuaciones futuras.

Conforme a la politica aprebada por el Consejo de Administracion, en el marco de las Iineas generales
de actuacién fijadas por la Asamblea General, la Obra Social se desarrolla a través de diversos
programas como Publicaciones, Colaboracién con colectivos, Fundaciones, Centros de gestidn propia
{que incluye la Fundacié Caixa Ontinyent), v Centros en colaboracion.

Por su relevancia cuantitativa, destacan las actividades en los Centros de Gestion propia como ¢l Centro
Cultural Caixa Ontinyent, el Club de Jubilados Caixa Ontinyent y la Fundacié Caixa Ontinyent, que este
ano ha asumido el programa de educacién financiera. También es relevante la colaboracidn con
colectivos, especialmente en el dmbito de la integracién social v laboral y el impulso de actividades
docentes, v complementarias a éstas, a través de la participacidon la Fundacid Universitaria Vall
d'Albaida.

Los gastos de mantenimiento vy actividades han supuesto el 78,17%, las amortizaciones del
inmovilizado material el 20,93%, v las inversiones en inmovilizado el 0,90%. La obra social en
colaboracién ha supuesto el 24,92% frente al 75,08% de la ohra propia. Por sectores, la obra cultural v
de tiempe libre ha acaparado el 38,02% frente al 45,13% de la obra asistencial y sanitaria, el 16,37%
destinado a educacién e investigacién y el 0,48% destinado a medio ambiente y entorno natural.

Gobierno Corporativo
Durante el gjercicio, los 6rganos de gobierno han actuado con normalidad y con regularidad.

Tanto el Consejo de Administracion como sus drganos internos han desarrollado sus funciones
orientadas béasicamente a; a) disefo y actualizacién de las politicas de la Entidad, tanto de negocio
como de la propia gestién interna; b) disefio de estrategias v planes operacionales; y ¢} supervision de
las actuaciones llevadas a cabo en el ambito de las politicas y estrategias acordadas.

Por su parte, la Comision de Control ha cumplido su funcidn de vigilancia sobre las actuaciones del
Consejo de Administracion, con el fin de informar sobre si se ajustan o no a las lineas establecidas por
la Asamblea General y a las directrices emanadas de la normativa financiera. A final de afo y en el
ambito de sus competencias, la Comisién se constituyd en Comision Electoral para dirigir y/o supervisar
el proceso de renovacién parcial de las miembros de los érganos de gobierno que, conforme a la
legislacion, se desarrollan cada tres anos.

Es destacabls la adaptacién de la organizacion interna de la Entidad al nuevo modelo de gobierno
corporative establecido por la normativa aplicables a las entidades de crédito, especialmente en cuanto
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a contral interno, con la consiguiente adaptacién de manuales y procedimientos; y la adopcion de
estrategias de actuacién y de negocio adaptadas a la actual coyuniura legal, econdmica y financiera.

En el marco de la normativa sobre transparencia, se mantiene actualizada la informacién en {a web
corporativa, inscrita en el Registro Mercantil de la provincia de Valencia, v se actualiza constantemente
el Manual de Organizacién de la Entidad, que recoge una estructura organizativa clara, coherente y con
lineas de responsabhilidad bien definidas.

Comunicacion

La Comunicacidén Corporativa de Caixa Ontinyent tiene dos objetivos bésicos: facilitar la informacién
requerida por la normativa de transparencia, y configurar una imagen de marca acorde con los valores
y con los principios institucionales,

Asi, se mantiene permanentemente actualizada la web corporativa en cuanto a la Entidad, su gobierna
y politica de remuneraciones, su organizacion interna, su obra social, as/ como la informacién para
inversores vy la informacidn y las noticias para medias.

En cuantc a imagen de la marca, en el marco del Plan Estratégico 2019-2021 y del Plan de
Comunicacién, el Consejo de Administracidn ha aprobado los planes cperacionales de Comunicacion
para este periodo, con el objstivo de mantener la buena reputacion de la Entidad mediante un
posicionamiento tecneldgico y de futuro acorde con los valores vy demanda actuales.

El Plan Operacional 2019 mantenia como lineas estratégicas: a) gestién activa de la comunicacién
interna; b} acciones de comunicacion externa diversificadas por publicos; y ¢ proteccidn de la marca y
de su identidad visual. Todo ello, con unos elementos diferenciales basados en la capacidad de
adaptacién a las nuevas circunstancias tecnolégicas vy en la singularidad de su naturaleza juridica como
Unica caja de ahorros valenciana, con dmbito territorial muy delimitado vy, por tanto, préxima vy
socialmente responsable.

En comunicacidn interna se ha mantenido la emisidn constante de noticias sobre la Entidad v sobre el
sector, con el fin de que el personal disponga de informacion actualizada.

En comunicacion externa, cabe destacar las relaciones con los medios de informacion a través de notas
de prensa, articulos, reportajes y entrevistas, proyectando la actuacion y los valores del Grupo.
Asimisme, vy cada vez con mayor protagonismo, se han desarrollado acciones a través de las redes
sociales Facebook, Twitter, Youtube e Instagram.

Las noticias y campanas publicitarias han tendido a destacar la evolucidn de los servicios de la Entidad
hacia la nueva era de la digitalizacion, con difusién de la nueva banca electrénica y del abanico de
productos y servicias ofrecidos, vy la aproximacion al publico joven mediante un marco comunicativo
especifico.

[l. PRINCIPALES RIESGOS E INCERTIDUMBRES DEL NEGOCIO

Los principales riesgas dal negocio en que incurre el Grupo como consecuencia de su actividad,
relacionada fundamentalmente con el uso de instrumentos financieros, son los de crédito, mercado,
interés v liguidez. Desde el Staff de Riesgos se sigue gestionando el rigggo de crédito mediante los
andlisis de personas fisicas y juridicas con riesgo acumulado elevado, ale
automatizadas de scoring para personas fisicas. Desde el Area Financigra se sigde diariamente la
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evolucidn de la principal ratio de liquidez de Grupo, el LCR, medida de liquidez a muy corto plaze, con
valores muy superiores al minimo legal establecido, v se slaboran informes sobre la evolucidn de los
tipos de interés vy su impacto sobre el margen financiero y el valor econdmice de la Entidad.

El Grupc Caixa Ontinyent es consciente que una precisa y eficiente gestién y control de riesgos supone
optimizar y garantizar un adecuado nivel de solvencia en un entorno de crecimiento sostenible. Para
sllo se hace necesaria una adecuada politica de distribucién de resultados, en vistas a la alineacion de
los recursos propios mantenidos por el Grupe en relacién con el riesgo asumido, que posibilite mejorar
jas ratios de solvencia en un entorno econdmico global muy exigente en esta materia.

Para ellc, la gestion y control de riesgos se configura come un amplio marco de principios, paoliticas y
precedimientos integrados en una eficiente estructura de decisién, con el objetivo de maximizar la
relacion entre la rentabilidad obtenida v el riesgo asumido.

La principal incertidumbre del negocio bancario v financiero que desarrolla el Grupo es afrontar con
éxito el cambio del modelo de negocio, entendido como la relacion con nuestros clientes,
aprovechando la gran revolucion tecnolégica en la que estamos inmersos. La creciente cultura
financiera de las nuevas generaciones, fuertemente adaptadas y familiarizadas con el mundo digital,
hace necesario el desarrollo de nuevos canales, dotdndolos de tecnologfas mas complejas y maés
usables peor nuestras clientes. Otro de los grandes retos del sector bancario serd, sin duda, saber
adaptarse rapidamente y de manera adecuada a un entorno ya no de bajos tipos de intergs, sino de
intereses negativos, que se puede prolongar durante un largo periodo de tiempo.

Il UTILIZACION DE INSTRUMENTOS FINANCIEROS

La politica de gestion de riesgos del Grupo Caixa Ontinyent constituye una sintesis de criterios
estrictamente profesionales en el estudio, valoracién y asuncién de riesgos por parte de todas las
unidades de negocic donde se origina &l riesgo, conducentes a maximizar el binomio riesgo/rentabilidad
inherente al activo. El Grupe cuenta con unos sistemas de control de riesgos integrados en la estructura
de decision y que cubren la totalidad de actividades que desarrolla. Estos sistemas cuentan con
procedimientos formalas de autorizacion, seguimiento y control, aplicados de forma consistente con la
naturaleza y cuantfa de los riesgos, y con una clara segregacién de funciones entre las unidades donde
se griginan los riesgos vy las unidades de seguimiento y control de los mismos.

El Grupo Caixa Ontinyent realiza la identificacion, medicion, control v seguimiento de los distintos
riesgos a los que se expone. En este sentido, y durante el presente ejercicio, se han desarrollado todas
las actuaciones relativas a la politica de precios en la Entidad (Pricing), con e! objetivo de obtener con
cardcter previo, el tipo de interés minimo a aplicar en cada operacion de financiacién. Para ello se tienen
en cuenta las caracteristicas personales de cada prestatario, asi como las garantias aportadas en cada
operacién.

IV. EVOLUCION PREVISIBLE

El Grupo tiene como objetivo mantener las Iineas de crédito a las familias v empresas, censervando el
tipa de negocio tradicional, con volimenes adecuados a su estructura y dispersién geografica. Durante
el préximo ejercicio continuarg el redimensionamiento y la racionalizacion de la red de oficinas, a la vez
que se van a adecuar los horarios de atencidon al publico en funcion de las necasidades de cada
pablacidn, a fin de optimizar los recursos de la Entidad.
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El Grupe Caixa Ontinyent se enmarca en el actual mercado financiero, que moviéndose
constantemente dentro de un continuo panorama de cambios, requiere de una gestion eficaz de la
actividad que sea capaz de dar respuesta a los retos que, tanto en nueves servicios como en nuUevos
productos, demanda el mercado.

Para hacer frente a estos retos, el Grupc ha disefiado [as siguientes lingas de actuacién:

1) Digitalizacidn: facilitar y potenciar el acceso de la sociedad a los servicios bancarios digitales.

- Potenciacion de la oficina digital.

- Revisién del modelo de red de oficinas.

- Incorporacién de productos digitales de page vy financiacion.
- Formacién del personal y cultura de empresa.

- Nivel adecuado de soporte tecnoldgico vy de seguridad.

2) Préstamos vy anticipos: impulsar [a economfa del territorio con la financiacién apropiada.

- Recuperacién de los préstamos y anticipos a la dlientela.
- Aumento del negocio de las empresas.
- Reforzamiento comercial de zonas con concentracion de empresas.,

3} Rentabilidad vy capital: gestionar activameante la rentabilidad vy la sclvencia.

- Control de margenes de la cuenta de resultados. Rentabilidad vs control de riesgos.
- Optimizacién de costes.

- Politica de cobro de camisiones,

- (Gestion de la morosidad y de la cartera de inmuebles,

- Priorizacion de la desintarmediacion financiera con los clientes.

- Vigilancia del nivel de solvencia.

4) Obra Social: interactuar con la sociedad favoreciendo o posibilitando acciones para mejorar el estado
de bienestar.

- Qbra Social sostenible y compatible con la solvencia.

Para &l ejercicio de 2020, el Consejo de Administracidon prevé unas lineas generales en gran parte
continuistas respecto de ejercicios precedentes, conjugando lz potenciacion de actuaciones con la
evolucién sostenible de 1a prapia obra social. El presupuesto es un 1,86% inferior al del afio anterior, y
se dirigird al mantenimiento de los programas establecidos, que incluye la implantacién del Centro de
Salud Mental de Ontinyent, la recuperacion de las actividades del Monte de Piedad, y un nuevo impulso
a la educacién financiera y a la Responsabilidad Social Corporativa

Para el 2020 y ademas de la actuacion ordinaria de los érganos de gobierno, se prevé la
adopcidnfadaptacion e implementacion de politicas sobre diversos riesgos comao crédito, operacional o
reputacional, y sobre externalizacion de servicios y funciones, Asimismo, y en cumplimiento de la
normativa aplicable, durante 2020 se desarrollard el proceso para la renovacion parcial de los miembros
de los érganos de gobierna,

Conforme al Plan operacional definido, en 2020 continuard impulsdndose {a presencia en redes
sociales, se difundirdn los nuevos servicios digitales que se incorporen y se reforzard el
posicionamiento como entidad socialmente responsable, a través dg la comunicacién de las
actuaciones de la obra social vy de las actividades de educacion financigra dg la Fungdacion Caixa
Ontinyent. :
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Adicionalmente, debido al impacto del COVID-19 en los mercados financieros y en la economia global,
se realizara un anélisis de las consecuencias que puede tener para el Grupo adaptando, en todo caso,
la evolucion y consecucidn de las lineas generales establecidas para el afic 2020 por el Consejo de
Administracidn, en caso de ser necesario.

V. HECHOS POSTERIORES

A la fecha de formulacidn de las cuentas anuzles, no es posible realizar una estimacién de los impactos
presentes y futuros derivades de la crisis sanitaria causada por la pandemia de coronavirus COVID-18,
que se ha extendido de manera més acusada durante el mes de marze de 2020. El Grupo estd
realizande una supervisién constante de la evolucion de {a situacidn, y ha identificado que los principales
impactos se centrardn en las exposiciones en renta fija y renta variable que mantiene en su balance
por un menor valor de los actives, asi como en los préstamas vy anticipos a la clientela, que podrian
afectar negativamente a los ingresos por intereses y a las pérdidas por detericro por maycres impagos.
No obhstante, el Grupo considera que las medidas recientemente adoptadas por medic del Real
Decrete-ley 8/2020 v det Real Decreto-ley 10/2020 v por ¢l Banco Central Eurcpeo permitirén mitigar
los impactos de la pandemia sobre las familias y empresas y, en consecuencia, no se espera que la
solvencia y liquidez de! Grupo a medio vy large plazo se vea afectada de forma significativa.

Por otra parte, el Grupo ha adoptado numerosas medidas para proteger la salud de clientes y
empleados, asegurando la continuidad de la prestacién de un servicio bancario de méaxima calidad, vy
contribuyendo a la contencidn de la propagacion de la enfermedad. Entre ellas destacan las de ambito
organizativo, de proteccion a la clientela v unas rigurosas medidas higiénicas.

Para mas detalle sobre dicho hecho posterior, ver nota 1.12 de las cuentas anuales consclidadas del
Grupo.

VI. ACTIVIDADES DE INVESTIGAGION Y DESARROLLO

Durante ¢l ejercicio 2019, las actividades de investigacién, desarrollo e innovacién de la Entidad se han
centrado en los siguientes aspectos, dirigidos a nuestres clientes:

— El Grupo ha continuado desarrollando el proyecto de potenciacion del autoservicio de los
clientes, para ello ha completado la instalacion de cajeros automaticos de nueva generacion en
toda la red.

— Se ha modificade el sistema operativo ds los cajeros automaticos, aumentando su seguridad
y posibilitando la incorporacién del contactless, mediante la modificacién de la programacion
de! parque de cajeros.

-~ Se han puesto en marcha la posibilidad de que los clientes alisten sus tarjetas en las distintas
plataformas de pago mévil a saber: Apple Pay, Samsung Pay y Google Pay.

— Como continuacién de! proyecto de cliente digital, se mantiene la migracién de usuarios al
nueveo Portal de internet iniciada a finales de 2018, se van aplicando mejoras a la presentacion
de datos v se incorporan nuevas funcionalidades, entre las que se encuentra la posibilidad de
que el usuario pueda parametrizar distintos perfiles de acceso en funcién de sus necesidades.

— Se ha lanzado la nueva version de la aplicacion mévil de Banca Electrénica, cuyas principales

novedades son la posibilidad de recibir notificacicnes y la identificacidn del usuaric mediante
validacién biométrica.
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Por otra parte, se han iniciado los trabajos de implantacion de los nuevos requerimientos en materia
de portal de API, realizado en colaboracién con nuestre proveedor CecaBank,

Se ha acometide un proyecto de renovacion de la Web Corporativa, comenzando por el apartado
destinado a la informacion y relacion con los clientes. Entre [as principales novedades del proyecto est4
la incorporacién de un CRM (gestién de las relaciones con los clientes) para realizar el control vy
seguimiento de las peticiones de informacidn que nos llegan a través de este canal, sentando las bases
para que se convierta, en un futuro préximo, en una nueva via de inicic de relacién con nuevos clientes
y de contratacién de productos.

En el apartado de Seguridad se ha profundizado en el marco de gestion de [a ciberseguridad dentro de
la metodalogla ISO 27.001, sistematizando las acciones de formacién y concienciacién de la plantilla
de la entidad, con ataques simulados y otros intentos de phising.

Los requerimientos de informacién del Banco de Espafa y de la Autoridad Bancaria Europea siguen
exigiende un gran esfuerzo de actualizacién v modificacion de nuestros sistemas de informacion, tanto
en precescs como en captura, necesario para la cumplimentacion de (a informacidn exigida. A este
respecto se han iniciado los proyectos de Gestidon de Inmuebles/Tasaciones y Gestion de la Tesarerfa
v de la Cartera propia de Valores.

VII. OPERACIOCNES CON AGCIONES PROPIAS

Debido a la naturaleza de la Sociedad dominante, su fondo de dotacién no astd constituido por acciones,
por lo que este requerimiento no le es aplicable.

VIIl. ESTRUCTURA DE CAPITAL

Los fondos propios que posee el Grupo estan formados por las reservas existentes en cada momento
mas los resultados del ejercicio en curso.

IX. RESTRICCIONES A LA TRANSMISIBILIDAD DE LOS VALORES

Por lo expuesto anteriormente, no existe transmisién de titulos representativos del capital del Grupoe.

X. PARTICIPACIONES SIGNIFICATIVAS DIRECTAS E INDIRECTAS

No es aplicable, al no existir titulos representativos del capital del Grupo.

Xi. RESTRICCIONES AL DERECHO DE VOTO

No es aplicable, al no existir junta general de accionistas.

XIl. PACTOS PARASOCIALES

No se concce la existencia de ningln pacto parasocial.
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X(Il. NORMAS APLICABLES AL NOMBRAMIENTO Y SUST!TUCI(JN DE LOS MIEMBROS DEL
CONSEJQ DE ADMINISTRACION Y A LA MODIFICACION DE ESTATUTOS SCCIALES

El sistema de eleccién vy sustitucidn de los miembros del Consejo de Administracién consta en €
reglamentc electoral de la Entidad, La funcién de aprobacion y modificacién de los estatutos sociales
y reglamento electoral, corresponde a la Asamblea General. El acuerdo de aprobacién o modificacién
de los estatutos requiere la asistencia de la mayorfa de los miembros de la Asamblea General y el voto
favorable de dos tercios de los asistentes.

XIV. PODERES DE LOS MIEMBROS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

Ningln miembro del Consejo de Administracion dispone de poderes para actuar en nombre vy
representacién de la Entidad. El Presidente del Consejo de Administracién ejerce su cargo a titulo
honorifico v dispone de las facultades que expresamente le reservan los Estatutos sociales.

XV. AGUERDOS SIGNIFICATIVOS QUE SE VEAN MODIFICADOS O
FINALIZADOS EN CASO DE CAMBIO DE CONTROL

No existen.

XVI. ACUERDOS ENTRE LA ENTIDAD, LOS ADMINISTRADORES, DIRECTIVOS
O EMPLEADOS QUE PREVEAN INDEMNIZACIONES AL TERMINARSE LA
RELACION CON LA ENTIDAD

El Grupo Caixa Ontinyent tiene un cantrato de alta direccién, autorizado por Resolucién del Instituto
Valenciano de Finanzas, por el gue, en el supuesto de que se extinguiese dicho contrato, el alto
directivo reanudaria la relacién laboral comun u ordinaria que mantenia anteriormente con la Entidad,
percibiende con cardcter indemnizatorio el importe de seis mensualidades de todos los conceptos
percibidos.

D. Agustin lranzo Reig
Secretario del Consejo de Administracion

16



CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE ONTINYENT Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
Diligencia de firmas

Las Cuentas Anuales Consolidadas v el Informe de Gestién Consclidado del ejercicio 2019 han sido
formulados por el Consejo de Administracién de Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Ontinyent
en su reunion dsl 31 de marzo de 2020, con vistas a su verificacidn por los auditores y posterior
aprobacidn por la Asamblea General. Diche Informe de Gestién Censolidado y Cuentas Anuales
Consolidadas, firmados por mf en sefal de identificacion, estdn extendidos en:

¢ Elbalance consolidado, la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, el estado de ingresos y
gastos reconocidos consolidados, el estado de cambios en el patrimonio neto consclidado y el
estado de flujos de efectivo consolidado, en 5 hojas comunes sin numerar.

¢ Lamemoria consolidada, en 142 paginas comunes numeradas de la 1 a la 142.
«  Anexol
s  Anexcll

« [Elinforme de gestién consolidado, en 16 paginas comunes numeradas dela 1 ala 16.

D. Aglstin lranzo Reig
Secretario del Consejo de Administracion
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DILIGENCIA:

El presente documento esta compuesto de 10 hojas, numeradas del niimero 1
al numero 10, ambos inclusive, y recoge la diligencia de conformidad de todos
y cada uno de los miembros del Consejo de Administracién de Caja de Ahorros
y Monte de Piedad de Ontinyent, con su correspondiente firma, respecto de la
formulacién de las cuentas anuales consolidadas y el informe de gestion
consolidado del ejercicio 2019, acordada por el propio Consejo en su sesion de
hoy.

Atendiendo a las circunstancias excepcionales derivadas del Estado de Alarma
y las medidas que comportan, cada consejero ha estampado su firma en la hoja
correspondiente, ha escaneado el documento y lo ha remitido por via telematica
para dejarlo a disposicién de esta Secretaria con el fin de conformar un
documento unico.

Ontinyent, 31 de marzo de 2020.

Fdo. Agustin Iranzo Reig
Secretario del Consejo de Administracion

CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE ONTINYENT
NIF G46002796
Pl. Sant Domingo, 24 — 46870 ONTINYENT (Valencia)



CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE ONTINYENT

Diligencia de firmas

PAG. 2de 10

Las Cuentas Anuales consolidadas y el Informe de Gestion consolidado del
ejercicio 2019 han sido formulados por el Consejo de Administracién de Caja de
Ahorros y Monte de Piedad de Ontinyent en su reunién del 31 de marzo de 2020,
con vistas a su verificacidbn por los auditores y posterior aprobacién por la
Asamblea General, y, como miembro de dicho Consejo y en conformidad con

dicha formulacién, firmo la presente hoja.

Fdo. Antonio Carbonell Tatay

Presidente
O -~

CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE ONTINYENT
NIF G46002796
Pi. Sant Domingo, 24 — 46870 ONTINYENT (Valencia)



CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE ONTINYENT

Diligencia de firmas

PAG. 3 de 10

Las Cuentas Anuales consolidadas y el Informe de Gestidon consolidado del
ejercicio 2019 han sido formulados por el Consejo de Administracién de Caja de
Ahorros y Monte de Piedad de Ontinyent en su reunion del 31 de marzo de 2020,
con vistas a su verificacion por los auditores y posterior aprobacion por la
Asamblea General, y, como miembro de dicho Consejo y en conformidad con

dicha formulacion, firmo la presente hoja.

Firmado digitalmente

JOS E | P LA por JOSE|PLA|BARBER
BARBER ‘fsonsriores

Fdo. José Pla Barber
Vicepresidente

CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE ONTINYENT
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Las Cuentas Anuales consolidadas y el Informe de Gestion consolidado del
ejercicio 2019 han sido formulados por el Consejo de Administracion de Caja de
Ahorros y Monte de Piedad de Ontinyent en su reunién del 31 de marzo de 2020,
con vistas a su verificacién por los auditores y posterior aprobacién por la
Asamblea General, y, como miembro de dicho Consejo y en conformidad con

dicha formulacién, firmo la presente hoja.

{ ™

[

Fdo. Agustin Iranzo Reig
Secretario
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Las Cuentas Anuales consolidadas y el Informe de Gestién consolidado del
ejercicio 2019 han sido formulados por el Consejo de Administracion de Caja de
Ahorros y Monte de Piedad de Ontinyent en su reunién del 31 de marzo de 2020,
con vistas a su verificacion por los auditores y posterior aprobacién por la
Asamblea General, y, como miembro de dicho Consejo y en conformidad con

dicha formulacion, firmo la presente hoja.

=

Fdo. Juan-Luis Gandia Cabedo
Vocal

CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE ONTINYENT
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Las Cuentas Anuales consolidadas y el Informe de Gestion consolidado del
gjercicio 2019 han sido formulados por el Consejo de Administraciéon de Caja de
Ahorros y Monte de Piedad de Ontinyent en su reunion del 31 de marzo de 2020,
con vistas a su verificacion por los auditores y posterior aprobacion por la
Asamblea General, y, como miembro de dicho Consejo y en conformidad con

dicha formulacién, firmo la presente hoja.

CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE ONTINYENT
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Las Cuentas Anuales consolidadas y el Informe de Gestién consolidado del
ejercicio 2019 han sido formulados por el Consejo de Administracién de Caja de
Ahorros y Monte de Piedad de Ontinyent en su reunién del 31 de marzo de 2020,
con vistas a su verificacion por los auditores y posterior aprobaciéon por la
Asamblea General, y, como miembro de dicho Consejo y en conformidad con

dicha formulacién, firmo la presente hoja.

“Edo. Vicent- Tomas Guillamon Paya
Vocal SO A
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Las Cuentas Anuales consolidadas y el Informe de Gestion consolidado del
ejercicio 2019 han sido formulados por el Consejo de Administracién de Caja de
Ahorros y Monte de Piedad de Ontinyent en su reunién del 31 de marzo de 2020,
con vistas a su verificacion por los auditores y posterior aprobacion por la
Asamblea General, y, como miembro de dicho Consejo y en conformidad con

- dicha formulacién, firmo la presente hoja.

Fdo. Isabel Hernandez Gazquez
Vocal

CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE ONTINYENT
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Las Cuentas Anuales consolidadas y el Informe de Gestién consolidado del
ejercicio 2019 han sido formulados por el Consejo de Administracion de Caja de
Ahorros y Monte de Piedad de Ontinyent en su reunién del 31 de marzo de 2020,
con vistas a su verificacién por los auditores y posterior aprobacion por la
Asamblea General, y, como miembro de dicho Consejo y en conformidad con

dicha formulacion, firmo la presente hoja.

Fdo. Maria-Angeles Martinez Ferri
Vocal
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Las Cuentas Anuales consolidadas y el Informe de Gestién consolidado del
ejercicio 2019 han sido formulados por el Consejo de Administracion de Caja de
Ahorros y Monte de Piedad de Ontinyent en su reunion del 31 de marzo de 2020,
con vistas a su verificacion por los auditores y posterior aprobacion por la
Asamblea General, y, como miembro de dicho Consejo y en conformidad con

dicha formulacion, firmo la presente hoja.

Fdo. Eduardo Ubeda Mestre
Vocal
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VICENTE ORTIZ MORA, Secretario de Actas y Vicesecretario del Consejo
de Administracion de "CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE ONTINYENT",
con N.I.F. G-46002796, domicilio social en Ontinyent, Plaza de Sant Domingo, nimero
24, e inscrita en el Registro Mercantil de la Provincia de Valencia al tomo 9854, libro
7136, folio 190, hoja V-18091, inscripcion 332 - - - - - - - - oo mommmmmii i oo -

CERTIFICO: Que en el Libro de actas del Consejo de Administracion de
esta Entidad figura la de la sesion celebrada el dia treinta y uno de marzo de dos mil
veinte, de la cual, literalmente en cuanto a los acuerdos adoptados y en extracto
respecto al resto, hago constar los siguientes particulares:

a) La sesion del Consejo de Administracion se celebré en la fecha
anteriormente indicada, en el propio domicilio social. En aplicacion del articulo 40
apartados 1 y 2 del Real Decreto Ley 8/2020, de 17 de marzo, de medidas urgentes
extraordinarias para hacer frente al impacto econémico y social del COVID-19, esta
sesidn se celebra por videoconferencia, estando conectados todos los miembros del
Consejo.

La convocatoria se realizé en tiempo y forma segun lo previsto en el articulo
26,2,b) de los Estatutos, mediante comunicacioén escrita, con fecha veintisiete de
marzo, siendo convocados todos los miembros en la misma forma y plazo.

b) El Consejo se constituyd con asistencia personal de los nueve miembros que
lo componen, y segun se relacionan: Honorio Cabezuelo Castro, Antonio Carbonell
Tatay, Juan-Luis Gandia Cabedo, Vicent-Tomas Guillamén Paya, Isabel Hernandez
Gazquez, Agustin lranzo Reig, Maria-Angeles Martinez Ferri, José Pla Barber, y
Eduardo Ubeda Mestre.

c) Conforme a lo dispuesto en el articulo 20,4 de los Estatutos, también
asisten, con voz y sin voto el Director General, Vicente Penadés Torro, y el
Vicesecretario y Secretario de Actas, Vicente Ortiz Mora.

d) Conforme a lo dispuesto en el articulo 25,1 de los Estatutos, presidio la
sesion el Presidente del Consejo de Administracién, Antonio Carbonell Tatay; actud
como Secretario, el titular del cargo Agustin Iranzo Reig.

e) En el orden del dia previsto en la convocatoria figuraba, entre otros, el tema
“Informacién econémica-financiera individual y consolidada del ejercicio de
2019. Declaracién de responsabilidad de los Administradores”, del que consta
literalmente lo siguiente:

“Tras la formulacién de las cuentas del ejercicio de 2019, los miembros del
Consejo de Administracion declaran que:

- Hasta donde alcanza su conocimiento, las cuentas anuales individuales al
31 de diciembre de 2019, formuladas en esta sesion, han sido elaboradas con
arreglo a los principios de contabilidad aplicables, ofrecen la imagen fiel del
patrimonio, de la situacién financiera y de los resultados de la entidad, y que el
Informe de gestion individual incluye el analisis fiel de la evolucion y los
resultados empresariales de su posiciéon, asi como la descripcion de los
principales riesgos e incertidumbres a que se enfrenta.

- Hasta donde alcanza su conocimiento, las cuentas anuales consolidadas
al 31 de diciembre de 2019, formuladas en esta sesion, han sido elaboradas con
arreglo a los principios de contabilidad aplicables, ofrecen la imagen fiel del
patrimonio, de la situacion financiera y de los resultados de la entidad, y que el
Informe de gestion consolidado incluye el analisis fiel de la evolucién y los
resultados empresariales de su posicion, asi como la descripcion de los

principales riesgos e incertidumbres a que se enfrenta.”
.
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f) El acta de la sesion fue redactada a lo largo de la misma, leida al finalizar
esta por el Sr. Secretario de Actas, aprobada por todos los asistentes y, conforme a lo
acordado por el Consejo de Administracion, firmada por el Sr. Secretario de Actas y
posteriormente por Sr. Presidente y del Sr. Secretario.

Y para que asi conste donde proceda, y a los efectos oportunos, expido la
presente, con el Visto Bueno del Sr. Presidente, en Ontinyent, a dieciséis de abril de dos mil

veinte.
Ve B®
EL PRESIDENTE EL SECRETARIO DE ACTAS
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Fdo. Antonio Carbonell Tatay Fdo. Vicente Ortiz Mora
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