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1 INTRODUCCION

La Ley Orgénica 5/2010, de 22 de junio, por la que se modifica la Ley Organica 10/1995, de 23
de noviembre, del Cddigo Penal incorporo la responsabilidad penal de las personas juridicas
por delitos cometidos en su nombre o por su cuenta, y en su provecho, bien por sus
representantes legales y administradores o bien por quienes, estando bajo la autoridad de
éstos, los hubieran cometido por no haberse ejercido sobre ellos el debido control. Asimismo,
se preveian determinadas circunstancias atenuantes, tales como:

- Haber procedido, antes de conocer que el procedimiento judicial se dirige contra ella, a
confesar la infraccion a las autoridades.

- Haber colaborado en la investigacion del hecho aportando pruebas, en cualquier momento
del proceso, que fueran nuevas y decisivas para esclarecer las responsabilidades
penales dimanantes de los hechos.

- Haber procedido en cualquier momento del procedimiento y con anterioridad al juicio oral a
reparar o disminuir el dafio causado por el delito.

- Haber establecido, antes del comienzo del juicio oral, medidas eficaces para prevenir y
descubrir los delitos que en el futuro pudieran cometerse con los medios o bajo la
cobertura de la persona juridica.

Posteriormente, la Ley Orgéanica 1/2015, de 30 de marzo, por la que se modifica la Ley
10/1995, de 23 de noviembre, del Codigo Penal introdujo la posible exencién de
responsabilidad penal de la persona juridica si se cumplen determinadas condiciones que,
recogidas en el articulo 31 bis del Cédigo Penal, se resumen en;

a) Adopcion y ejercicio de modelos de organizacion y gestion con medidas de vigilancia y
control idoneas.

b) Supervision del funcionamiento y del cumplimiento del modelo de prevencién implantado,
a cargo de 6rgano con poderes autbnomos e iniciativa y de control.

c) Comision del delito ejecutada eludiendo fraudulentamente los modelos de organizacion y
de prevencion.

d) No constancia de omisiones o de ejercicio insuficiente de las funciones de supervision,
vigilancia y control.

En su punto nimero 5, el mismo articulo 31 bis del CAdigo Penal establece los requisitos que
deben cumplir los modelos de organizacién y gestion a que se refiere el anterior punto a), que
son:

1°) Identificacién de las actividades en cuyo ambito puedan ser cometidos los delitos que
deben ser prevenidos.

29) Establecimiento de los protocolos o procedimientos que concreten el proceso de
formacion de la voluntad de la persona juridica, de adopcion de decisiones y de ejecucion
de las mismas con relacion a aquéllos.

3°) Disposicion de modelos de gestion de los recursos financieros adecuados para impedir la
comision de los delitos que deben ser prevenidos.
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4° Imposicion de la obligacién de informar de posibles riesgos e incumplimientos al
organismo encargado de vigilar el funcionamiento y observancia del modelo de
prevencion.

59 Establecimiento de un sistema disciplinario que sancione adecuadamente el
incumplimiento de las medidas que establezca el modelo.

6°) Verificacion periddica del modelo y modificacion cuando corresponda.

Por otra parte, la Circular de la Fiscalia General del Estado 1/2016, de 22 de enero, sobre la
responsabilidad penal de las personas juridicas, contiene determinadas consideraciones que
contribuyen a clarificar el posicionamiento de la fiscalia en esta materia.

Por ello, resulta conveniente, e incluso necesario, que el Consejo de Administracion de esta
Caja se implique directamente en este tema y, en concreto, que:

- Adopte una Politica que recopile y muestre el modelo de organizacién y de gestion de
estos temas en el seno de la entidad.

- Asegure la actualizacion, ejecucion, vigencia y eficacia del modelo recogido en la Politica.

- Determine el érgano encargado de la supervision del funcionamiento y del cumplimiento
del modelo de prevenciéon implantado, dotandole de la capacidad necesaria.

- Disponga cuantas medidas adicionales fueran convenientes para que la prevencion de los
delitos en el seno de la entidad, y en todo caso la deteccién y actuacion consecuente, sea
efectiva y pueda eximir, 0 al menos mitigar, cualquier responsabilidad penal de la entidad.
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2 OBJETO Y AMBITO DE LA POLITICA.
2.1 Objeto de la Politica.

La presente Politica tiene por objeto recopilar en un solo documento las medidas de que
dispone la Entidad para prevenir y evitar cualquier conducta que pudiera tener
consecuencias penales, cubriendo los requisitos que exige el Cédigo Penal (art. 31 bis,
punto 5), es decir, mostrar el modelo de organizacion y de gestion de Caixa Ontinyent, con
inclusiéon de las medidas de vigilancia y control pertinentes, tendente a prevenir los delitos
que puedan cometer, actuando en su nombre y por su cuenta, y en su beneficio directo o
indirecto, las siguientes personas:

- Los representantes legales o aquellas personas que, actuando individualmente o como
integrantes de un 6rgano de esta Caja, estén autorizados para tomar decisiones en su
nombre u ostenten facultades de organizacion y control dentro de la misma.

- Quienes, en el ejercicio de actividades sociales, estén sometidos a la autoridad de las
personas fisicas mencionadas en el parrafo anterior, y hayan podido realizar los
hechos por haberse incumplido gravemente por aquéllos los deberes de supervision,
vigilancia y control de su actividad.

2.2 Ambito de aplicacion de la Politica.

Esta Politica tiene caracter corporativo. Por tanto, afecta a toda la Organizacién y debe ser
conocida y aplicada, conforme a sus respectivas peculiaridades, por las sociedades y
entidades participadas por Caixa Ontinyent en la medida que pueda afectar a servicios y
funciones delegados o encargados por la propia Caja o a través de los cuales ésta
desarrollara alguna parte importante de su actividad principal.

En cuanto al grupo, como entidad matriz, Caixa Ontinyent se asegurara de que las
actuaciones de sus filiales controladas sean coherentes con la presente Politica,
considerando las peculiaridades derivadas de su naturaleza juridica y la normativa aplicable
a sus respectivas actividades.

Sin perjuicio de las acciones que, dimanantes de los protocolos o medidas adoptadas,
deban realizarse sobre otros publicos relacionados con ésta, la Politica implica
especialmente a:

- Miembros del Consejo de Administracién y de la Comision de Control.

- Director General.

- Personal directivo.

- Personal de la plantilla.

- Otras personas con facultades de representacion de la Entidad y/o apoderados.
- Empleados en précticas o becarios.
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3 MARCO NORMATIVO Y MARCO ESTRATEGICO.
3.1 Marco normativo.

El régimen normativo aplicable a la presente Politica deriva basicamente de:

- Ley Organica 10/1995, de 23 de noviembre, de Cddigo Penal, y las modificaciones
posteriores introducidas por la Ley Organica 5/2010, de 22 de junio, y la Ley Organica
1/2015, de 30 de marzo.

- Circular de la Fiscalia General del Estado 1/2016, de 22 de enero, sobre la
responsabilidad penal de las personas juridicas

- Ley 26/2013, de 27 de junio, de cajas de ahorros y fundaciones bancarias.

- Decreto Legislativo 1/1997, de 23 de julio, del Gobierno Valenciano, por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley sobre cajas de ahorros; y Decreto 51/2016, de
29 de abril, del Consell, que la desarrolla.

- Ley 10/2014, de 26 de junio, de ordenacion, supervision y solvencia de las entidades de
crédito; y Decreto 84/2015, de 13 de febrero, que la desarrolla.

- Circular 2/2016, de 2 de febrero, del Banco de Espafia, a las entidades de crédito, sobre
supervision y solvencia, que completa la adaptacion del ordenamiento juridico espafiol
a la Directiva 2013/36/UE y al Reglamento (UE) n® 575/2013.

- Guia EBA/GL/2021/05, de directrices sobre gobierno interno.

- Estatutos, Reglamentos y Politicas de Caixa Ontinyent.

3.2 Marco estratégico.

En base a lo dispuesto en el articulo 31 bis del Cédigo Penal, y siguiendo las indicaciones
de la Circular de la Fiscalia General del Estado 1/2016, esta Politica recoge:

a) La personalidad y actividad social que desarrolla la Entidad, con referencia a su
estructura organizativa; sistema normativo interno; funciones, delegaciones,
apoderamientos y competencias de cada cargo; y procesos de formacion de la
voluntad social.

b) En cuanto a los tipos penales a que se halla expuesta la Entidad: identificaciéon y
célculo del riesgo potencial de cada conducta en base a criterios especificos, con
referencia en cada caso a las normas o procedimientos establecidos y, en su caso,
disposiciones adicionales que se adoptan para reforzar la prevencion. Disposiciones
gue suponen normas de obligado cumplimiento y, por tanto, se incorporan como tales
al sistema normativo interno.

c) En cuanto a otras medidas de caracter general: principios basicos de actuacién
respecto de la responsabilidad penal; y actuacion de las unidades y de los érganos de
la Entidad para su seguimiento, control y supervision.

Siguiendo la enumeracién de tipos que sefiala la Fiscalia General del Estado en su Circular
1/2016, éstos se clasifican en dos listas:

1) Aquellos tipos con una probabilidad muy baja de que puedan darse en la Entidad, por
el tipo de actividad y modelo organizativo, para cuya prevencion se consideran
suficientes las medidas generales que ya tienen incorporadas el sistema normativo
interno.

2) Aquellos tipos que tienen una relativa probabilidad de que pudieran darse, cuya
prevencion se refuerza con disposiciones especificas.
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4 CAIXA ONTINYENT.
4.1 Personalidad v actividad social.

Caixa Ontinyent:

- Es una entidad de crédito de naturaleza fundacional y caracter social, fundada en el afio
1884 con duracion indefinida, con personalidad juridica propia e independiente.

- No tiene propietarios, socios 0 accionistas. Su propiedad corresponde a la sociedad en
general, lo cual trasciende en dos ambitos: por un lado, sus érganos de gobierno estan
compuestos por una representacion plural de esa sociedad que se va renovando
periddicamente conforme a las normas de su Reglamento Electoral; y, por otro, la
parte de beneficios que otras entidades destinan a la retribucién de sus propietarios,
Caixa Ontinyent los destina a obra sociales de interés comunitario, mediante
presupuestos anuales aprobados expresamente por la Asamblea General y
autorizados por la Conselleria de la Generalitat Valenciana competente en materia de
Hacienda.

- Orienta su actuacion, como entidad financiera, a la captacion de fondos reembolsables y
a la prestacién de servicios bancarios y de inversion para clientes minoristas y
pequefias y medianas empresas. A tal efecto, puede realizar todas las operaciones
especialmente reservadas a las entidades de crédito, especialmente aquellas que
fomenten el desarrollo econdmico y social de su ambito de actuaciéon, sin otras
limitaciones que las impuestas por su especial configuracion juridica.

Tiene domicilio social en Ontinyent, Plaza de Sant Domingo, nimero 24, y desarrolla
sus actividades a través de las oficinas que actualmente mantiene en las provincias de
Valencia y de Alicante, sin perjuicio de la utilizacién de medios y canales que permiten
las nuevas tecnologias.

Se halla inscrita en el Registro Oficial de Cajas Generales de Ahorro Popular,
dependiente del Banco de Espafa, en el Registro de Cajas de Ahorros de la
Comunidad Valenciana, dependiente del Instituto Valenciano de Finanzas (hoy
dependiente de la Conselleria de la Generalitat Valenciana competente en materia de
Hacienda), y en el Registro Mercantil de la provincia de Valencia.

Esta regulada por sus propios Estatutos y Reglamentos, por la legislacién especifica
sobre cajas de ahorros y por la legislaciébn general que le sea de aplicacion,
basicamente sobre entidades de crédito y, con caracter supletorio, la normativa sobre
sociedades de capital.

Sus Estatutos sociales fueron autorizados por el Instituto Valenciano de Finanzas
(siendo hoy competencia de la Conselleria de la Generalitat Valenciana competente en
materia de Hacienda), se hallan inscritos en el Registro oficial del Banco de Espafa y
en el Registro Mercantil de la provincia de Valencia, y estan publicados en la web
corporativa de la entidad.

Se encuentra bajo la supervision de los distintos organismos reguladores (Banco de
Espafia, Comisién Nacional del Mercado de Valores, Direccion General de Seguros y
Planes de Pensiones y Conselleria de la Generalitat Valenciana competente en
materia de Hacienda) y esta sujeta a rigurosas normas de conducta y organizaciéon
establecidas por la regulacion aplicable a este tipo de entidades.
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- Mantiene una politica de transparencia basada en informacion a través de sus webs
caixaontinyent.es para clientes; corporativa.caixaontinyent.es para informacion
institucional, y obrasocial.caixaontinyent.es para informacion sobre su obra social. La
web corporativa recoge, entre otros, informacion general sobre la entidad y, en
concreto, su régimen de gobierno y politica de remuneraciones que incluye el proceso
de conformacién de la voluntad social, los procesos electorales de los miembros de
sus oOrganos de gobierno, la composicion y funciones de cada uno de ellos,
documentacion tratada y acuerdos adoptados por su maximo organo (la Asamblea
General), procedimientos de gestién y control de riesgos, evaluacion de la idoneidad
de los cargos sometidos a ella, e informes anuales sobre gobierno corporativo,
remuneraciones, relevancia prudencial y econémicos-financieros.

- Mantiene una politica de responsabilidad social basada en la promocién del interés
social, entendiendo éste como la consecucién de un negocio rentable y sostenible a
largo plazo, que promueva la continuidad y la maximizacion del valor econémico de la
empresa. En este sentido, el interés social constituye el propdsito comuin de todos los
consejeros y miembros de sus 6rganos de gobierno. Por ello, ademas del respeto de
las leyes y reglamentos y de un comportamiento basado en la buena fe, la ética y el
respeto a los usos y a las buenas practicas cominmente aceptadas, se procura
conciliar el interés social con el de los legitimos intereses de los impaositores y clientes,
del personal, de los proveedores, de las instituciones y colectivos y de los restantes
grupos de interés que puedan verse afectados, asi como con el impacto de las
actividades en la comunidad en su conjunto y en el medio ambiente.

- Sus 6rganos de gobierno disponen de Reglamentos de funcionamiento especificos, que
incluyen los deberes y obligaciones de sus miembros, con sometimiento a las normas
de buen gobierno.

4.2 Estructura del Grupo y participacion en otras entidades.

Caixa Ontinyent constituye la cabecera de un Grupo de empresas con sede en el municipio
de Ontinyent, que consta de entidades subsidiarias y de entidades participadas en diferentes
grados y con diferentes responsabilidades de la Caja en su gobierno. Ninguna de las
sociedades o fundaciones en las que participa, con excepcién de su matriz, Caixa Ontinyent,
tiene como objeto social la prestacion de servicios financieros.

a) Sociedades en la gue se asume responsabilidad de gobierno:

- Actius Immobiliaris Caixa Ontinyent, S.A.U., constituida en 2012, cuyo objeto social es la
tenencia de acciones y participaciones, asi como la promocion inmobiliaria y
prestacion de servicios. Esta participada al 100% por Caixa Ontinyent, tiene su propio
organo de gobierno, con un Administrador Unico y su propio régimen de
funcionamiento.

- Hotel Kazar, S.L.U., adquirida en 2018, cuyo objeto social estd constituido por la
explotacion de los servicios de hosteleria y restauracion en el inmueble destinado al
efecto. Esta participada al 100% por Caixa Ontinyent, tiene su propio o6rgano de
gobierno, un Administrador Unico, y su propio personal y régimen de funcionamiento.
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- Futur i Expansi6 2010, S.L., constituida en 2010 con participacion del 50% y adquirido el
resto del 50% en 2020, cuyo objeto consiste en la promocién, construccion, venta y
urbanizacion de inmuebles. Est4 participada al 100% por Caixa Ontinyent, tiene su
propio 6rgano de gobierno, un Administrador Gnico, y su propio régimen de
funcionamiento.

- Espais per a Tu, S.L., constituida en 2015, cuyo objeto consiste en la promocion,
construccién, venta y urbanizacién de inmuebles. Esta participada al 50% por Caixa
Ontinyent, tiene su propio 6érgano de gobierno, dos Administradores mancomunados,
uno de ellos nombrado a instancia de esta Caja, y su propio régimen de
funcionamiento.

b) Sociedades con participacién superior al 25% del capital en las gue no se asume
responsabilidad de gobierno:

- Asistia Servicios Integrales, S.L., sociedad constituida en 2002, cuyo objeto social es la
prestacion de servicios de reparacion y mantenimiento. Esta participada en un 33,33%
de su capital por Caixa Ontinyent, tiene sus propios érganos de gobierno y su propio
régimen de funcionamiento.

- Protectel Gestion de Seguridad, S.A. constituida en 2002 y dedicada a la instalacion y
mantenimiento de sistemas de seguridad y contra incendios. Esta participada en un
33,33% de su capital por Caixa Ontinyent y tiene sus propios 6rganos de gobierno y su
propio régimen de funcionamiento.

c) Fundacion de Obra Social en la gue se asume responsabilidad de gobierno:

- Fundaci6 Caixa Ontinyent, constituida en 2018, cuyos fines sociales consisten en la
gestién de actuaciones de la obra social de la propia Caja, especialmente aquellas
gue propician la integracion social y financiera de las personas y familias en peligro
de exclusiéon. Esta regida por un Patronato compuesto exclusivamente por
miembros del Consejo de Administracion y técnicos de Caixa Ontinyent, y regulada
por la legislacion especifica aplicable a las fundaciones de obra social de las cajas
de ahorros valencianas.

Actualmente gestiona el Monte de Piedad Caixa Ontinyent y el programa de
educacion financiera de la Entidad.

d) Otras Fundaciones en las que se asume responsabilidad de gobierno:

- Fundacié Universitaria Vall d’Albaida, cuyo objeto social esta relacionado con las
actividades educativas universitarias y complementarias, en la que Caixa Ontinyent
ostenta el cargo de patrono y asume la secretaria del Patronato.

- Fundacié6 Museu del Textil de la Comunitat Valenciana, cuyo objeto social esta
relacionado con la divulgacién de la cultura y tradicién textil, en la que Caixa
Ontinyent ostenta el cargo de patrono y asume la secretaria del Patronato.
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4.3 Gobierno corporativo.

El modelo de gobierno se basa en:

a) Esquema de gobierno interno basado en érganos de administracion y control, y en una
organizacion interna.

b) Sistema de conformacion de la voluntad social.

c) Sistema de otorgamiento de facultades.

d) Sistema normativo interno.

e) Politicas basicas de negocio, administracion, gobierno, soporte y control.

f) Cultura de empresa, con los valores sociales, la gestion de los riesgos y la gestion de
los conflictos de interés.

g) Instrumentos de informacion y comunicacién, con canal de alertas sobre
incumplimientos.

h) Sistema de control interno.

4.4 Sistema normativo interno.

El sistema normativo que se aplica en la Entidad queda recogido en el Manual de
Organizacién, que lo define como el conjunto de disposiciones y normas que rigen el
funcionamiento de la organizacion de Caixa Ontinyent, conformado por:

- Estatutos y Reglamento Electoral.

- Reglamentos internos de los 6rganos de gobierno.

- Cdodigos de Funcionamiento y Politicas generales.

- Acuerdos Laborales.

- Manual de Organizacion.

- Circulares de Direccion General.

- Manuales especificos y procedimientos operativos.

- Ordenes Departamentales.

La normativa interna tiene caracter publico y abierto para todo el personal de la Entidad,
estando accesible en la Intranet. Es de obligado cumplimiento para toda la plantilla, asi
como la legislacién aplicable a las entidades de crédito y la que afecte directamente a las
actividades que conformen el objeto social de la Entidad.

El personal, en el &mbito de su funcién, debe poner inmediatamente en conocimiento de su
superior jerarquico cualquier anomalia que pudiera observar o error cometido y que
contravenga la normativa, para proceder a su valoracién y a la determinacion de las
subsanaciones que corresponda y, en su caso, exigir las responsabilidades que se
convengan.

Independientemente de lo anterior, se dispone de un canal de denuncias o de alertas,
independiente y auténomo, para que el personal pueda informar sobre incumplimientos
potenciales o reales de requisitos regulatorios o internos, o de los sistemas de gobierno
interno.

CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE ONTINYENT
NIF G46002796
Pl. Sant Domingo, 24 — 46870 ONTINYENT (Valencia
PAG. 11



POLITICA DE PREVENCION DE LA RESPONSABILIDAD PENAL

4.5 Funciones, delegaciones, apoderamientos y competencias propias de cada cargo.

Las funciones y competencias propias de cada puesto en la Entidad quedan recogidas en el
Manual de Organizacion, a través del cual son conocidas por las personas que los ocupan y
por el resto del personal.

Dichas funciones dimanan de:
a) Estatutos sociales.
b) Delegaciones especificas.
c) Poderes notariales.
d) Competencias atribuidas en el Manual de Organizacién a cada puesto.

Los Estatutos sociales estan publicados en la web corporativa de la Entidad.

Las delegaciones especificas, generalmente para actuaciones esporadicas, se hacen
constar por escrito y son conocidas tanto por el delegante como por el delegado,
guedando constancia en su respectiva unidad.

Los apoderamientos se otorgan mediante escritura publica, son concedidas por el Consejo
de Administracién o por el Director General, quien dispone de facultades estatutarias y de
facultades delegadas mediante apoderamiento, con capacidad de subapoderar. El mapa
de apoderamientos se recoge en:

- Staff de Secretaria y Obra Social, los de caracter general o especial conferidos por el
Consejo de Administracion y por el Director General.
- Staff de Asesoria Juridica, los conferidos para representacion procesal.

El control del uso de los poderes se efectla, segun los casos, mediante:
a) Dacion de cuentas expresa de la gestion realizada al superior jerarquico.
b) Contabilizacién y seguimiento de la operatoria contable que comporta cada actuacion.

El sistema permite conocer en cada momento:
- La relacion de facultades de representacion o de actuacion conferidas por la Entidad a
diferentes cargos o personas.
- Las facultades de representacién o de actuacion que, en nombre de la Entidad, ostenta
cada persona o cargo.

4.6 Procesos de conformacién de la voluntad social.

La voluntad social se expresa mediante las decisiones que se adoptan por:

a) Los o6rganos de gobierno. Toman sus decisiones de forma colegiada mediante
acuerdos adoptados en sesiones formalmente convocadas y celebradas. La validez de
esos acuerdos esta sujeta, por tanto, a la convocatoria en forma, quérum suficiente,
mayoria de votos, constancia en acta y aprobacién de ésta.

b) Cargos en los érganos de gobierno. Adoptan sus decisiones individualmente en el
ambito de las facultades que expresamente les dispensan los Estatutos sociales y los
Reglamentos del érgano, asi como las que, con caracter esporadico o general, les
fueran delegadas por éste.
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Actualmente, solo el Presidente del Consejo de Administracion tiene funciones de
representacion y de ejecucién de acuerdos que supongan la actuacion en nombre de
la Entidad.

c) Director General. Conforme a la normativa y los Estatutos sociales, es érgano de
relacién entre los 6rganos de gobierno y el personal, ejecuta los acuerdos de los
o6rganos de gobierno. Adopta sus decisiones individualmente y tiene las facultades
previstas en los Estatutos sociales y las que constan por delegacién y/o por
apoderamiento conferido por el Consejo de Administracion.

d) Asimilados a Director_General. Es el Jefe de Auditoria, que tiene dependencia
jerarquica y funcional del Consejo de Administracion a través de su Comision Mixta.
Adopta sus decisiones en base a los acuerdos de dichos 6rganos y las competencias
gue le atribuye el Manual de Organizacion.

e) Personal directivo. Son los Jefes de las Areas y de los Staffs, quienes adoptan sus
decisiones en base a las facultades que constan en su apoderamiento respectivo y las
competencias que a cada uno atribuye el Manual de Organizacion.

f) Jefes de Divisiones. Sin formar parte del personal directivo, adoptan sus decisiones en
base a las facultades que constan en su apoderamiento respectivo y las competencias
gue a cada uno atribuye el Manual de Organizacion.

g) Representantes y/o apoderados. Adoptan sus decisiones en la forma establecida en el
titulo de representacion o apoderamiento y en base a las facultades que expresamente
consten en éste.

h) Personal en general. Adoptan sus decisiones individualmente en base a las facultades
y competencias que en cada caso dispone el Manual de Organizacion.

4.7 Identificacion de las personas que pueden actuar en nombre de Caixa Ontinyent.

Las personas que pueden adoptar decisiones y actuar en nombre de la Entidad se hallan
identificadas en los correspondientes ficheros:

a) En cuanto a 6rganos de gobierno, la relacion consta en el Staff de Secretaria y Obra
Social, quien se encarga también de su inscripcion en los Registros oficiales.

b) En cuanto a los apoderados de caracter general o especial por concesion del Consejo
de Administracion y por el Director General, constan en el Staff de Secretaria y Obra
Social.

c) En cuanto a los apoderados para representacion procesal, constan en el Staff de
Asesoria Juridica.

d) En cuanto al personal con competencias derivadas de su cargo, constan en el Staff de
Recursos Humanos.
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4.8 Modelo de gobierno y de control interno.

Caixa Ontinyent tiene un modelo de gobierno estructurado en tres lineas de defensa
independientes con el fin de reforzar el control interno:

- Primera linea, formada por las funciones que desarrollan las distintas Areas, Staffs y
Divisiones, en cumplimiento del objeto social y de los planes operacionales
establecidos, y que, ademas, han de implementar y mantener las politicas de control
interno adecuadas. Los Jefes de las Areas y de los Staffs son nombrados por el
Director General previa evaluacion favorable de la Comisiobn de Retribuciones y
Nombramientos y comunicacion al Consejo de Administracion; y los Jefes de las
Divisiones son nombrados por el Director General con comunicacion al Consejo de
Administracion. Estas Areas, Staffs y Divisiones reportan directamente al Director
General, sin perjuicio de su acceso a los 6rganos de administracion y control, a
instancia de éstos.

- Segunda linea, compuesta por las funciones de cumplimiento normativo y de control de
riesgos, asignadas al Staff de Control, que verifica el cumplimiento de las politicas y de
los procedimientos establecidos. Su responsable es nombrado por el Director General
previa evaluacion favorable de la Comision de Retribuciones y Nombramientos y
comunicacion al Consejo de Administracion. En todos los casos, reportan informacion
a la Direccion General, sin perjuicio de su acceso a/del Consejo de Administracién y/o
a/de su Comision Mixta de Auditoria.

- Tercera linea, compuesta por auditoria interna, que supervisa la actividad en general,
incluido el propio marco de control interno, con reporte a los 6rganos de gobierno y
comunicacion a la Direccion General. Como asimilado a Director General, su
responsable es nombrado por el Consejo de Administracion, previa evaluacion
favorable por parte de la Comisién de Retribuciones y Nombramientos y del Banco de
Espafia.

El control interno esta constituido por las siguientes funciones:

a) Cumplimiento normativo, con funciones de asesoramiento y control sobre el
cumplimiento de la normativa tanto externa como interna y, especialmente, la referida
a prevencion de blanqueo de capitales y financiacién del terrorismo, proteccion de
datos, conducta en el ambito del mercado de valores, mercados de instrumentos
financieros y responsabilidad penal de la Entidad. Asimismo, evaluara el posible
impacto de cualquier cambio en el entorno juridico o regulatorio.

b) Control del riesgo, que supervisara los limites de riesgos de la Entidad, controlara el
marco de gestibn de riesgos, participard en las decisiones importantes en esta
materia, ofrecera una vision integral de todos los riesgos a nivel de la Entidad, y
garantizara el cumplimiento de las estrategias.

c¢) Auditoria Interna, que verificard de forma independiente y asegurard de forma objetiva
qgue todas las actividades y unidades de la Entidad y de su grupo, asi como los
canales de distribucion, cumplen con las politicas y procedimientos internos y con los
requisitos externos.

CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE ONTINYENT
NIF G46002796
Pl. Sant Domingo, 24 — 46870 ONTINYENT (Valencia
PAG. 14



(® caixa Ontinyent

POLITICA DE PREVENCION DE LA RESPONSABILIDAD PENAL

5 MAPA DE RIESGOS PENALES Y ACTUACIONES.
5.1 Identificaciéon y criterios de evaluaciéon de los riesgos.

La Circular de la Fiscalia General del Estado 1/2016, con remisién a la parte especial del
Cdédigo Penal, expone el catalogo de delitos a los que se hallan expuestas las personas
juridicas. Cabe evaluar, por tanto, el nivel de exposicion de Caixa Ontinyent a cada uno de
ellos, con el fin de determinar si el riesgo queda suficientemente cubierto con el modelo
organizativo general o, en su caso, adoptar las medidas adicionales tendentes a su
mitigacion.

La evaluacion del riesgo potencial se efectta del siguiente modo:

1°) Identificacion de aquellas conductas delictivas que, por su tipo, por la propia actividad
de la Entidad y por el modelo organizativo propio, resulta altamente improbable que
puedan producirse en nombre y en beneficio de ésta.

2°) Identificacién y evaluacion de las conductas delictivas con alguna probabilidad de que
pudiera producirse en el seno de la entidad. Cada conducta no incluida entre las
altamente improbables, conforme a lo indicado en el parrafo anterior, sera objeto de la
siguiente evaluacion:

a) Se valorara del 1 al 5 en funcién del rango o cargo de la persona que pudiera
cometer la accion (1 6rgano colegiado; 2 personal temporal; 3 técnicos o
mandos intermedios; 4 administradores, directivos o apoderados; y 5 cualquier
empleado).

b) Se valorara del 1 al 5 en funcién del impacto que para la Entidad pudiera tener
una eventual condena (1 leve; 2 financiera; 3 mediatica; 4 financiera y mediatica;
y 5 sobre continuidad de la empresa).

c) Se considera RIESGO INICIAL la suma resultantes de las valoraciones
efectuadas conforme a lo indicado en los apartados a) y b) anteriores.

d) El riesgo inicial se ponderara mediante la aplicacion de dos factores: en funcion
de la exposicién a terceros (multiplicando por 1,0 en caso de poca exposicion y
por 1,1 si estA mas expuesta); y en funcibn de la experiencia histérica
(multiplicando por 1,15 si existen antecedentes de la conducta y por 0,8 si ho los

hay).
e) El resultado de la ponderacién se considera RIESGO POTENCIAL.

f) El riesgo potencial se ajustara en funcidon de otros dos factores: modo de
comision exigido por el tipo penal (adicionando 0,50 puntos en caso de
imprudencia o negligencia, 0,00 puntos en caso de requerir dolo, y restando 0,50
puntos en caso de requerir dolo especifico), y en funcion de la probabilidad de
ocurrencia (restando 2,00 puntos en caso de ser muy baja, restando 1,00 puntos
en caso de ser baja, y 0,00 puntos en caso de ser normal).

g) Se considera RIESGO el resultado final de las operaciones anteriormente
descritas.
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5.2 Calculo del riesgo potencial de cada conducta.

5.2.1 Conductas altamente improbables

Por el tipo penal de la conducta en relacion con la actividad de esta Caja y su modelo
organizativo, se concluye que son altamente improbables que se produzcan las que

seguidamente se relacionan.

ALTAMENTE IMPROBABLES POR NO TENER RELACION CON LA ARTI'CULO DEL
ACTIVIDAD PROPIA CODIGO PENAL
Trafico ilegal de 6rganos 156 bis 3
Trata de seres humanos 177 bis 7
Prostitucion/explotacién/corrupcion de menores 189 bis
Financiacion ilegal de partidos politicos 304 bis.5
Contra los derechos de los extranjeros 318 bis.5
Contra recursos naturales y medio ambiente 328
Energia nuclear y radiaciones ionizantes 343.3
Riesgos por explosivos y otros 348,3
Contra salud publica 366
Contra la salud publica (trafico de drogas) 369 bis
Contra derechos y libertades individuales 510 bis
Manipulacion genética 162
Organizacién criminal y terroristas 570 quater
Asociacion ilicita 520
Falsificacion de moneda y efectos timbrados 386.5
Falsificacion de tarjetas de crédito y débito y cheques de viaje 399 his.1

Esta improbabilidad no significa la ausencia de cualquier prevision o control sobre ellas
sino que se considera que el riesgo de exposicion queda suficientemente cubierto con las
medidas que, en su organizacién general, ya ha adoptado la Caja. En consecuencia,

también deben ser objeto de vigilancia.

5.2.2 Evaluacién de las conductas con relativa probabilidad de ocurrencia

Conforme a lo indicado anteriormente, el calculo del riesgo inicial de las conductas con
relativa probabilidad de ocurrencia ofrece el siguiente resultado:

POR EL POR EL RIESGO
CONDUCTA DELICTIVA (art. CP) CARGO IMPACTO INICIAL
Revelacion de secretos y allanamiento informatico (197
quinquies) 5,00 4,00 9,00
Estafas (251 bis) 5,00 4,00 9,00
Frustracién de la ejecucion (258 ter) 4,00 2,00 6,00
Insolvencias punibles (261 bis) 1,00 5,00 6,00
Dafios informaticos (264 quater) 3,00 3,00 6,00
Contra propiedad industrial/intelectual/
mercado y consumidores (288) 3,00 2,00 5,00
Blanqueo de capitales (302.2) y financiacion del
terrorismo (580,bis) 5,00 5,00 10,00
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Contra la Hacienda y Seg. Social (310 bis) 4,00 2,00 6,00
Construccion no autorizable (319.4) 1,00 2,00 3,00
Cohecho (427 bis) 4,00 4,00 8,00
Trafico de influencias (430) 5,00 2,00 7,00
Alteracion precios en concursos y subastas (262) 4,00 4,00 8,00
Negativa a actuaciones inspectoras (294) 4,00 4,00 8,00
Contra derechos de los trabajadores (318) 4,00 4,00 8,00
Apropiacion indebida (253) 5,00 4,00 9,00
Falsedad documental (cap.ll titulo XVIII CP) 5,00 4,00 9,00

En la relacion anterior se incluyen los delitos de apropiaciéon indebida y de falsedad
documental que, aunque en principio no son imputables directamente a la Entidad, si
podrian comportar una responsabilidad civil importante, considerandose, por tanto, que
deben ser especialmente objeto de evaluacién, prevencién, seguimiento y control.

A continuacion, se calcula el riesgo potencial, partiendo del riesgo inicial y ponderado
éste por la exposicién o no a terceros y por los antecedentes en la propia Entidad:

RIESGO PONDERACION POR RIESGO
CONDUCTA DELICTIVA (art. CP) INICIAL EXPOSICION HISTORICO POTENCIAL
Revelacion de secretos y allanamiento
informatico (197 quinquies) 9,00 1,10 1,15 11,39
Estafas (251 bis) 9,00 1,00 0,80 7,20
Frustracién de la ejecucion (258 ter) 6,00 1,00 0,80 4,80
Insolvencias punibles (261 bis) 6,00 1,00 0,80 4,80
Dafios informaticos (264 quéter) 6,00 1,10 0,80 5,28
Contra propiedad industrial/intelectual/
mercado y consumidores (288) 5,00 1,00 0,80 4,00
Blanqueo de capitales (302.2) y financiacién
del terrorismo (580 bhis) 10,00 1,10 1,15 12,65
Contra la Hacienda y Seg. Social (310 bis) 6,00 1,00 0,80 4,80
Construccion no autorizable (319.4) 3,00 1,10 0,80 2,64
Cohecho (427 bis) 8,00 1,00 0,80 6,40
Trafico de influencias (430) 7,00 1,00 0,80 5,60
Alteracion precios en concursos y
subastas(262) 8,00 1,00 0,80 6,40
Negativa a actuaciones inspectoras (294) 8,00 1,00 0,80 6,40
Contra derechos de trabajadores (318) 8,00 1,00 0,80 6,40
Apropiacion indebida (253) 9,00 1,10 1,15 11,39
Falsedad documental (cap.ll titulo XVIII CP) 9,00 1,10 1,15 11,39
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Finalmente, el riesgo potencial se ajusta en funcion del modo exigido por el tipo penal y
por la probabilidad estimada de ocurrencia:

RIESGO POR EL POR LA
CONDUCTA DELICTIVA - Art. CP POTENCIAL MODO PROBABILIDAD | RESULTADO
Revelacion de secretos y allanamiento
informatico (197 quinquies) 11,39 0,50 -1,00 10,89
Estafas (251 bis) 7,20 -0,50 -1,00 5,70
Frustracién de la ejecucion (258 ter) 4,800 -0,50 -2,00 2,30
Insolvencias punibles (261 bis) 4,80 -0,50 -2,00 2,30
Dafios informaticos (264 quater) 5,28 -0,50 -1,00 3,78
Contra propiedad industrial/intelectual/
mercado y consumidores (288) 4,00 -0,50 -1,00 2,50
Blangueo de capitales (302.2) y financiacion del
terrorismo (58 bis) 12,65 0,50 -1,00 12,15
Contra la Hacienda y Seg. Social (310 bis) 4,80 0,00 -2,00 2,80
Construccion no autorizable (319.4) 2,64 -0,50 -2,00 0,14
Cohecho (427 bis) 6,40 -0,50 -2,00 3,90
Trafico de influencias (430) 5,60 -0,50 -2,00 3,10
Financiacion del terrorismo (580 bis) 4,40 -0,50 -2,00 1,90
Alteracién precios en concursos y subastas (262) 6,40 -0,50 -2,00 3,90
Negativa a actuaciones inspectoras (294) 6,40 -0,50 -2,00 3,90
Contra derechos de trabajadores (318) 6,40 -0,50 -2,00 3,90
Apropiacion indebida (253) 11,39 -0,50 -1,00 9,89
Falsedad documental (cap.ll tit. XVIII CP) 11,39 -0,50 -1,00 9,89

En definitiva, cabe resefiar a continuacién las medidas que, bien caracter general o bien
especificamente, se disponen para prevenir y controlar las situaciones que pudieran dar
lugar a la comision de uno de estos delitos que, por orden de riesgo potencial, de mayor a

menor, son los siguientes:

1) Sobre blanqueo de capitales y financiacion del terrorismo.
2) Sobre revelacion de secretos y allanamiento informatico.

3) Sobre apropiacién indebida.
4) Sobre falsedad documental.
5) Sobre estafas.

6) Sobre cohecho, trafico de influencias y alteracion de precios.
7) Sobre negativa a actuaciones inspectoras.
8) Sobre los derechos de los trabajadores.

9) Sobre dafios informéaticos.

10) Sobre la Hacienda Publica y la Seguridad Social.

11) Sobre la propiedad intelectual e industrial, el mercado y los consumidores.

12) Sobre insolvencias punibles.
13) Sobre frustracion de la ejecucion.
14) Sobre construccién no autorizable.
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5.3 Medidas especificas.

Vista la evaluacion realizada, se adoptan las siguientes medidas especificas, que obligan a
todas las personas a quienes sean aplicables las disposiciones de esta Politica; en
particular, miembros del Consejo de Administracion y de la Comision de Control, Director
General, personal directivo, personal de la plantilla, y empleados en practicas o becarios.

5.3.1 Sobre blanqueo de capitales y financiacion del terrorismo (PBCyFT).

Este tipo penal esta considerado como altamente sensible para la Entidad, por lo que,
para su prevencién y para dar cumplimiento a la normativa especifica, ya se dispone de:

- Manual de prevencion de blanqueo de capitales y financiacién del terrorismo.

- Comité especifico de control permanente, con su propio Reglamento de
funcionamiento, con elaboracién de informes semestrales que se elevan al Consejo
de Administracion.

- Representante ante el Servicio Ejecutivo de la Comisién para la Prevencion del
Blanqueo de Capital e Infracciones Monetarias.

- Aplicaciones informaticas y medidas de seguridad para el cumplimiento de las
politicas y procedimientos internos.

- Formacion permanente del personal.
- Informes anuales por parte de experto independiente.

Adicionalmente, se incorporan las siguientes obligaciones para todo el personal de la
Entidad, incluidos los miembros de los o6rganos de gobierno, representantes y/o
apoderados:

- ldentificacion de los clientes.

- Abstencion de realizar cualquier operacion cuando exista certeza o indicios de estar
vinculada al blanqueo de capitales y/o a la financiacion del terrorismo.

- Denuncia a la unidad encargada de la PBCyFT las operaciones sospechosas.

- No revelacion al cliente ni a terceros las actuaciones de control e investigacién que
se estén realizando.

- Colaboracion plena con la unidad encargada de la PBCyFT y con las autoridades
publicas.

- Rechazo de cualquier tipo de ofrecimiento en orden a incumplir cualquiera de las
obligaciones en materia de PBCyFT que sean aplicables, comunicando de forma
inmediata dicha circunstancia a la unidad encargada de la PBC y FT y a las
autoridades competentes.

- Asistencia a los cursos de formacion especificos.

CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE ONTINYENT
NIF G46002796
Pl. Sant Domingo, 24 — 46870 ONTINYENT (Valencia
PAG. 19



POLITICA DE PREVENCION DE LA RESPONSABILIDAD PENAL

5.3.2 Sobre revelaciéon de secretos y allanamiento informético.

La Entidad ya dispone de:

- Politica de seguridad global de proteccion de datos, con sus correspondientes
procedimientos, y Delegado de Proteccibn de Datos externo expresamente
nombrado al efecto.

- Accesos restringidos y personales, mediante claves, a los sistemas y herramientas.
- Formacién en proteccién de datos.

- Formacion en ciberseguridad.

- Procedimientos de seguridad informética.

Adicionalmente, se incorporan las siguientes obligaciones para todo el personal de la
Entidad, incluidos los miembros de los 6rganos de gobierno, representantes y/o
apoderados:

- Se respetara la intimidad personal y familiar de todas las personas, tanto del personal
como de cualesquiera otros a cuyos datos se tuviera acceso derivado de la propia
actividad de Caja, especialmente de los clientes. Dicho respeto debera abarcar
aguellos datos personales, econdmicos, médicos o de cualquier otra naturaleza
que, de alguna forma, pueda afectar a la esfera intima y personal de su titular.

- Se tratara con toda reserva la informacién de caracter personal de los clientes de la
Caja, empleandolos exclusivamente para el desarrollo de la actividad profesional en
los términos para los que hayan sido facilitados los datos por los propios clientes,
no pudiendo ser utilizados para ninguna finalidad ajena a las actividades de la Caja,
ni facilitada a terceros, salvo requerimiento legal.

- Todos los datos de caracter personal deben ser tratados de forma especialmente
restrictiva, de manera que:

* Unicamente se deben recabar aquéllos datos de caracter personal que sean
necesarios.

* La captacion, tratamiento informatico y utilizacién de los mismos se realizara de
forma que se garantice su seguridad, veracidad y exactitud, el derecho a la
intimidad de las personas y el cumplimiento de las obligaciones de la Caja
gue resulten de la normativa aplicable.

* So6lo los Empleados autorizados por sus funciones tienen acceso a dichos
datos en la medida en que resulte imprescindible. Es obligatorio que todas las
autorizaciones de utilizacion de datos de caracter personal respondan a
solicitudes concretas, asi como que los datos de caracter personal que se
utilicen, en su caso, sean también concretos.

- Los requerimientos de informacion y de embargo y/o bloqueo de posiciones de los
clientes recibidos de los Organos judiciales, Administraciones Publicas o de
cualquier otro organismo publico, deberan ser siempre remitidos a Asesoria Juridica
de acuerdo con lo previsto en las normas internas aplicables. Ningin Empleado
podra contestar los mencionados requerimientos, que serdn gestionados de forma
centralizada.
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- Deberd mantenerse la confidencialidad de los datos e informacion a que se tenga
acceso, incluso después de finalizar la relacién con la Entidad, no pudiendo
utilizarse en beneficio de la Entidad ni de terceros. En particular, se observaran los
siguientes principios:

* No utilizacibn de cualquier tipo de informacién o documentacion fisica o
electrénica perteneciente a otra empresa que se haya obtenido como
consecuencia de un puesto de trabajo anterior o sin el consentimiento de la
misma.

* Confidencialidad de cualquier clase de informacién reservada o sensible de
otras empresas o entidades, a la que se pueda tener acceso por razon de las
responsabilidades del puesto.

* Proteccion de los accesos a los sistemas informéticos y bases de datos con
informacion confidencial.

* Prohibicién de facilitar a terceros no autorizados el acceso a los sistemas
informaticos y bases de datos confidenciales.

5.3.3 Sobre apropiacion indebida.

Con caracter general, la Entidad ya dispone de:

- Diferentes niveles de apoderamientos, en atencién a la cuantia y/o naturaleza de la
operacion.

- Informatizacion de las operaciones, tanto de activo como de pasivo.
- Procedimientos para contabilizacién y pagos.

- Formacion al personal sobre productos financieros, y especialmente sobre los mas
complejos.

- Inclusion, dentro del plan de auditoria interna, de la revision de las conciliaciones y
cierres.

Adicionalmente, se incorporan las siguientes obligaciones para todo el personal de la
Entidad, incluidos los miembros de los 6rganos de gobierno, representantes y/o
apoderados:

- Toda actuacion se ajustara a los principios de claridad y transparencia, y se velara
porgue ninguna actuacion pueda ser susceptible de interpretarse como engafio en
perjuicio de clientes, de proveedores o de terceros.

- Se pondra especial cuidado en ofrecer a los clientes Unicamente los productos o
servicios que se adecuen a sus caracteristicas y necesidades, de forma que la
contratacion de los mismos se haga una vez que el cliente conozca y entienda su
contenido, beneficios, riesgos y costes. Por tanto, y sin perjuicio de dicha regla
general:

* Se informard a los clientes con imparcialidad y rigor sobre los diversos
productos y servicios, explicandoles todos los elementos relevantes y
advirtiéendoles de los riesgos, gastos y comisiones aplicables, muy
especialmente cuando se trate de productos financieros de alto riesgo.
Cualquier prevision o prediccion debe estar razonablemente justificada y
acompafada de las explicaciones necesarias para evitar malentendidos.
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* Se aplicaran las tarifas de comisiones vigentes o las condiciones comerciales
aprobadas en cada caso.

* No se contrataran productos o servicios con el unico fin de generar comisiones
0 ingresos y sin un interés efectivo para el cliente.

* No se ofreceran ventajas a un cliente en perjuicio de otro.

* Se asegurara que la contratacion de los productos y servicios se haga en la
forma establecida en los procedimientos internos, obteniendo y conservando
la documentacién requerida, durante el plazo legal establecido, y entregando,
cuando proceda, copia de la misma a los clientes.

- La oferta y comercializacion de nuevos productos se ajustara a la Politica
correspondiente.

- Ningn empleado, apoderado o comercial externo esta autorizado a negociar en
nombre de la Caja un contrato del que previamente no haya informado a su
superior jerarquico o responsable de la unidad a los que afecta.

- Ningn empleado o apoderado esta autorizado a actuar en nombre de un cliente sin
haber recibido, por escrito, mandato simple de actuacion. Tampoco estan
autorizados a modificar datos aportados por el cliente de modo unilateral, siendo el
propio cliente el que debe madificarlos, siguiendo el procedimiento establecido, en
caso de error manifiesto.

- Las incidencias y reclamaciones de los clientes deben canalizarse exclusivamente a
través del Servicio de Atencién al Cliente establecido por la Caja.

5.3.4 Sobre falsedad documental.

Con caracter general, la Entidad ya dispone de:
- Diferentes niveles de delegaciones para la expedicién de documentos.

- Homologaciéon e informatizacion de la tipologia de documentos que pueden
expedirse.

Se considera que los cédigos de conducta y demas normativa interna cubren las
obligaciones del personal, incluidos los miembros de los 6rganos de gobierno,
representantes y/o apoderados.

5.3.5 Sobre estafas.

Con caracter general, la Entidad dispone de las medidas indicadas anteriormente en el
apartado 5.3.3 sobre apropiacion indebida y, ademas:

- Contratos marco validados por Asesoria Juridica en cuanto a condiciones generales.

Adicionalmente, y ademas de las medidas adicionales fijadas en el anterior punto 5.3.3
sobre apropiacion indebida, se incorpora la siguiente obligacion para todo el personal de
la Entidad, incluidos los miembros de los 6rganos de gobierno, representantes y/o
apoderados:
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- No se concertaran contratos ni se realizaran operaciones que no estén expresamente
incluidas entre los productos y servicios ofrecidos por la Caja.

5.3.6 Sobre cohecho, tréfico de influencias vy alteraciéon de precios.

Con caracter general, la Entidad ya dispone de las siguientes medidas:

- Asignacion e identificacion de las personas autorizadas a representar a la Entidad
ante autoridades y organismos publicos.

- Procedimientos internos para la contratacion y realizacién de pagos.

- Diferentes niveles de apoderamiento en funciéon de la cuantia y/o naturaleza de la
operacion.

Ademas, se incorporan las siguientes obligaciones para todo el personal de la Entidad,
incluidos los miembros de los érganos de gobierno, representantes y/o apoderados, que
deba actuar en nombre de esta Caja en relacibn con autoridades, organismos,
administraciones publicas, partidos politicos e instituciones en general:

- Se abstendra de ofrecer regalos, comisiones, retribuciones o aportaciones.

- Las actuaciones deberdn comunicarse al superior jerarquico, evitando cualquier
situacién de conflicto de interés.

- Debera guardar y conservar la documentacion intercambiada, incluidos los datos y
decisiones tomadas, siendo recomendable: a) la asistencia de mas de una persona
a las reuniones mantenidas; y b) levantar acta o tomar notas de los temas tratados
y acuerdos alcanzados.

- Debera declarar quedar claro el caracter personal, evitando cualquier involucracion
de la Caja, en los casos de vinculacién, pertenencia o colaboracién con partidos
politicos o con otro tipo de entidades, instituciones o asociaciones con fines
publicos o que excedan de los propios de la Entidad, asi como las contribuciones o
servicios a los mismos.

5.3.7 Sobre negativa a actuaciones inspectoras.

Con caracter general, la Entidad ya dispone de las siguientes medidas:

- Asignacion e identificacion de las personas autorizadas a representar a la Entidad
ante autoridades y organismos publicos.

- Deber de informar a los 6rganos de gobierno sobre cualquier procedimiento de
inspeccion que se instruya sobre la Entidad o sus participadas.

Adicionalmente, se incorpora la siguiente obligacion para todo el personal de la Entidad,
incluidos los miembros de los 6rganos de gobierno, representantes y/o apoderados:

- Cualquier instancia por la que se instruya algin procedimiento de inspeccion a la
Entidad o a sus participadas, sera puesta inmediatamente en conocimiento del
Consejo de Administracion.
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5.3.8 Sobre los derechos de los trabajadores.

La Entidad ya dispone de:

- Procedimientos de seleccion, formacion, promocién profesional, organizaciéon y
planificacion del personal, clima y satisfaccion laboral, administracion de personal y
relaciones laborales.

- Comité de Seguridad y Salud, Plan de prevencion de riesgos laborales y cursos de
formacion de prevencién de estos riesgos.

- Guia ética de conducta.
- Acuerdos laborales con los representantes de los trabajadores.

- Automatizacién de los procedimientos internos en materia de calculo y pago de
néminas, complementos salariales, concesion de vacaciones, etc.

- Planes de prevencién para los casos de acoso sexual y psicolégico.

Adicionalmente, se incorporan las siguientes obligaciones para todo el personal de la
Entidad, incluidos los miembros de los 6rganos de gobierno, representantes y/o
apoderados:

- No se podré realizar, provocar o colaborar en actuaciones que puedan poner en
peligro la integridad de cualquier Empleado.

- Debera comunicarse al superior jerarquico la existencia de cualquier situacion de
peligro que se conozca en el ejercicio de las responsabilidades laborales, asi como
sobre la posible ineficacia o inadecuacion de los equipos de protecciéon de uso
individual o colectivo puestos a su disposicion.

- Deberan conocerse y acatarse los procedimientos establecidos en el Plan de
prevencién de riesgos laborales de la Entidad.

5.3.9 Sobre dafos informaticos.

La Entidad ya dispone de:

- Politica de Continuidad del Negocio, que incluye medidas orientadas a la prevencion,
deteccion y solucion de dafios informéticos provocados a equipos propios y ajenos.

- Manual de normativa interna y procedimientos para el cumplimiento de la legislaciéon
sobre proteccion de datos de caracter personal.

- Procedimientos de seguridad informatica, con una unidad especializada en
ciberseguridad.

- Manual de actuacién en webs, blogs, redes sociales y otros medios online.

Adicionalmente, se incorporan las siguientes obligaciones para todo el personal de la
Entidad, incluidos los miembros de los 6rganos de gobierno, representantes y/o
apoderados:
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- Se respetaran las normas reguladoras de la utilizacion del correo electronico, acceso
a Internet u otras posibilidades similares puestas a su disposicién, sin que en
ningln caso pueda producirse un uso inadecuado de las mismas.

- Salvo el personal estrictamente autorizado para ello, la creacion, pertenencia,
participacion o colaboracion en redes sociales, foros o "blogs" en Internet y las
opiniones 0 manifestaciones que se realicen, deben efectuarse de forma que quede
claro su caracter personal, evitando cualquier referencia a la Caja o la vinculacion
del usuario a la misma. En ningun caso podra utilizarse la imagen, nombre o
marcas de la Caja para abrir cuentas o darse de alta personal en foros y redes.

- No podréan utilizarse los recursos informéticos para fines ilicitos ni para cualquier otra
finalidad que pueda perjudicar la imagen o los intereses de la Caja, de sus clientes
o0 de terceros, afectar al servicio y dedicacion del personal o perjudicar el
funcionamiento de dichos recursos.

- No se podra acceder, sin autorizacion expresa, a aplicaciones o equipos informaticos
de terceros.

- Cualquier incidencia informatica debe ser puesta en conocimiento de la unidad de
correspondiente.

5.3.10 Sobre la Hacienda Publica y la Sequridad Social.

Actualmente, la Entidad:

- Cuenta con el asesoramiento profesional externo e independiente en materia fiscal y
laboral.

- Dispone de diferentes niveles de apoderamiento y de facultades de representacion
en funcién de la cuantia y/o naturaleza de la operacion.

- Mantiene procedimientos de contabilizacién y cobro de las subvenciones que prevén
la intervencién de diferentes unidades y/o personas.

Adicionalmente, se incorporan las siguientes obligaciones para todo el personal de la
Entidad, incluidos los miembros de los 6rganos de gobierno, representantes y/o
apoderados:

- No podran utilizarse estructuras de caracter opaco con finalidades tributarias,
entendiéndose por tales aquéllas que, mediante la interposicion de sociedades
instrumentales a través de paraisos fiscales o territorios no cooperantes con las
autoridades fiscales, estén disefiadas con el propdésito de impedir el conocimiento
por parte de las autoridades del responsable final de las actividades o el titular
ultimo de los bienes o derechos implicados.

- No se crearan ni adquirirdn participaciones de entidades de propdsito especial o de
entidades domiciliadas en paises o territorios que tengan la consideracion de
paraisos fiscales, sin autorizacion especifica del Comité de Prevencion del
Blanqueo de Capitales y Financiacion del Terrorismo del Grupo Caixa Ontinyent y
siempre tras un andlisis de las circunstancias concretas de la operacion y de la
justificacion de su oportunidad.
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Est4 prohibida la falsificacion, ocultacion o simulacion de datos, asientos y/u
operaciones contables, llevanza de doble contabilidad, facturas, etc. que tengan por
objeto la elusion de pagos u obtencion de beneficios ilicitos, en perjuicio de la
Hacienda Publica o de la Seguridad Social.

- Est& prohibido el disefio, creacién o comercializacion de cualquier producto financiero
que pueda suponer asimismo la ilicita elusibn de pagos, o la obtencién de
beneficios indebidos, en perjuicio de la Hacienda Publica o de la Seguridad Social,
bien por cuenta de la Caja, bien por cuenta de clientes o terceros. Los Empleados
encargados de la contabilidad deben guardar y conservar toda la documentacion
utilizada, en el archivo correspondiente, para llevar a cabo su labor.

- Esta prohibida la obtencion de subvenciones, desgravaciones o ayudas de las
Administraciones Publicas, falseando datos o condiciones de cualquier tipo en
beneficio de la Caja. Si dicha actuacién fuese propuesta directamente por el
funcionario o autoridad publica, debe ser rechazada y comunicada de acuerdo con
el procedimiento interno correspondiente.

5.3.11 Sobre la propiedad intelectual e industrial, el mercado y los consumidores.

Respecto de la propiedad intelectual e industrial.

Actualmente, la Entidad:
- Dispone de politica de comunicaciéon comercial.

- Mantiene normas de conducta de uso de las nuevas tecnologias y herramientas
informaticas.

Adicionalmente, se incorporan las siguientes obligaciones para todo el personal de la
Entidad, incluidos los miembros de los 6rganos de gobierno, representantes y/o
apoderados:

- Se respetara la propiedad intelectual y el derecho de uso que corresponde a la Caja
en relacién con los cursos, proyectos, programas Yy sistemas informaticos; equipos,
manuales y videos; conocimientos, procesos, tecnologia, “know-how” y, en general,
demas obras y trabajos desarrollados o creados en la Caja ya sea como
consecuencia de su actividad profesional o de la de terceros. Por tanto, su
utilizacion se realizara exclusivamente en el ejercicio de su actividad profesional y
se devolvera todo el material en que se soporten cuando sean requeridos.

- El material formativo entregado por la Caja s6lo podra utilizarse para el desarrollo de
la actividad laboral en el seno de la Entidad.

- No podra utilizarse cualquier tipo de material (imagenes, textos, dibujos, etc.) sin la
previa constancia de que la Caja haya adquirido los correspondientes derechos y/o
licencias

- En los equipos informaticos de la Entidad, no podran instalarse o utilizarse
programas o aplicaciones cuya utilizacion sea ilegal o que puedan dafar los
sistemas o perjudicar la imagen o los intereses de la Caja, de sus clientes o de
terceros.
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Respecto de la corrupciéon entre particulares.

Actualmente, la Entidad ya dispone de:

- Politica de Compras y procedimientos especificos para la contratacion y pagos a
proveedores externos, asi como de Politica de Externalizacién de servicios y
funciones.

Presupuestos anuales para cada partida de gastos, a la que debe ajustarse cada
unidad.

Diferentes niveles de apoderamiento en funcién de la cuantia y/o naturaleza de la
operacion.

Obligacién de revision por Asesoria Juridica de los contratos a suscribir.

Adicionalmente, se incorporan las siguientes obligaciones para todo el personal de la
Entidad, incluidos los miembros de los d&rganos de gobierno, representantes y/o
apoderados:

- Se evitara cualquier interferencia o influencia de clientes, de proveedores o de
terceros, que pueda alterar la imparcialidad y objetividad profesional.

- No podré percibirse ningun tipo de remuneracion o de financiacion procedente de
clientes o de proveedores, ni, en general, aceptar cualquier clase de remuneracion
ajena por servicios derivados de la actividad.

- No podran aceptarse regalos, invitaciones, favores u otras compensaciones de
clientes o de proveedores, salvo que se trate de atenciones de cortesia de valor
simbdlico.

- No podra aceptarse ningun tipo de ofrecimiento, de beneficio o de ventaja a favor de
la Caja y en perjuicio de terceros.

- Se evitaran los pagos en efectivo en el transcurso de las relaciones comerciales o
contractuales con clientes, proveedores o terceros.
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Respecto de los delitos burséatiles.

Actualmente, la Entidad:

- Tiene asignadas e identificadas las personas que la representan ante autoridades y
organismos publicos, incluida la Comisién Nacional del Mercado de Valores.

- Dispone de Reglamento Interno de Conducta en el &mbito del mercado de valores.

- Dispone de Manual de prevencién de abuso de mercado, asi como de politicas,
procedimientos y herramientas informéticas para la deteccién y comunicacién de
operaciones sospechosas.

Adicionalmente, se incorporan las siguientes obligaciones para todo el personal de la
Entidad, incluidos los miembros de los d&rganos de gobierno, representantes y/o
apoderados:

- El personal que acceda a informacion privilegiada debe abstenerse de ejecutar, por
cuenta propia o ajena, directa o indirectamente, alguna de las siguientes conductas:

* Preparar o realizar cualquier tipo de operaciéon sobre los valores negociables o
instrumentos financieros a los que la informacion se refiera.

* Comunicar dicha informacién a terceros, salvo en el ejercicio normal de su
trabajo o cargo.

* Recomendar a un tercero que adquiera o ceda valores negociables o
instrumentos financieros o que haga que otro los adquiera o ceda basandose
en dicha informacion.

A esos efectos, se entiende por informacion privilegiada aquella que, bien de
caracter general o bien referente a determinados valores negociables o
instrumentos financieros negociados, sea confidencial y cuya publicacién podria
influir de forma sensible en la cotizacién de dichos valores e instrumentos en el
mercado.

- El personal que acceda, por cualquier medio, a informacién privilegiada, debe poner
esta circunstancia inmediatamente en conocimiento del Staff de Control, indicando
ademas la fuente de su obtencién. Este deber de comunicacion es aplicable
también en los casos en que la Informacion Privilegiada se conozca de forma
accidental, en virtud de comentarios casuales o por negligencia o indiscrecion de
las personas obligadas a guardar reserva.

- Los deberes de confidencialidad derivados del manejo de Informacion Privilegiada
subsistiran indefinidamente, aun cuando las relaciones de los Empleados con la
Caja hayan finalizado.

- Esta prohibida la difusién de informacién falsa o de rumores que pudiera afectar de
igual modo a la cotizacién de los valores emitidos por la Caja o por cualquier otra
entidad o instrumento negociado en algin mercado organizado o regulado.

Respecto de la publicidad engarnosa.

Actualmente, la Entidad dispone de:
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- Politica de comunicacion comercial basada en las Ordenes del EHA/1717/2010 y
EHA/1718/2010, de regulacion y control de la publicidad, y ajustada las
disposiciones de la reciente Circular 4/2020, de 26 de junio, del Banco de Espafia,
sobre sobre publicidad de los productos y servicios bancarios.

- Revision por Asesoria Juridica de los contratos con agencias de marketing.
- Protocolo para la utilizacién de la imagen por parte de terceros.

- Adscripcion a “Autocontrol”, asociacion encargada de verificar que la publicidad se
ajusta a las normas éticas y legales.

Adicionalmente, se incorporan las siguientes obligaciones para todo el personal de la
Entidad, incluidos los miembros de los 6rganos de gobierno, representantes y/o
apoderados:

- Se velara, en el ejercicio de la respectiva competencia, por la veracidad de las
informaciones que, sobre caracteristicas y condiciones de los productos y servicios
ofertados, se den a los clientes, con independencia del medio en que se lleven a
cabo.

- Las relaciones comerciales con los clientes deben regirse por criterios de maxima
calidad y transparencia tanto de precios como de las demas condiciones del
producto o servicio.

- Se informara debidamente a los clientes sobre las ofertas de productos y servicios, y
de los riesgos de los mismos.

- Se evitara cualquier conducta en la publicidad, comercializacién y venta que pueda
suponer engafio o falta de informacion relevante.

- En la oferta y contratacion de los productos y servicios debe utilizarse la
documentacion que se determine por la Entidad.

5.3.12 Sobre insolvencias punibles.

Actualmente, la Entidad dispone de:
- Auditores externos.

- Procedimientos contables, con herramientas informaticas adecuadas, y de
procedimientos de control interno sobre la informacion financiera.

- Reporting periédico a supervisores y conciliaciones regulares.

Adicionalmente, se incorporan las siguientes obligaciones para todo el personal de la
Entidad, incluidos los miembros de los 6rganos de gobierno, representantes y/o
apoderados:

- La informacion financiera de la Caja debe ser elaborada con fiabilidad y rigor,
asegurandose de que las transacciones, hechos y demas eventos recogidos por la
informacion financiera:

* Efectivamente existen, reflejan la totalidad de lo actuado y se han registrado en
el momento adecuado;

CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE ONTINYENT
NIF G46002796
Pl. Sant Domingo, 24 — 46870 ONTINYENT (Valencia
PAG. 29



POLITICA DE PREVENCION DE LA RESPONSABILIDAD PENAL

* Se registran y valoran de conformidad con la normativa aplicable.
* Se clasifican, presentan y revelan en la informacién financiera de acuerdo con
la normativa aplicable.

- La informacién financiera debe reflejar, a la fecha correspondiente, los derechos y
obligaciones a través de los correspondientes activos y pasivos, de conformidad
con la normativa aplicable.

- El personal responsable de la contabilidad esta obligado a velar por la adecuada
elaboracion de la misma, asi como por su adecuacion a la realidad de modo que
refleje la imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera de la Caja.

- El personal integrante de los servicios de Asesoria Juridica, Tesoreria e Inversiones
Institucionales, deberan seguir estrictamente las directrices de comportamiento
marcadas, y cumplir con los reportes periédicos de comprobacion. Asimismo, los
Empleados con responsabilidades contables estan obligados a guardar y conservar
toda la documentacion utilizada en el ejercicio de su actividad profesional.

- Est4 prohibida la enajenacion, transmision, cesion, ocultacion, etc. de cualquier bien
titularidad de la Caja con la finalidad de eludir el cumplimiento de sus
responsabilidades frente a acreedores.

- Esta prohibida la realizacién de pagos y cobros en efectivo en el transcurso de
cualquier transmisién patrimonial.

5.3.13 Sobre frustracién de la ejecucién.

La Entidad ya dispone de procedimientos claros y transparentes:
- Para el cobro de las deudas de sus clientes y deudores.

- Para la ejecucion de las 6rdenes de embargo que, sobre las cuentas de sus clientes,
realicen las instituciones autorizadas.

- Para la disposicion de fondos de las cuentas en casos de ausencia o fallecimiento de
alguno de sus titulares.

Adicionalmente, se incorporan las siguientes obligaciones para todo el personal de la
Entidad, incluidos los miembros de los 6rganos de gobierno, representantes y/o
apoderados:

- S6lo las personas y cargos expresamente determinados por la Caja, y en los
supuestos previstos en los procedimientos internos, pueden autorizar actos de
disposicién de los fondos depositados por sus clientes sin la presencia o permiso de
sus titulares.

- Est4 prohibida la enajenacion, transmision, cesion, ocultacion, etc. de cualquier bien
titularidad de la Caja con la finalidad de eludir el cumplimiento de sus
responsabilidades frente a acreedores.
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5.3.14 Sobre construccién no autorizable.

La Entidad ya dispone de:

- Diferentes niveles de apoderados, en atencion a la cuantia y/o naturaleza de la
operacion.

- Procedimientos en la gestion de inmuebles adjudicados.
- Procedimiento de revision de licencias, previo al inicio de la construccion.

Adicionalmente, se incorporan las siguientes obligaciones para todo el personal de la
Entidad, incluidos los miembros de los 6Organos de gobierno, representantes y/o
apoderados:

- Estd prohibida la realizaciébn de cualquier obra de construccion, demolicion,
remodelacién, restauracion, etc., por cuenta de la Caja, sin haber obtenido las
licencias y autorizaciones correspondientes.

- La utilizaciéon de agentes, intermediarios urbanisticos o asesores en transacciones o
contratos en los que intervengan de alguna forma Administraciones Puablicas, tanto
de nacionalidad espafiola como extranjera, exigira que, siempre que sea posible, se
utilicen como agentes, intermediarios 0 asesores, entidades de reconocido prestigio
en el mercado o sector de que se trate y, de ser factible, empresas de primera fila,
especialmente cuando la retribucion del agente, intermediario o asesor esté
vinculada al éxito de la transaccion o contrato.
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6 PRINCIPIOS BASICOS PARA LA PREVENCION Y DETECCION.

6.1 Difusion de la normativa.

El sistema normativo de la Entidad debe ser conocido y accesible para todo el personal
relacionado en el anterior apartado 2.1 del presente Manual.

Este sistema normativo, cuya estructura se recoge en el Manual de Organizacion de la
Entidad, consta de Estatutos y Reglamento Electoral, Reglamentos internos de los 6rganos
de gobierno, Cédigos de Funcionamiento y Politicas generales, Acuerdos Laborales, Manual
de Organizacién, Manuales especificos y procedimientos operativas, y Ordenes
Departamentales.

Tal y como se recoge en el propio Manual de Organizacion, sera de obligado cumplimiento
para toda la plantilla la normativa interna y la legislacién aplicable a las entidades de crédito
y la que afecte directamente a al negocio de la Entidad. Todos los empleados, en el &mbito
de su funcién, deberan poner en conocimiento inmediatamente a su superior jerarquico de
cualquier anomalia que pudieran observar o error cometido y que contravenga la normativa,
para proceder a su valoracion y determinacion de las subsanaciones que corresponda, y
exigir las responsabilidades que se convengan.

Con el fin de que la normativa tenga la difusion adecuada, se publica y actualiza
permanentemente en la Intranet de la Entidad.

6.2 Formacian.

La formacién del personal al servicio de la Entidad es esencial tanto para el desarrollo
normal de las actividades sociales como para que ese desarrollo se enmarque en las lineas
de actuacion establecidas y en la normativa aplicable.

Por ello, desde el Staff de Recursos Humanos se actualizan anualmente los planes de
formacion, incorporando las materias que en cada momento se consideran mas adecuadas,
con especial incidencia en las derivadas de la normativa sobre mercados financieros,
abusos de mercado, seguros, proteccion de datos y prevencion de blanqueo.

6.3 Canal de Alertas.

Conforme a su Politica de Gobierno Interno, el control interno incluye un canal de alertas
sobre incumplimientos, con el objeto de facilitar el procedimiento para que el personal
informe, a través de un canal especifico, independiente y autbnomo, sobre incumplimientos
potenciales o reales de requisitos regulatorios o internos, o de los sistemas de gobierno
interno. El canal garantiza la proteccién de los datos de la persona que denuncia la
infraccion (y su proteccion de cualquier efecto negativo derivado) y la proteccion de los
datos de la persona responsable de la misma (asi como su proteccién de cualquier efecto
negativo en el caso de que la investigacién no encuentre pruebas que justifiquen medidas
contra ella).

Cualquiera de las personas a las que resulte de aplicacién la presente Politica tiene la
posibilidad de presentar consultas y sugerencias en relacion con su contenido.
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Asimismo, tienen la posibilidad y la obligacion de denunciar cualquier actuacién que, por
accion o por omision, vulnere la normativa aplicable, incluyendo las disposiciones de esta
Politica. Dicha denuncia se realizara siguiendo el procedimiento especial de Alertas sobre
incumplimientos establecido por la Entidad.

6.4 Recursos financieros destinados.

Los planes de formacioén y las actuaciones de prevencion y control seran conocidos por el
Consejo de Administracion. En la formulacién de los presupuestos anuales, se dispondran
los recursos financieros necesarios para su plena vigencia y eficacia.

6.5 Sistema disciplinario.

Cualquier vulneracién de las normas dimanantes de esta Politica ser4 sancionada:

- Si se trata de personal de la Entidad, conforme al procedimiento establecido por la
normativa laboral vigente.

- Si se trata de miembros del Consejo de Administracion o de la Comisién de Control, del
Director General o de asimilados a éste, la vulneracién sera analizada por el Consejo
de Administracion, previo informe de la Comisién de Retribuciones y Nombramientos,
aplicandose, en su caso, la sancion y las medidas que prevea la legislacion especifica
sobre cajas de ahorros o normativa supletoria.

6.6 Actuacion en el Grupo v en otras participadas.

Las personas que representen a la Caja en otras entidades o sociedades deberan:
- Atenerse a las instrucciones e intereses de la Caja.

- Conocer y cumplir escrupulosamente la normativa que resulte de aplicacion tanto en la
actividad de la entidad o sociedad como en relacién a las obligaciones dimanantes del
cargo ostentado.

- Hacer constar en acta las discrepancias que pudieran darse.

- Informar a la Caja sobre la actividad de la entidad o sociedad, sobre sus actuaciones
como consejero 0 administrador, sobre las discrepancias con respecto al resto de
administradores y, especialmente, sobre los casos en que pudieran observarse
indicios de incumplimiento de la legalidad.
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7 ROLES Y RESPONSABILIDADES EN LA GESTION DE LA POLITICA

7.1 Consejo de Administracion.

El Consejo de Administracion aprobard, realizard el seguimiento y actualizard la presente
Politica.

7.2 Comision Mixta de Auditoria.

La Comision Mixta de Auditoria propondra al Consejo de Administracion cuantas medidas
considere pertinente para la mitigacion del riesgo derivado de la responsabilidad penal,
atendiendo los informes que, en su caso, emitieran el Director General y/o los Staffs de
Control y/o de Auditoria Interna.

7.3 Comisidn de Retribuciones y Nombramientos.

La Comision de Retribuciones y Nombramientos estudiara los posibles incumplimientos de
la presente Politica por parte de los miembros del Consejo de Administracion o de la
Comision de Control, del Director General y asimilados a éste, proponiendo al Consejo de
Administracion las medidas pertinentes.

7.4 Director General.

El Director General dispondra las medidas, los recursos y los procedimientos adecuados
para la implementacion de la estrategia y de los compromisos dimanantes de la presente
Politica; propondra al Consejo de Administracion las modificaciones pertinentes; informara
periddicamente a los érganos de gobierno competentes; y, en su caso, elevara los informes
que procedan a la Comision Mixta de Auditoria, a la Comision de Retribuciones y
Nombramientos, y/o al Consejo de Administracion.

7.5 Comité de Direccion.

El Comité de Direccion coordinara las acciones dimanantes de la presente Politica y
propondra las medidas o actuaciones que considere pertinentes para su mejor aplicacion y
eficiencia.

7.6 Staff de Secretaria 'y Obra Social.

El Staff de Secretaria y Obra Social redactara las propuestas de modificacion y/o
actualizacion de la Politica; revisara su coherencia con el resto de politicas de la Entidad y
con los reglamentos y codigos de conducta de los 6rganos de gobierno; y se encargara de
su difusion.
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7.7 Division de Organizacion.

La Divisibn de Organizacion se responsabilizarda de que se elaboren y se mantengan
actualizados los Manuales y/o procedimientos de desarrollo de la presente Politica.

7.8 Staff de Control.

El Staff de Control comprobara la adecuacion de la Politica a la normativa aplicable.
Asimismo aplicar4 el Modelo de control de riesgos interno establecido en la Entidad, como
una herramienta mas de seguimiento y monitorizacion de los riesgos identificados en los
ambitos tratados en esta Politica.

7.9 Staff de Auditoria Interna.

El Staff de Auditoria Interna verificard aplicacion de la Politica, y, en concreto, que la
actuacion de las personas y de las distintas unidades que componen la organizacion se
ajuste a las normas establecidas, elevando al Director General, a la Comision Mixta y, en su
caso, al propio Consejo de Administracién, los informes correspondientes.

7.10 Mapa de responsabilidades.

UNIDAD ELABORA INFORMA DEFINE | PROPONE APRUEBA | EJECUTA | VERIFICA

CONSEJO
ADMINISTRACION

COMISION MIXTA
DE AUDITORIA

COMISION DE
RETRIBUCIONES Y
NOMBRAMIENTOS

DIRECTOR
GENERAL

COMITE
DIRECCION

SECRETARIA |
OBRA SOCIAL

ORGANIZACION

CONTROL

AUDITORIA
INTERNA
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8 APROBACION DE LA POLITICA.

El Consejo de Administracion ha aprobado esta Politica en su sesion del 27-01-2022,
reservandose su evaluaciébn y seguimiento regular y, en su caso, la aprobacion de las
modificaciones pertinentes.

9 PUBLICACION Y DIFUSION.

La presente Politica serd publicada en la Intranet de la Entidad para su conocimiento y
cumplimiento general.

10 CONTROL DE VERSIONES.

Versién | Fecha aprobacion Organo Fecha publicacién
1 29-11-2018 Consejo Administracion 30-11-2018
2 29-10-2020 Consejo Administracion 30-10-2020
3 27-01-2022 Consejo de Administracion 31-01-2022
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